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Presentacion

LaDivisiondeInvestigaciondelaFacultad de Contaduria
y Administracién tiene como objetivo fundamental
realizar investigaciones que contribuyan al avance de
las disciplinas de la contaduria, la administracion y la
informética administrativa. La labor de investigacion
que se requiere en las areas financiero-administrativas
es particularmente apremiante por dos razones
principales: en primer lugar, a pesar de que el origen de
estos conocimientos pueda remontarse al origen de las
comunidades humanas, su desarrollo teérico comenzd
a realizarse apenas a finales del siglo XIX; y en segundo
lugar, el mundo contempordneo requiere, cada vez
mas, de ideas e instrumentos financiero-administrativos
eficientes para la consecucion de los fines de todo tipo
de organizacioén social.

Mas alla de la imperiosa necesidad de llevar a
cabo investigacion de orden técnico para afrontar
problemas practicos en el ejercicio profesional
de estas disciplinas, es muy importante elaborar
conocimientos objetivamente fundados que puedan
brindar a la actividad préctica horizontes mas seguros
y mucho mas amplios. Independientemente de que las
necesidades humanas puedan aumentar o disminuir,
es mas humano un mundo organizado mediante
conocimientos y habilidades que no dependen de
la inspiracion momentdnea o de la improvisacion.

En las aulas de nuestra Facultad, en los cubiculos y en
los seminarios de nuestra Division de Investigacion,
se despliegan esfuerzos de diversa naturaleza para
contar con un saber objetivo en el campo de los
problemas practicos y los problemas tedricos que
conviene atender con los conocimientos mas sélidos y
los planteamientos més rigurosos. Para bien de nuestro



pais y de todos los mexicanos, aprovechamos lo que del
entorno internacional se nos ofrece y lo que podemos
ofrecer como fruto de nuestro trabajo persistente y
disciplinado.

Nuestra historia es joven: con la creaciéon del que
originalmente se llamo¢ Centro de Investigacion en 1974,
lalabor de investigacién que se desarrolla en la Facultad
de Contaduria y Administracién cuenta escasamente
con 35 afios de edad. Sin ninguna duda, éste es un
periodo muy breve en relacién con otras éareas de
conocimiento que se cultivan en nuestra Universidad.
El conocimiento de nuestra cultura occidental tiene mas
de veinte siglos de existencia; la primera “universidad”
la establece Platon en su Academia en la Atenas de
la antigtiedad griega. Las universidades medievales
comienzan a abrir su puertas a profesores y estudiantes
a partir de 1088, fecha en la que empieza a funcionar
la Universidad de Bolonia. Los problemas de la
administracién y las finanzas de las organizaciones
politicas complejas nacen con los imperios de Grecia y
Roma. Y nadie deja de recordar a Luca Paccioli, profesor
de Perugia, que present6 su teoria de la partida doble
contable en su Summa de 1494. Pero nuestra mirada
tedrica se tiene que fijar, muy timidamente todavia, en
Francia en 1916, concretamente en los denominados
catorce principios de la administracion (Administracion
general e industrial). En general, partimos de lo que
se ha hecho, y deseamos hacer bien nuestro trabajo.

Nuestra Divisiéon estd caminando y construyendo
un camino que sirva para realizar, por un lado,
investigaciones bdsicas que contribuyan al avance
tedrico de las disciplinas contables y administrativas,
desde perspectivas que promuevan un analisis critico
y objetivo, un sano cuestionamiento y un saber
objetivo; y, por otro lado, investigaciones aplicadas
que contribuyan al desarrollo del conocimiento técnico
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para la solucién que en dichos campos enfrentan las
organizaciones, lucrativas y no lucrativas. Para alcanzar
las metas planteadas, la Division actualmente cuenta
con profesores de tiempo completo que realizan trabajo
de investigacion en las &reas de investigacién, objeto
de este documento, cultivando con rigor metodoldgico
diferentes lineas de investigacion, trabajo auxiliado en
colaboracién interdisciplinaria de las ciencias sociales y
la filosofia.






Definiciones de area
de conocimiento
y linea de investigacion






Area de conocimiento

Rama o campo de estudio de la contaduria, la
administracién o la informatica administrativa sobre
el cual se realizan la docencia y la investigaciéon. Con
respecto a ésta, el drea de conocimiento puede abarcar
una o varias lineas de investigacion afines. Por ejemplo,
las areas de auditoria, costos y contribuciones, que
pertenecen a la disciplina de la contaduria, y las areas
de teoria de la administracion, mercadotecnia y recursos
humanos, que corresponden a la de administracion.



Linea de investigacién

Tema o problematica especifica de investigacion de un
drea dentro del cual se pueden inscribir una infinidad
de proyectos de investigacion individuales o colectivos.
Su fin primordial es el de sefialar y delimitar a muy
grandes rasgos, mediante un simple titulo, el tema o
problemética de interés de un investigador y/o un
centro de investigaciéon. Por ejemplo: métodos de
valuacion de empresas, como linea del drea finanzas;
principios de contabilidad nacionales e internacionales,
como linea del area contabilidad; teoria del portafolios
de inversién, como linea del 4rea de finanzas; el Euro
y la Unién Monetaria Europea, como linea de finanzas
internacionales;autoridad, legitimidad yadministracion,
como linea de teoria de la administracién; franquicias
en México y América Latina, como linea del area
mercadotecnia.

Cabe destacar que dada la naturaleza de la anterior
clasificacion que pretende establecer divisiones de
un territorio complejo, el del conocimiento, presenta,
como toda clasificaciéon de la realidad, limitaciones que
obligan a resaltar su caracter flexible. Asi, por ejemplo,
encontramos que existen lineas de investigaciéon que
cruzan por mas de un érea de investigacién, por lo
que serd necesario ubicarlas en el area en que parezca
maés pertinente. Asimismo, se puede dar el caso de
areas de investigacion que ya se encuentran en un
estado consolidado o de madurez; es decir que ya han
sido reconocidas como areas del conocimiento por la
comunidad académica correspondiente, frente a otras
que aun se encuentran en proceso de alcanzar tal
estatus.
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Criterios generales atendidos
para determinar las areas
de conocimiento






Se impone la necesidad de contar con un criterio
que permita determinar objetivamente las areas
de conocimiento de la Facultad de Contaduriay
Administracién y, por consiguiente, de la Divi-
sion de Investigacion.

El criterio debe ser comun y tiene que estar bien
fundado para que sea capaz de evitar cualquier
arbitrariedad subjetiva.

Los criterios deben atender los siguientes prin-
cipios:

No debe entrar en contradicciéon con lo que
la comunidad de investigacién internacional
entiende por objeto de conocimiento de las
areas de conocimiento de la administracion,
la contaduria y la informatica.

Debe tomar en cuenta, con rigor, los conoci-
mientos que en funcién de su organizacion
académica la Universidad Nacional Auténo-
ma de México encomienda a la Facultad de
Contaduria y Administracién para su cultivo
y cuidado por medio de la docencia y la in-
vestigacion.

Debe estar fundado directamente en la com-
petencia o incumbencia que deriva de la en-
comienda mencionada.

Podemos establecer el siguiente criterio: Ni en
la Divisién de Estudios Profesionales y la Divi-
sion de Estudios de Posgrado, asi como en la
Divisién de Investigacion puede faltar ninguna
de las actividades précticas y tedricas que con-
tribuyan esencialmente a la formacién o consti-
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tucion del acervo bésico y necesario para cum-
plir la obligacién derivada de la tarea impuesta
a la Facultad de Contaduria y Administracién
en tanto que entidad académica especifica (bien
diferenciada).

Los conocimientos (de la docencia y la investi-
gacioén) que no contribuyen de un modo esen-
cial al acervo basico adquieren su grado de per-
tinencia en funcion de su vinculacién con las
actividades préacticas y teéricas del tal acervo.
La pertinencia (propiedad, idoneidad) se en-
tiende como la pertenencia de A a B, por juzgar-
se fundadamente que A viene a propésito de B.



Areas
de conocimiento






Teoria de la administracién

Teoria de la organizacion
Administracién de la micro, pequefia
y mediana empresa

Administracién de la tecnologia
Administraciéon de recursos humanos
Auditoria

Contabilidad

Contribuciones

Costos

Educacién en contaduria, administracion
e informatica

Entorno de las organizaciones

Etica y organizaciones

Finanzas

Informatica administrativa
Mercadotecnia

Operaciones






Definicion de las areas
de conocimiento






Teoria de la administracion

Su objeto de estudio es la naturaleza tedrica y practica
del logro de objetivos de las organizaciones.

Teoria de la organizacién

Su objeto de estudio es la naturaleza de las
organizaciones.

Administracion de la micro, pequeiia y mediana
empresa

Su objeto de estudio es la problematica y el
emprendedurismo de las micro, pequefia y mediana
empresas.

Administracion de recursos humanos

Su objeto de estudio son los procesos mediante los cuales
las organizaciones buscan contar permanentemente con
el personal idéneo.



Administracion de la tecnologia

Su objeto de estudio son los procesos y actividades
relativos a la innovacion y a la produccion,
adquisicién, asimilacién, protecciéon y transferencia
de conocimientos aplicados.

Auditoria

Su objeto deestudio eslaevaluacién delasacciones delas
organizaciones en relacién con criterios establecidos.

Contabilidad

Su objeto de estudio es la obtencion y analisis de la
informacion en términos monetarios de las actividades
de las organizaciones.

Contribuciones

Su objeto de estudio es la tributaciéon en sus diferentes
ambitos de aplicacion.
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Costos

Su objeto de estudio es la determinacién, planeacion,
analisis y control del costo de las actividades, productos
y servicios de las organizaciones.

Educacién en contaduria, administracion
e informdtica

Suobjeto de estudio eslaformacionintegral del contador,
administrador e informatico en las instituciones de
educacioén superior.

Entorno de las organizaciones

Suobjetodeestudioeslainteracciéndelasorganizaciones
con el sistema social, econémico, politico, cultural y
ambiental.

Etica y organizaciones

Su objeto de estudio es el examen filosofico del
comportamiento moral en las organizaciones.



Finanzas

Su objeto de estudio son los procesos e instrumentos de
inversion y financiamiento de las organizaciones.

Informdtica administrativa

Su objeto de estudio es la sistematizacién y transmisiéon
de datos e informaciéon por medios electrénicos en las
organizaciones.

Mercadotecnia

Su objeto de estudio son los procesos relativos a la
comercializacién de los productos y servicios de las
organizaciones.

Operaciones

Su objeto de estudio son los procesos relativos a la
produccién de bienes y servicios en las organizaciones.
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Investigadores y lineas
de investigacion






Investigador (a)

Linea (s)
de investigacion

Juan Alberto Adam Siade
jadam@fca.unam.mx

Valuacién de empresas
y creacién de valor

Maria Cristina Alba Aldave
crialba@fca.unam.mx

Cultura del mexicano
actual, el emprendurismo
y autoempleo

Cultura del mexicano
actual, los habitos
y variaciones alimenticias

Maria de Lourdes
Alvarez Medina
malvarez@fca.unam.mx

Innovacién y competi-
tividad en la industria
automotriz

Cadenas productivas
y desarrollo industrial

Estrategias empresariales

Francisco Ballina Rios
fballina@fca.unam.mx

Probleméatica de la micro,
pequefia y mediana em-
presa

Emprendedores

Maria Elena
Camarena Adame
camarena@fca.unam.mx

Factor humano,
cultura y género
en las organizaciones

José Jorge Celestino
Cardiel Hurtado
jcardiel@fca.unam.mx

Métodos cuantitativos
aplicados en la adminis-
tracion

Evaluacién educativa




Investigadores y lineas de investigacion, continuacion...

Julio Castellanos Elias
jcastell@fca.unam.mx

Costos en la industria
automotriz

Luis Antonio Cruz Soto
lcruz@fca.unam.mx

Autoridad, legitimidad
y administracién

La administracién
en los clasicos griegos

Mario de Agtiero Aguirre
maguero@fca.unam.mx

Formacién profesional
de los contadores
y administradores

Alfredo Diaz Mata
adiazm@fca.unam.mx

Complejidad

Maria Elena Flores Becerril
meflores@fca.unam.mx

Vinculacién universidad-
industria-gobierno

Yolanda Funes Catafio
yfunes@fca.unam.mx

Activos y pasivos intan-
gibles

Contabilidad ambiental

Normatividad contable
para la sustentabilidad

José Alberto Garcia Narvaez
jgarcia@fca.unam.mx
agh809@hotmail.com

Relaciones sociales
en las organizaciones

Martha Josefina
Gomez Gutiérrez
mgomez@fca.unam.mx

Contribuciones
de seguridad social

Contribuciones estatales




Investigadores y lineas de investigacion, continuacion...

Eduardo Herrerias Aristi
eherrerias@fca.unam.mx

Estudio medioambiental
de las organizaciones

Sergio Javier Jasso Villazul
jjaso@fca.unam.mx
unam.div@gmail.com

Competitividad, innova-
cion tecnolégica y estrate-
gias empresariales

Maria Hortensia Lacayo
Ojeda mlacayo@fca.unam.mx

Industria automotriz
y desarrollo sustentable

El desarrollo sustentable
y las empresas en la
Unién Europea

Francisco Lopez Herrera
francisco_lopez_herrera@
yahoo.com.mx

Econometria financiera
aplicada

Desarrollo financiero
y crecimiento econémico

Econometria aplicada

Lorenzo Adalberto
Manzanilla Lépez de Llergo
pinvestigacion@comunidad.
unam.mx
pinvestigacion@yahoo.com.
mx

Gestion estratégica de
turismo sustentable

Gestion estratégica
en los sistemas de salud

Sistemas y ambientes
educativos

Maria Antonieta
Martin Granados
mmartin@fca.unam.mx

Contribuciones
en las organizaciones

Transferencia tecnolégica
en la industria automotriz

Cadenas productivas

Investigacién y desarrollo
tecnolégico




Investigadores y lineas de investigacion, continuacion...

José Silvestre

Méndez Morales
jmendez@fca.unam.mx
men3112@yahoo.com.mx

Economia mexicana

Entorno y ambientes
educativos

Carmen Nolasco Gutiérrez
cnolasco@fca.unam.mx

Produccién artesanal

Historia del sistema
financiero mexicano

Claudia Liliana
Padrén Martinez
cpadron@fca.unam.mx

La problemaética de la
ética de los negocios

Filosofia y epistemologia
de las disciplinas sociales

Fernando Paz Sanchez
fpaz@fca.unam.mx

Economia y desarrollo

Politica econémica
en la historia de México

Carlos Eduardo
Puga Murguia
cpuga@fca.unam.mx

Innovacién tecnolégica
Competitividad

Educacion a distancia

Jorge Rios Szalay
jrszalay@gmail.com

Problemas epistemolégi-
cos de la teoria adminis-
trativa

Problematica del lenguaje
tedrico sobre
las organizaciones




Investigadores y lineas de investigacion, continuacion...

Angeélica Riveros Rosas
ariveros@aprender.fca.unam.
mx

Comportamiento y salud
en entornos formativos

Satisfaccién y bienestar
en organizaciones de
salud

José Luis
Rodriguez Tepezano
jrodriguez@fca.unam.mx

Enfoque estratégico
en los recursos humanos

Administracién

de la remuneracion

Héctor José Salas Harms
hsalas@fca.unam.mx

Filosofia y epistemologia
de las disciplinas finan-
ciero-administrativas

Maria Luisa Saavedra Garcia
msaavedra@fca.unam.mx
maluisasaavedra@yahoo.com

Competitividad
y problematica financiera
de las pequefias empresas

Creacion de valor
en las organizaciones

Juan Manuel Silva Camarena
juanmmx@yahoo.fr

Etica, empresa
y naturaleza humana

Estatuto epistemoldgico
de la administracién

Nadima Simén Dominguez
nadimasimon@hotmail.com

Administracién
y sustentabilidad




Investigadores y lineas de investigacion, continuacion...

José Ramon Torres Solis
jtorres@fca.unam.mx

Comportamiento huma-
no en las organizaciones

Industrias culturales

Luis Alfredo
Valdés Hernandez
Ivaldes@fca.unam.mx

Administracién del siste-
ma tecnolégico
en las organizaciones

Administraciéon
para la calidad
en las organizaciones

Planeacion estratégica
por proyeccién, diagnds-
tico y prospectiva

en las organizaciones

Francisco Javier
Valdez Alejandre
fvaldez@fca.unam.mx

Competencias laborales
en las organizaciones

Nuevas tecnologias apli-
cadas en la investigaciéon




Ayudantes
de investigador

Linea (s)
de investigacion

José Luis Arias Negrete
jarias@aprender.fca.unam.
mx
jl_arias05@yahoo.com.mx

Crianza, estilo directivo
y clima organizacional

Moénica Gonzéalez Hernandez

mngonzalez@aprender.fca.
unam.mx

Historia de las teorias
de la administraciéon

Paola Selene Vera Martinez
ps.vera@gmail.com

Administracién, compleji-

dad y sustentabilidad







Revista
Contaduria y Administracion






ontaduria y
dministracion

Contaduria y
Administracion es
una revista que
se fund6 en 1956.
Desde 2004 es
una publicacion ;
arbitrada por pares
y, a partir de enero E'
de 2012, se publica
trimestralmente.

Remplares de direetivs en Méve

marts 2013 Kpemplar S 40,00 IS55-0186- 1043

El objetivo de Contaduria y Administracion es contribuir
al avance del conocimiento cientifico y técnico en
los campos de la contadurfa, la administracién y la
informatica mediante la publicaciéon de articulos de
investigacion tedrica o aplicada, incluyendo aquellos
que analizan la problematica que enfrentan las tareas de
investigacion en dichas disciplinas. De acuerdo con lo
anterior, también se publican articulos de investigacion
elaborados desde la perspectiva teérico-metodolégicas
de otras disciplinas —tales como economia, ciencias de
la decision, ingenieria industrial, sociologia, psicologia,
ciencia politica y ciencias de la computacién, por
ejemplo— siempre y cuando contribuyan al estudio
y comprensiéon de los fenémenos tedricos o técnicos
de la contaduria, la administracién o la informaética
administrativa.

A lo largo de su historia, Contaduria y Administracion ha
sido un importante espacio de difusién académica en el
que confluyen las diversas perspectivas de investigacion
de la contaduria, la administraciéon y la informaética
administrativa, como se da cuenta en la editorial del



primer namero arbitrado” escrita por el entonces Jefe de
la Division de Investigacién, Jorge Rios Szalay, que a

y
continuacién se reproduce:

Largo, sinuoso, incluso interrumpido una vez, pero
siempre ascendente, ha sido el camino que ha debido
recorrer nuestra revista desde que hace 48 afios, en
octubre de 1956, aparece por vez primera hasta hoy que,
totalmente renovada, edita su primer nimero como
revista arbitrada internacionalmente.

Bautizada en su nacimiento como Contabilidad-
Administracion y renombrada a comienzos de la década
de 1970 con su titulo actual, la primera publicacién
académica de nuestra Facultad ha experimentado
una enriquecedora metamorfosis desde su inicio
como revista de divulgacion hasta convertirse en
una revista de investigacion cientifica y tecnolégica
arbitrada. Este proceso de maduracién ha estado ligado
de manera natural al surgimiento y desarrollo de las
tareas de investigacion en la Facultad de Contaduria y
Administracién.

En 1971 un grupo de distinguidos profesores de
tiempo completo realiza, con apoyo de las autoridades,
los primeros esfuerzos por formar un centro de
investigacion cuya labor se realiza primordialmente a
través de la direccion de tesis de licenciatura, sobre todo
colectivas y con énfasis en la investigaciéon de campo,
de alumnos destacados. No obstante sus limitaciones,
dicho centro incipiente lleva a cabo diversos trabajos
interesantes entre los que destaca la Encuesta Nacional de
Radio y Television, cuyos resultados acerca de la imagen
de dichos medios ante diversos publicos significaron
una fuerte critica al rol de la radio y la televisién en
la vida del pais, dando origen a un intenso y elevado
debate nacional.
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Pero no es sino hasta 1974 que se formaliza propiamente
la creacién de dicho centro y se le dota de instalaciones
propias, funcionando asi hasta fines de 1989. Durante
tal periodo el centro se fortalece con la integraciéon de
nuevos investigadores, algunos de ellos provenientes
de otras ciencias sociales, contintia editando
Contaduria y Administracion y publica diversos libros.
Desafortunadamente, después de integrarse durante
un corto tiempo a la Divisién de Estudios de Posgrado,
el Centro de Investigacion desaparece, suspendiéndose
con ello la publicacion de Contaduria y Administracion.

En 1994 el maestro Arturo Diaz Alonso promueve la
creacion de la Divisién de Investigacion de la Facultad,
funge como su primer jefe y resucita la revista. Como
parte del fuerte impulso que logra imprimir el profesor
Diaz Alonso a la investigaciéon en nuestras disciplinas
—el cual incluye, entre otras acciones, un esfuerzo
permanente de formacién de investigadores y la
creacion del foro anual de investigacién— se inicia una
forma sui generis de arbitraje de la revista mediante el
Seminario de Investigadores, en el que el pleno de los
miembros de la citada Divisién analizan criticamente
y discuten de viva voce los trabajos sometidos por sus
miembros con vistas a su publicaciéon en Contaduria y
Administracion; todo ello en presencia de los autores,
quienes se nutren de las criticas y sugerencias recibidas
para mejorar sus trabajos. Esta particular forma de
evaluacion, que ha probado ser sumamente provechosa
para incrementar la calidad de los textos analizados
y muy valiosa contribuyente de la formacién de los
investigadores, es antecedente importante del arbitraje
al que ahora se somete nuestra revista. Lo es también
la dictaminacién de ponencias para nuestro foro de
investigacion bajo el esquema doble ciego adoptado
también por Contaduria y Administracion.



En esta nueva época nuestra revista serd guiada por un
nuevo Comité Editorial conformado por destacadisimos
académicos provenientes de instituciones educativas
del mas alto rango de México, América Latina y
Europa, cuya elevada competencia reflejada en los
libros y articulos que han escrito, asi como en los
reconocimientos con que han sido distinguidos y las
experiencias que han ganado enla conducciény arbitraje
de publicaciones académicas, entre otros elementos, nos
permiten confiar plenamente en que habran de orientar
la revista por nuevas rutas de ascenso. Para escalar
éstas, la labor de los dictaminadores que conforman el
cuerpo arbitral serd decisiva. Su destacada trayectoria
asi como su origen multiinstitucional e internacional,
que seguramente abrird un espectro de variadas y
enriquecedoras perspectivas académicas, también nos
imbuye de optimismo respecto al logro de un continuo
incremento de la calidad de nuestra revista. El hecho de
que su labor dictaminadora sea realizada sin conocer
la identidad de los autores de los trabajos sin duda
alguna contribuird a una evaluacion libre de prejuicios
y de consideraciones extra-académicas, prevaleciendo
asi la busqueda de la objetividad en el avance hacia el
conocimiento.

No obstante, el nivel de Contaduria y Administracion
estard determinado en ultima instancia por la calidad
del trabajo de los autores colaboradores. De su vocacién
por la investigacion, de su consecuente trabajo tesonero
y apertura a la critica y de su respuesta a nuestra
permanente convocatoria dependerd en grado sumo
la altura que logre alcanzar nuestra revista en su
anhelo de contribuir al desarrollo de la contaduria
y la administracion. Si los lectores encuentran en
ella nuevas preguntas inquietantes o ideas que les
motiven reflexiones contradictorias del conocimiento
generalmente aceptado, o bien, si hallan en sus péaginas
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argumentos nuevos para consolidar razones propias, o
simplemente estimulos para abrevar en nuevas fuentes
de conocimiento o para intentar acrecentar su caudal, el
afan de Contaduria y Administracion estara cumpliéndose
y el esfuerzo de producirla y mejorarla seguira valiendo
la pena.

El sitio electronico de la revista Contaduria y
Administracion es

http:/ /www .contaduriayadministracionunammx/ o bien
se puede obtener informacién en el correo electrénico
revista_cya@fca.unam.mx

Directorio de la revista

Director Editorial
Francisco Lopez Herrera

Coordinador Editorial
José Alberto Garcia Narvéez,

Coordinadora de Redaccion
Martha Julian Pefia

Asistente de Redaccion
Renato Garcia Pérez

Asistente Administrativa
Maria Virginia Negrete Martinez






Congreso Internacional de
Contaduria, Administracion
e Informatica






Internacional

de Contaduria,
%%%%-——cﬁg Administracién e
CONTASURTE ~ Informatica, que inici6

ADMINISTRACION

con el Primer Simposio
de Investigacion

en Contaduria y
Administracion y que,
en 1995, se convirtié
en el Foro Nacional

de Investigacion en las
Disciplinas Financiero-
Administrativas, se
realiza anualmente
en las instalaciones de la Facultad de Contaduria y
Administraciéon (FCA) de la Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM) en la primera semana
del mes de octubre.

Los objetivos de este Congreso son difundir resultados
de investigacion tedrica y practica en las disciplinas
de la contaduria, la administraciéon y la informética
administrativa, asi como continuar un didlogo
académico sobre los mismos entre investigadores de
instituciones del pais y del extranjero.

El dialogo que procuran estos encuentros académicos
entre investigadores procedentes de diferentes partes
del mundo es de suma relevancia para enriquecer
y fortalecer el conocimiento de las disciplinas de la
contaduria, la administracién y la informética, por
lo que la principal preocupacién en la realizaciéon de
este Congreso es contar con trabajos de investigacion
que contribuyan verdaderamente al avance del
conocimiento tedrico y préctico en estas disciplinas.
Por esta razon, el proceso de seleccion de las ponencias
se realiza mediante un proceso riguroso de evaluacion
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doble ciego, en el que participan arbitros especializados
en las tematicas propias de cada una de las areas de
investigacion.

Durante los dias que se realiza este Congreso se
presentan las ponencias que han sido aceptadas por el
Cuerpo Arbitral, junto con la exposicién de conferencias
de destacados académicos de estas y otras disciplinas,
vinculadas a nuestro quehacer investigativo, asi como
la realizacién de paneles.

El sitio electrénico del Congreso es

http:/ /congreso.investiga.fca.unam.mx o bien se
puede obtener informacioén en el correo electrénico
congresointernacional@fca.unam.mx y en los teléfonos
52 (55) 56.22.84.90, 52 (55) 5622.84.80 o 52 (55)
56.16.03.08.
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Teoria de la organizacion
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Juan Manuel Silva Camarena

Administracion de la micro,
pequeiia y mediana empresa

Néstor Mario Alvarez Rodriguez
Francisco Ballina Rios
Maria Elena Flores Becerril
Arturo Morales Castro
Maria Luisa Saavedra Garcia

Administraciéon de recursos humanos

Anggélica Riveros Rosas
José Ramoén Torres Solis
Francisco Javier Valdez Alejandre

Administracién de la tecnologia

Sergio Javier Jasso Villazul
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Auditoria
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Contabilidad

Néstor Mario Alvarez Rodriguez
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Yolanda Funes Catafio
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Educacion en contaduria, administracion
e informatica

Maria Elena Flores Becerril
Carmen Nolasco Gutiérrez
Javier Isaac Osorio Gonzalez

Informatica

Graciela Bribiesca Correa
Alfredo Corona Cabrera
Maria del Rocio Huitrén Herndndez
Sergio Javier Jasso Villazul
Godofredo Netzahualcéyotl Lopez Santos

Mercadotecnia
Antonio Valentin Castro Martinez
Javier Cervantes Aldana
Clotilde Herndndez Garnica
Operaciones
Antonio Valentin Castro Martinez
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Dr. José Narro Robles

Rector

Dr. Eduardo Barzana Garcia
Secretario General

Lic Enrique del Val Blanco
Secretario Administrativo

Dr. Francisco José Trigo Tavera
Secretario de Desarrollo Institucional

M. C. Miguel Robles Barcena
Secretario de Servicios a la Comunidad

Lic. Luis Raal Gonzalez Pérez
Abogado General

Dr. Juan Alberto Adam Siade

Director

L. C.y E. F. Leonel Sebastian Chavarria
Secretario General

Mtro. Tomas Rosales Mendieta
Secretario Académico

Dr. Ricardo Varela Juarez
Jefe de la Division de Estudios de Posgrado
y Coordinador del Programa de Posgrado
en Ciencias de la Administracion

Mtra. Rosa Martha Barona Peha
Jefa de la Licenciatura en Administracion

Dr. Luis Antonio Cruz Soto
Jefe de la Division de Investigacion

i Dra. Blanca Tapia Sanchez
Jefa del Centro Nacional de Apoyo a la Pequena
y Mediana Empresa

L.C. José Lino Rodriguez Sanchez
Secretario de Intercambio Académico ANFECA

Mtra. Gabriela Montero Montiel
Jefa del Sistema de Universidad Abierta
y Educacion a Distancia

Lic. Maria del Carmen Marquez Gonzalez
Secretaria de Divulgacion y Fomento Editorial

Mtra. Maria del Rocio Huitron Hernandez
Jefa del Centro de Informatica

L.C. Adriana Arias Cedillo
Subjefa de la Division de Educacion Continua

Lic. Godofredo Lopez Santos
Coordinador General del Sistema Bibliotecario

Dr. Jorge Rios Szalay
Asesor

L.C. Tomas Humberto Rubio Pérez
Secretario de Relaciones y Extension Universitaria

Dr. Mario de Jesis de Aguiero Aguirre
Jefe de la Licenciatura en Contaduria

Dra. Graciela Bribiesca Correa
Jefa de la Licenciatura en Informatica

Mtro. Eric Manuel Rivera Rivera
Jefe de la Division de Educacion Continua

L.A. Maria Elena Garcia Hernandez
Secretaria Administrativa

L.A. Gustavo Almaguer Pérez
Secretario de Personal Docente

L.A. ]orge Armando Arrioja Pardo
Secretario de Cooperacion Internacional

Mtra. Ruth Torres Carrasco
Secretaria de Planeacion

Dr. Alfredo Delgado Guzman
Subjefe de la Division de Estudios de Posgrado

Mtro. José Luis Rodriguez Tepezano
Subjefe de la Division de Investigacion

L.A. Israel Vladimir Villa Garcia
Secretario Particular

L.A. Carlos Manuel Villela de Lara
Asesor






