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Resumen

Hoy los paises tienen una preocupacion constante sobre la imagen que proyectan en
mercados internacionales. Especialmente porque han adoptado e implementado estrategias
de diferenciacion para estimular el turismo y la inversion econdmica. En el caso de
Colombia, el gobierno ha dedicado grandes esfuerzos por mejorar su reputacion
internacional, especialmente en paises con quien tiene vinculos comerciales, como México.
Reputacion que se ha construido con posicionamientos no planeados, los intereses y
opiniones de algunos lideres de opinion, la estabilidad e inestabilidad politica y econémica
y las transformaciones productivas. La ponencia tiene como proposito presentar los
resultados de un estudio descriptivo sobre la percepcion que tienen los mexicanos,
visitantes y no visitantes sobre la imagen pais de Colombia. La hipétesis del estudio indica
gue todavia los mexicanos asocian a Colombia con el narcotrafico. La metodologia
empleada es de caracter descriptivo. Se realizaron tres tipos de andlisis: bivariado, de
correspondencias y cluster.
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Abstract

Today countries continue to be concerned about their image abroad; especially since
differentiation strategies have been implemented to stimulate tourism and economic
investment. In the case of Colombia, the government has made great efforts to improve its
international reputation, especially with countries with which it has trade links, such as
Mexico. Reputation has been built with unplanned positions, interests and views of some
opinion leaders, the stability and political and economic instability and changes in
production. The paper aims to present the results of a descriptive study on Mexican
visitors’ and non-visitors’ perceptions on Colombia’s country image. The hypothesis of the
study indicates that Mexicans still associate Colombia with drug trafficking. The applied
methodology is descriptive. Bivariate, correspondence and cluster analyses were carried
out.
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