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LA INTERNACIONALIZACION DE LAS PYMES
Y EL ASOCIACIONISMO EXPORTADOR

Resumen

Este articulo presenta a las PYMES de Sinaloa, México como sujeto de estudio en un
escenario donde a partir de sus caracteristicas, se analizan los problemas que
enfrentan a la hora de internacionalizarse. Se exponen los factores determinantes y
los obstaculos que restringen las posibilidades de ingresar en mercados extranjeros y
se analizaran las diferentes estrategias de exportacion, en un escenario de integracion
empresarial o asociacionismo exportador que permitira lograr una mayor insercion a
T, los mercados internacionales.

_"-7",‘: - Este trabajo se propone como longitudinal entre los afios de 2008 a 2013 y se
(S RS desarrolla en una poblacién de 213 empresas exportadoras donde se obtiene una
muestra de 27 directores de empresas pequefias y medianas (PYMES) del sector
agricola en el estado de Sinaloa.

Palabras claves: PYMES, internacionalizacion, asociacionismo exportador-
Consorcios.
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Introduccién

El presente trabajo aborda en un contexto de globalizacion el fendbmeno de la
internacionalizacion de las PYMES en Meéxico desde un enfoque
eminentemente comercial y sobre el anlisis de aquellos factores y obstaculos
del proceso de internacionalizacién que han limitado el logro de los objetivos
en las PYMES exportadoras agricolas de Sinaloa.

Se pretende identificar a partir del planteamiento del problema sobre el
decrecimiento de empresas exportadoras y como una alternativa de
internacionalizacion a la cooperacion empresarial con el fin de asegurar la
insercién de las PYMES en los mercados extranjeros.

S Jn.nu 'M\uu@i.u?
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El trabajo se desarrolla mediante un analisis tedrico-estadistico que expondra
las razones por las cuales los consorcios de exportacion representan un
instrumento 6ptimo para promover la internacionalizacién de las PYMES.

La globalizacién como un antecedente de la Globalidad® en la que se
encuentran inmersas las PYMES plantea como un imperativo la
internacionalizacion de las mismas, aun cuando solo se inicien para mercados
locales o regionales. En el caso regional, Moreno (2012) Presidente del BID?
sefialé que sélo 10% de ellas estan internacionalizadas y exportan muy poco,
incluso a los paises vecinos.

Las pequefias y medianas empresas (PYMES) son cada vez mas conscientes
de la necesidad de desarrollar capacidades y competencias que les permitan
ampliar geograficamente su actividad comercial. Segura (2014). Suelen tener
dificultades para exportar a mercados extranjeros: Pueden carecer de los
medios y conocimientos financieros necesarios, pueden incumplir los
requisitos regulatorios extranjeros, o pueden producir productos en cantidad la
calidad no aptos para compradores extranjeros entre otros muchos problemas

JA potenciales. Sin embargo, con frecuencia, estos problemas se pueden superar

\W/ANFECA mediante cooperacion entre las PYME. ONUDI (2005).

Y

E de C. duria y Adi

La OECD (2009) establece que la internacionalizacion entre las PYMES es
un tema de considerable relevancia, principalmente debido al crecimiento
observado como consecuencia del efecto de cruce de fronteras de las
empresas y la capacidad demostrada de las PYMES para conducir un
desarrollo econémico nacional, regional y de niveles globales.

! Globalidad se considera como la relacién — interdependencia en todos los
sentidos entre los distintos paises a diferencia de la globalizacion donde la
relacion solo se entendia entre el bloque norte y el bloque de paises del sur.
2 Es el Banco Interamericano de Desarrollo.
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Contexto global de la internacionalizacién de las PYMES

Es importante ubicar este fendmeno en un entorno global de crisis financieras
recurrentes como la méas reciente de 2008, donde se insertan las PYMES
exportadoras objeto de estudio y donde las estructuras y el orden internacional
comienzan a sufrir grandes cambios ocasionados por el colapso del comercio
mundial que sigui6 la debacle financiera de Lehman Brothers, que result6 ser
muy severo, generalizado, repentino y sincronizado. Zignago (2010).

Este derrumbe del comercio internacional se evidencia por la baja en la
demanda de los productos que generan consecuencias econémicas poco
favorables para los paises en su interaccion o interdependencia econémica.
Probablemente lo méas destacable del derrumbe del comercio internacional fue
tal vez, su propagacion tan vertiginosa y su impacto a nivel globalizado.
Hodge, Williams, Lawrence (2005), citado en Vega (2012), destacan que en la
globalizacion se torna un ambiente complejo que a medida que van
evolucionando los mercados, se presenta un mayor nivel de competencia lo
gque provoca un gran riesgo e incertidumbre, que es propiciada por el
fendbmeno de la internacionalizacion.

Es en esta era de la globalizacion, se exigen nuevas formas de organizacion
por el rol que éstas desarrollan en la citada interdependencia econdémica. Estas
nuevas organizaciones, de acuerdo con Rodriguez P. (2003) tienen que ser
disefiadas con estructuras flexibles, descentralizadas, participativas,
competitivas, con un alto grado de automatizacién que debera tener una
orientacion hacia la internacionalizacion y participacion en los mercados
internacionales.

Jiménez (2007) apunta que los procesos de apertura y globalizacion son para
México de suma importancia para realizar investigaciones para determinar el
comportamiento de los indicadores relativos al proceso de
internacionalizacion. Todos los paises han visto sus exportaciones decrecer de
forma importante en un periodo muy similar como consecuencia de la crisis
en la que se inserta la economia internacional y donde consecuentemente
México no se encuentra exento. Segura (2014).

El entorno economico internacional en la actualidad se caracteriza cada vez
méas por su dinamismo Yy globalizacién con tendencias como la creciente
interdependencia entre paises, la formacion de bloques regionales, el
surgimiento de economias emergentes en Asia y América Latina, asi como los
sorprendentes avances tecnologicos en diferentes sectores, configuran un
entorno mundial crecientemente competitivo y cambiante, Lugo (2007).

La apertura de nuevos mercados en el exterior exige unos medios técnicos,
humanos y financieros que no estdn al alcance de muchas pequefias y
medianas empresas exportadoras, sobre todo, cuando se trata de acudir a
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paises de dificil acceso como, por ejemplo, China, Rusia o la India, Barrios
(2012).

En el caso de México, derivado de dicha globalizacion se han firmado
diversos tratados de libre comercio lo que nos ha puesto en la escena
internacional, sin embargo, nuestras empresas no cuentan con la productividad
adecuada para competir dentro de ese entorno globalizado, por lo tanto se
hace necesario fomentar y favorecer el desarrollo de las PYMES mexicanas.
De acuerdo con Ysasi (2012), Director General del Consejo Empresarial
Mexicano de Comercio Exterior (COMCE), subraya la necesidad de impulsar
una estrategia entre gobierno y sector privado para vincular a las PYMES con
la actividad exportadora, que no tienen los recursos, ni la capacidad requerida
para adoptar estrategias individuales, por lo que la mejor alternativa que
tienen es la de adoptar estrategias asociativas, a través de la complementacion
con otras Pymes e instituciones de apoyo, Barrios (2012).

O

= =

Para el caso de Sinaloa destaca que las empresas estan desapareciendo por
falta de competitividad y que los empresarios sinaloenses deben implementar
en sus organizaciones una buena administracién que haga hincapié sobre todo
en reconocer que la competencia internacional es algo que llego para quedarse
y que hay que voltear los ojos al interior de la organizacion y analizar cuales
son las ventajas que tiene las empresas locales contra las trasnacionales y
aprovecharlas, Cereceres (2007).

La conformacién de la plataforma de internacionalizacion en nimero de
empresas se ha deteriorado de forma preocupante, como se puede observar en
la tabla siguiente, en donde el comportamiento y las estrategias de
exportacion no han resultado las 6ptimas con resultados en un decrecimiento
en las empresas exportadoras que conforman el andamiaje exportador de
Sinaloa. No se ha podido romper las fuerzas centripetas de su especializacion
como productor de una cesta pequefia de productos agropecuarios. La politica

JA publica en general ha sido incapaz de superar las fronteras de la primera fase

\W/ANFECA de la teoria de la exportacion principal.
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El desarrollo se encuentra intimamente ligado a su ubicacion geografica y
dotacion de recursos naturales que en conjunto han permitido la explotacion
de actividades de interés nacional e internacional. La fase de despegue del
estado y atraccidon internacional se debe practicamente a las ventajas
competitivas que le dieron los citados recursos naturales y ubicacion
estratégica en la geografia regional, Rosales (2006).
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Cuadro 1 Exportadores del Estado de Sinaloa

2008 2010
RANGO DE LOS EXPORTADORES VAL (DLS) EXPORTADORES VAL (DLS)
EXPORTADORES
Total de exportadores &G sgo 2 1,662,332,045 S 421 D) 1,933,302,129
Micro
Hasta 50,000 dls 131 2,168,044 125 2,271,047
Pequefios y medianos
De 50 mil a 200 mil dlIs 124 14,255,944 89 9,556,397
De 200 mil a 500 mil dlIs 76 26,123,354 51 16,634,923
De 500 mil a 1 mdd 49 34,309,558 32 24,059,997
De 1.0 a 2.0 mdd 38 52,217,568 28 40,315,166
De 2.0 a 5.0 mdd 58 199,190,947 51 180,399,323
j}%\i De 5.0 a 20.0 mdd 56 573,727,791 51 486,012,102
TG Total (Pequefios y medianos) 401 899,825,162 302 756,977,908
Grandes
De 20.0 a 100 mdd 17 620,085,949 22 818,584,542
Mas de 100 mdd 1 140,252,890 2 355,468,632
Total Grandes 18 760,338,839 24 1,174,053,174

Fuente: Elaborado por Unidad e Inteligencia de Negocios (2010), con datos
del Grupo (Banxico, SAT, INEGI y SE®).

El Ing. Javier Olguin Luna (2013) Director de PROMEXICO en Sinaloa
comenta con preocupacion que en el desarrollo exportador de Sinaloa se hace
evidente la existencia de un problema que ha venido erosionando el comercio
exterior de la pequefia y mediana empresa exportadora debido probablemente
a sus deficientes procesos de internacionalizacion, advirtiendo sintomas que
de mantener la constante, se pudieras estar presenciando en un mediano plazo
consecuencias economicas desfavorables en cuanto a la balanza comercial del
estado.

No todas las PYMES logran tener éxito en los mercados internacionales. El
problema afecta de forma directa las estructuras organizacionales que las
conforman. El proceso de internacionalizacion de las PYMES es un tema
complejo y por tanto implica de un gran esfuerzo como comentd Cereceres
(2007). En el caso de PYMES exportadoras, el costo de exportar es resultado
de las barreras que tienen que superar para desplazar el producto al mercado
destino (Chambers y Shaw, 2008).

dexy.
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La problematica, segun Carlos Lerma Cotera, (2010), quien fuera Director
estatal, del Banco Nacional de Comercio Exterior S.N.C (BANCOMEXT)?, es

® Banxico: Banco de México, SAT: Servicio de Administracion Tributaria,
INEGI: Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica, SE:
Secretaria de Economia.

“En Bancomext se tenfa la responsabilidad de interactuar de manera
permanente con las PYMES, sus necesidades y problematica sobre comercio
exterior.
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basicamente en sus estrategias de exportacion que han sido erréticas. Las
PYMES enfrentan dificultades para exportar a mercados extranjeros: Pueden
carecer de informacidn sobre los mercados, escasez de personal calificado en
materia de comercio exterior, conocimientos financieros necesarios y pueden
incumplir los requisitos regulatorios extranjeros, o pueden generar productos
en cantidad y calidad no aptos para compradores extranjeros entre otros
muchos problemas potenciales. Sin embargo, con frecuencia, estos problemas
se pueden superar mediante cooperacion y o asociacion entre las PYME,
ONUDI (2005).

De continuar con la tendencia muy probablemente se pudiera estar
presenciando en un escenario futuro una plataforma exportadora muy
debilitada en sus procesos exportacién, con contribuciones limitadas o
marginales al desarrollo exportador.

O

= =

Andlisis del proceso tedrico-evolutivo de internacionalizacion y
asociacionismo de las PYMES exportadoras

Los elementos tedricos conceptuales que forman parte del presente trabajo
consideran como punto de partida a las PYMES, sujetas de estudio, por su
nivel de importancia y relevancia.

La descripcion de las PYMES obliga a plantear algunas definiciones
estadisticas, generalmente referida al nimero de empleados que difiere segin
los paises. La opcion mas generalizada supone considerarlas de entre 10 y 250
trabajadores, y distinguirlas de las micro (con menos de 10 empleados) y de
las grandes (con méas de 250). Es importante sefialar que la consideracion
especifica de las microempresas, distinguiéndolas de las auténticas PYME, es
mas reciente y no se aplica de modo tan generalizado, pese a que, desde un
punto de vista analitico, resulte en muchas ocasiones conveniente dadas las
importantes diferencias existentes entre ambas, Romero (2006).

A . R o il yr
\WZANFECA En el caso de México, la definicion de PYME se publicé en el Diario Oficial
e e Y, de la federacion (DOF, 2009), existen aproximadamente 4 millones 410 mil

198 unidades econdmicas en el pais, de las cuales aproximadamente el 99%
son PYMES, que generan un poco mas del 50% del Producto Interno Bruto
(PIB) y contribuyen con aproximadamente por encima de70% del empleo
nacional.

El objeto de estudio se centra en las PYMES por su indudable participacion
en la economia en México y de Sinaloa por su contribucion al producto
interno bruto, a la generacién de empleos y su aportacion al desarrollo
econdémico.

Una vez descrito el sujeto de estudio, se aborda la teoria principal o
conductora de la presente investigacion.

Octubre 7,8 y 9 de 2015 Ciudad Universitaria México, D.F.
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La internacionalizacion

Para estudiar a las estrategias de exportacion se hace necesario
contextualizarlas en el marco de la internacionalizacion, entendida como el
conjunto de operaciones que facilitan el establecimiento de vinculos méas o
menos estables entre la empresa y los mercados internacionales, a lo largo de
un proceso de creciente implicacién y proyeccion internacional. Welch,
Loustarinen (1988) y Rialp (1999).

A pesar de que no existe un consenso generalizado sobre la definicion, es

evidente que la internacionalizaciébn empresarial consiste en un proceso
e evolutivo, dindmico y complejo que involucra un importante conjunto de
%é" decisiones estratégicas, Rialp (2001).

Teoria de la internacionalizacion

Dentro de la evolucién tetrica se rescata a la teoria gradualista de la
internacionalizacion que surge en los afios setenta, con los referentes tedricos
de Johanson y Wiedersheim, 1975 y Johanson y Vahlne, 1977, del
Féretagsekon® omiska Institionen de la Universidad de Uppsala. Consiste en
considerar que un gran nimero de empresas inician sus operaciones en su
mercado nacional, siendo la internacionalizacion de sus operaciones
consecuencia directa de una serie de decisiones incrementales, Jiménez (2007,
p. 114).

En Latinoamérica y donde México no ha sido la excepcion, los proceso de
exportacion- internacionalizacion, se desarrollan de forma gradual con el
enfoque de la teoria de Uppsala y de sus referentes Johanson y Weidersheim
(1975) y Johanson y Vahlne (1977), que muestran que las empresas suelen
desarrollar sus operaciones internacionales en pequefios pasos, mas que
haciendo grandes inversiones extranjeras en los puntos de produccion en el
tiempo. Por lo general, las empresas comienzan a exportar a un pais a través

A . - .
\WZANFECA de un agente, mas tarde establecer una filial de ventas, y finalmente, en
e sy, algunos casos, inician la produccién en el pais de destino, Johanson and

Vahlne (1977).

Estas etapas incrementales de internacionalizacion se pueden presentar
conforme una empresa adquiere conocimientos y desarrolla mayores niveles
de compromiso hacia sus mercados, de este modo, una organizacion tipica
iniciard su internacionalizacion realizando exportaciones esporadicas,
proseguira realizando exportaciones a través de representantes independientes,
después estara en posibilidad de instalar sucursales comerciales en el
extranjero y finalmente podré ubicar plantas productivas en otros paises,
Johanson y Vahine (1990).

® Universidad Sueca ubicada en una regién llamada Uppsala.
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Mas alla de estas teorias de internacionalizacion como la gradual o por etapas
que proponen johanson, Vahlne y Weidersheim en 1975 y 1977, la
internacionalizacion también establece o propone la integracion o
asociacionismo para hacer frente al comercio internacional y sugiere en el
ambito de cooperacion interempresarial como lo citan Rialp y Martinez
(2005), como un medio para fomentar la internacionalizacién empresarial, a
los consorcios de exportacion que han ido surgiendo y cobrando cada vez mas
relevancia y generalmente entendidos como una via u opcién estratégica
relativamente rapida y al alcance de cualquier empresa que decide exportar
mediante un régimen esencialmente colaborativo.

Una vez analizadas las teorias de la internacionalizacion, se hace necesario
definir los consorcios de internacionalizacién como una estrategia de tipo
asociativa para hacer frente a los retos de los mercados internacionales que
beneficie a la comunidad de PYMES exportadoras de Sinaloa.

Consorcios en la internacionalizacion

La conformacién del asociacionismo o Consorcios de Exportacion permite
hacer sinergias entre productores fabricantes sin renunciar a sus derechos
individuales como empresarios a manos de una persona juridica nueva. Les
permite estar mejor posicionados frente a los mercados internacionales
generando mayores volimenes de produccion y compartiendo los gastos de la
comercializacion y logistica.

El consorcio es una alianza voluntaria de empresas con el objetivo de
promover los bienes y servicios de sus miembros en el extranjero y de facilitar
la exportacion de sus productos mediante acciones conjuntas. EIl consorcio de
exportacion es un medio formal para la cooperacion estratégica de mediano a
largo plazo entre empresas que sirve para prestar servicios especializados a fin
de facilitar el acceso a los mercados extranjeros. Las PYMES pueden obtener
mayores beneficios con su participacion en un consorcio. Los miembros
tienen en general un tamafio relativamente pequefio. Conservan su autonomia
financiera, juridica y de gestion, ONUDI, (2004).

El consorcio y la cooperativa no deben de confundirse aunque ambos pueden
considerarse de un tipo de asociacidn, los principios y la filosofia que unen a
los miembros de las cooperativas difieren considerablemente de los que
impulsan a los miembros de los consorcios. Una cooperativa procura unir sus
fuerzas de todos los miembros a fin de aumentar su capacidad de negociacion
y de hacer el mejor uso posible de los medios de que dispone. En cambio el
consorcio por el contrario, las debilidades comunes de 0s miembros
constituyen el fundamento de la union, ONUDI (2004).

La unién de capacidades es la que facilita la insercion internacional, porque al
unir sinergias se pueden reducir los riesgos y los costos de
internacionalizacion, esto ultimo debido a la posibilidad de distribuir entre los
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participantes los gastos de mantenimiento de un departamento de exportacion,
sueldos de personal de gestion e investigacion de mercados, honorarios de
consultores, gastos de documentacion y administracion en general. Ademas, el
consorcio puede brindar la fuerza, la organizacion y el personal necesarios
para intentar penetrar en mercados mas dificiles y competitivos. Por otra
parte, los consorcios pueden contribuir al acceso a nuevos tipos de
compradores basicamente a través de la adaptacion o modificacion de los
productos y aumentando la calidad de los mismos; ampliando la capacidad o
volumen de exportacion, de manera que se puedan atender pedidos de mayor
importancia o mediante la provision de productos complementarios.
Asimismo, las empresas participantes pueden conseguir en relativamente poco
tiempo un conocimiento de las técnicas de comercio exterior que les
demandaria afios conseguir si exportasen en forma independiente (Reynolds,
2007).

(RSN iy l—@-ﬂ"?

Los miembros de un consorcio de exportacion conservan su autonomia
financiera, juridica y de gestién. De esta manera las empresas pueden hacer
cumplir sus objetivos estratégicos agrupandose en una entidad juridica
separada que no implica la pérdida de identidad de ninglin miembro. Esto
constituye la diferencia principal entre los consorcios y otros tipos de alianzas
estratégicas. De esta manera un consorcio difiere de una fusion en el sentido
de que todas las empresas participantes conservan su condicion juridica inicial
y la administracion de cada empresa conserva su independencia (ONUDI,
2004).

El consorcio de exportacion es una alianza voluntaria de empresas con el
objetivo de promover los bienes y servicios de sus miembros en el extranjero
y de facilitar la exportacion de esos productos mediante acciones conjuntas
ONUDI, (2005).

Dentro de los procesos de internacionalizacion existe la figura de los
consorcios como una herramienta que de forma sinérgica permite a las

HA : 1 . Taa . i
\W/ANFECA empresas que la conforman abordar su internacionalizacién. Se podria ubicar
Escueias do Confaduris y Adminlatiacid a la figura de consorcio como un punto medio entre el mercado (objetivos

individuales) y la empresa (objetivos comunes), Errecart (2013).

Los consorcios de exportacién se consideran como un caso particular de
cooperacion o alianza entre empresas con vocacion exportadora, cuyo objetivo
principal es el de desarrollar conjuntamente sus mercados exteriores desde su
mismo pais de origen —consorcios de exportacion en origen—, o bien el de
constituir una red de distribucién comin a todos los integrantes del consorcio
en un mercado exterior determinado —consorcios en destino—. Rialp y
Martinez (2005).

La nueva organizacion que resulta de la iniciativa de cooperacion entre las
empresas no se constituye en una nueva persona juridica desde un punto de
vista estrictamente legal, en cambio se convierten en organizaciones que
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actuan de manera informal, es decir no constituyen una nueva sociedad, y
frecuentemente recurren a mediadores que se desempefian en el tema
(Cabezas y Martinez, 2004 citado en Errecart, 2013).

Las ventajas se presentan al cooperar con otras empresas en el interior de un
consorcio de exportacién donde las PYME pueden penetrar y aumentar de
forma eficaz su participacion en mercados extranjeros reduciendo costos y
riesgos. Al mismo tiempo, los miembros pueden elevar su rentabilidad, lograr
beneficios a la productividad y acumular conocimientos por medio de varios
tipos de accion conjunta que no estan directamente relacionados con la
comercializacion de la exportacion, tales como programas conjuntos de
capacitacion de la gestion, programas conjuntos de certificacion, mejora de
procedimientos entre otros, ONUDI (2005).

En general los consorcios son sectoriales, son muy pocos los casos de
consorcios multisectoriales. Ahora bien, la integracion de un consorcio puede
ser horizontal o vertical, segun si las empresas miembros ofrecen los mismos
productos o negocian productos complementarios, Errecart (2013).

Tipos de consorcios de exportacion

Por la naturaleza de la investigacion, los consorcios de exportacion difieren en
cuanto a los servicios que prestan. Hay algunos que ofrecen sdlo funciones
basicas de secretaria, tales como proporcionar informacién, organizar
programas de capacitacion ayudar con traducciones y/o hacer investigacion de
mercado. No obstante, los hay también que ayudan a los miembros a formular
una estrategia completa de exportacion y prestan una mayor diversidad de
servicios, incluidas adquisiciones colectivas de insumos, asistencia juridica, la
creacion de una marca del consorcio y otras formas de comercializacion. Los
dos principales tipos de consorcios son los consorcios de promocion y los de
ventas. Los consorcios de promocién se refieren a una alianza creada para
explorar mercados de exportacion determinados compartiendo costos de
promocion y logisticos entre las empresas participantes. Sin embargo, las
ventas reales son la responsabilidad de la empresa individual. Por otra parte,
los consorcios de venta, llevan a cabo actividades de promocion comercial y
organizan la venta de los productos de las empresas participantes, ONUDI
(2005).

Al combinar conocimientos, recursos financieros y sus contactos en un
consorcio de exportacion, las PYME pueden mejorar de manera significativa
sus posibilidades de exportacion y reducir los costos y los riesgos que implica
la penetracion en mercados extranjeros, ONUDI (2005).

Después de revisar las teorias de la internacionalizacion y la descripcion de
los consorcios en lo general, se retomaran estudios realizados de forma
reciente en escenarios geograficamente diferentes como son los casos de
Espafia en 2005 y Colombia en 2006.
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En un estudio de caso, el desarrollo exportador de las PYMES industriales
espafiolas participantes en un consorcio de exportacion de Rialp y Martinez
(2005) proponen que en el &mbito de cooperacién interempresarial como
medio para fomentar la internacionalizacién empresarial, han ido surgiendo y
cobrando cada vez méas relevancia los denominados consorcios de
exportacion, generalmente entendidos como una via u opcion estratégica
elativamente rapida y al alcance de cualquier empresa que decide exportar
mediante un régimen esencialmente colaborativo.

El objetivo del trabajo fue el de contribuir a superar esta falta de conocimiento
actual sobre los consorcios de exportacion espafioles mediante el andlisis de
un caso en concreto, aunque elegido de forma analiticamente representativa,
relativo al proceso de creacion y desarrollo posterior de un determinado
consorcio de exportacion.

A manera de conclusién del estudio de caso se encontrd que el proceso de
internacionalizacion de las empresas suele acelerarse cuando éstas deciden
constituirse en un consorcio de exportacion. Todos los propietarios-gerentes
de estas empresas tienen una gran vision internacional para la busqueda de
oportunidades en el extranjero. Igualmente, estos altos directivos demuestran
disponer de otras habilidades y competencias directivas que facilitan el trabajo
en equipo, la toma conjunta de decisiones, el disefio de estatutos y objetivos
ampliamente compartidos por todos los socios.

Por otra parte Cajigas (2006) a través de una investigacion exploratoria,
realizada en Colombia mediante la interaccion de empresarios en una mesa de
trabajo, cumplida con reuniones periodicas por mas de un afio, consigue
disefiar un sistema de union entre empresas locales, para que vendan sus
productos en mercados seleccionados de Colombia y algunas otras naciones.
El estudio se realiza con el fin de identificar la voluntad de los empresarios en
las localidades para unirse en torno de un programa capaz de permitir
comercializar sus productos en mercados seleccionados del pais y de otras
naciones. Sobre una rapida vision de las teorias del comercio internacional a
través de un estudio exploratorio acompafiado también de entrevistas a
empresarios.

La investigacion concluye que los empresarios ubicados en localidades
pequefias, medianas e incluso grandes de paises de economias emergentes,
dificilmente podran sobrevivir solos a las fuerzas que presionan por conseguir
abrir plenamente estos mercados.

Los empresarios estan dispuestos a unirse para vender sus productos con
mejores condiciones de productividad y competitividad. Mientras ello sea asi,
mientras haya empresarios enfocados en hacer mejores productos para vender
mas, el comercio internacional dard oportunidad aun a las pequefias y
medianas empresas locales de los paises pobres, Cajigas (2006).
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Método

El modelo metodoldgico ha cuidado en todo momento la compatibilidad con
el enfoque tedrico de la internacionalizacion y el asociacionismo exportador a
través de la figura del consorcio de exportacion como alternativa de
internacionalizacién para las PYMES exportadoras de Sinaloa. Asi, las
expectativas generadas estan situadas sobre la posibilidad de arribar a
conclusiones con una mayor riqueza explicativa que permita nuevas
aportaciones tedricas y conceptuales para mejorar el modelo tedrico actual.

Para lograr lo anterior es necesario revisar como influyen las caracteristicas
internas de la empresa, los factores exdgenos en el proceso de
internacionalizacion y cuél es el impacto de los diferentes factores en el
resultado exportador de las PYMES.

O

= =

En la investigacion de campo se apoyO de las diferentes técnicas de
recoleccion de datos a partir de cuestionarios y entrevistas a los directivos y
gerentes de PYMES incluidas en la muestra objeto de estudio

La investigacion se planted de forma estructuradamente ordenada, atendiendo
a los puntos mas importantes respecto a una muestra como lo establece
Tamayo (2011, p. 185) con el objeto de que los resultados que se pudieran
generar a partir de la aplicacion de los instrumentos para recolectar datos,
resulten con un alto grado de verosimilitud.

1.- Que la muestra sea representativa
2.- Considerar el error aceptable
3.- Establecer el tamafio de la misma

En la seleccion de la muestra, se eligieron de un universo de 213 empresas
exportadoras del sector agricola a 27 directivos de PYMES, buscando en todo
momento, que ésta fuera estadisticamente representativa y atendiera también a

A ] i L R : -
\WZANFECA ciertos requisitos cualitativos que a que deben cumplir las organizaciones
Exconiss s Contaduria y AdmiotTacl objeto de la presente investigacion.

En el analisis cuantitativo de los datos se llevo a cabo a través de sistemas
SPSS°que permitieron archivar y analizar los datos que se fueron acopiando a
través del uso del cuestionario, que ha sido el instrumento seleccionado en
esta investigacion. En el caso cualitativo el acopio de informacion se dio a
través de las entrevistas que fueron grabadas y se transcribieron para elaborar
un analisis exhaustivo del lenguaje.

® SPSS Es un software estadisticos para investigaciones cientificas que por
sus siglas en ingles significa (Statistical Program for Social Science);
Programa Estadistico para las Ciencias Sociales.
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Resultados

En cuanto a los métodos estadisticos, las variables categoricas se describen en
frecuencias y porcentajes y las numéricas con medias * desviacion tipica. Para
calcular el grado del obstaculo al que se enfrentan las empresas se
promediaron los puntajes y se transformaron a una escala del 1 al 100 donde 1
significa nada/minimo obstaculo y 100 el méximo obstaculo. Se compar6 el
grado de obstaculo de las empresas respecto a su nivel actual como
exportadora utilizando un Analisis de varianza de una via, asi como el
coeficiente de correlaciéon de Spearman para estimar la relacién entre estas
variables. Se analiz6 la relacion entre las principales barreras para la
Nl exportacion y el nivel de la empresa utilizando la prueba Chi-cuadrada. Los
%é" datos fueron analizados en SPSS v15. Un valor de significancia menor a 0.05
e o se consider0 estadisticamente significativo.

Caracterizacion de las PYMES exportadoras.

La primera parte de los diferentes instrumentos recopilaron informacién de
identificacion de las empresas sujetas de estudio y sus caracteristicas. De la
muestra seleccionada que consistié en un total de 27 empresas exportadoras
de Sinaloa de las principales ciudades como Culiacan, Los Mochis,
Guamuchil y Guasave. La mayoria iniciaron su internacionalizaci6n como
exportadoras indirectas exportadores directos y concentran sus exportaciones
en el mercado de Estados Unidos de Norteamérica con muy pocas
exportaciones hacia otros paises de latitudes geograficamente diferentes. Se
concluy6 que la internacionalizacion de las PYMES exportadoras agricolas de
Sinaloa se va desarrollando de manera incremental o por etapas Johanson y
Weidersheim (1975) y Johanson y Vahine (1977), desde una exportacion
esporadica y pasiva hasta el establecimiento de filiales de venta en el
extranjero, particularmente concentrados en el estado de Arizona. El trabajo
en el proceso de internacionalizacion se ha desarrollado como resultado del

JA esfuerzo individual, sin embargo evidenciaron a través de la encuesta tener
\W/ANFECA disponibilidad y aceptacion por participar en sinergias de internacionalizacion.
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Cuadro 2 Motivos para iniciarse en la exportacion

Frecuencia  Porcentaje

Motivos = Capacidad ociosa 1 3.8
Diversificar el riesgo 8 30.8
Presencia competencia internacional en lo local 2 a1l
Incentivos para salir al extranjero 1 3.8
Apoyos publicos 1 3.8
Considerar estar preparada para el proceso de la 13 50.0

internacionalizacion

Fuente: Elaboracion propia JCSM, 2013.
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Cuadro 3 Estrategias implementadas para lograr participar en mercados
internacionales

Frecuencia  Porcentaje

Estrategia  Atencion a pedidos realizados esporadicamente 1 3.7
Exportacion a través de un intermediario 22 81.5
Exportacion directa recurrente 2 7.4
Establecimiento de una oficina filial de ventas en el 2 7.4
extranjero
Total 27 100.0

Fuente: Elaboracién propia JCSM, 2013.

Cuadro 4 Promedio del grado del obstaculo por tipo y empresa

O

% Nivel de Financieros ~ Comerciales Logisticos Gobierno Mercado Directivos Global
| Int. de la empresa

Empresa de Media 89.3 60.6 58.9 58.7 55.4 30.7 58.9

exportacion  Desv. 6.1 12.3 5.5 6.4 7.0 9.3 3.9

indirecta Min. 80.0 44.0 52.0 47.7 42.5 20.0 53.3

Méx. 100.0 84.0 68.0 69.2 65.0 50.0 64.5

Empresa Media 77.5 55.0 60.8 54.6 54.4 35.6 56.3

exportacion  Desv. 10.8 14.0 7.2 10.3 10.0 12.2 6.2

directa Min. 55.0 28.0 48.0 3338 30.0 25.0 44.7

Méx. 90.0 84.0 72.0 63.1 65.0 65.0 64.3

Oficina de Media 67.5 52.0 57.0 56.2 50.0 38.8 53.6

distribucion  Desv. 13.2 8.0 19.1 7.4 12.9 21.0 6.8

Filial en el Min. 50.0 40.0 32.0 49.2 35.0 25.0 47.2

extranjero Max. 80.0 56.0 72.0 64.6 65.0 70.0 63.1

Total Media 79.1 56.0 59.7 55.9 54.0 34.8 56.6

Desv. 12.1 12.8 9.0 8.9 9.6 12.8 5.8

Min. 50.0 28.0 32.0 3338 30.0 20.0 44.7

Méx. 100.0 84.0 72.0 69.2 65.0 70.0 64.5

Sig. .006 .522 742 .621 .666 .652 .343

Fuente: Elaboracion propia JCSM, 2013.

Como se muestra en los datos anteriores, los principales obstaculos de
empresa son los financieros con un promedio de 79.1, el resto se ubica entre
los 54 a los 59.7 y el minimo fueron los directivos con 38.8. De manera
general, a medida que tiene mayor nivel de internacionalizacion en las
empresas disminuyen los obstaculos (rho = -0.273, p=.168); las empresas de
exportacion indirecta promedian 58.9, las de exportacion directa 56.3 y las
Oficina de distribucion Filial en el extranjero su promedio fue de 53.6.
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Los obstaculos con mayor nivel de impacto, se convierten en factores
determinantes para que las PYMES exportadoras agricolas de Sinaloa no
logren alcanzar sus objetivos, como muestran los resultados, que generan un
decrecimiento y en casos extremos hasta la desinternacionalizacion o posible
desaparicion de la escena internacional.
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Conclusiones

La investigacion se realizé considerando como enfoque central el andlisis del
proceso de internacionalizacion de las pequefias y medianas empresas en el
Estado de Sinaloa, desde una perspectiva empresarial exportadora a partir del
analisis de los principales factores, y obstaculos que resultan determinantes
en el logro de los objetivos.

Las PYMES exportadoras se encuentran ubicadas en una realidad de crisis y
grandes cambios que exigen a este tipo de organizaciones sujetas de estudio
adaptaciones y/o adecuaciones rapidas en su estructura y estrategias con el
proposito de estar preparadas y enfrentar con éxito estos grandes retos.

(R
LSS . . .
£ Para el caso particular de Sinaloa, no se encontraron antecedentes en estudios
de este tipo de fendmenos. Las empresas estan desapareciendo por falta de
competitividad y los empresarios sinaloenses deben implementar en sus
organizaciones una administracion que haga hincapié sobre todo en reconocer
a la competencia internacional y la necesidad de hacer sinergias a través del
trabajo a traves de consorcios para el logro de sus objetivos y metas.

El problema ha generado una tendencia en resultados de exportaciones
estacionarias y en ocasiones decrecientes, con estrategias de exportaciones
equivocadas con poca participacion en el desarrollo exportador, lo que ha
obstaculizado el logro de objetivos de los sujetos de estudio con una falta de
implementacion de politicas internas que poco alientan su salida a los
mercados extranjeros.

La apertura comercial y los tratados de Libre Comercio firmados por México
abren una nueva ruta donde la PYME debera efectivamente participar de
forma activa en la internacionalizacion de la region diversificando sus
estrategias hacia los mercados emergentes donde se encuentran China, India y
Rusia entre otros. Sin embargo para tener acceso a esos mercados se hace

HA . ] | i 3 iy
\WZANFECA necesario potenciar el esfuerzo individual a través de modelos de asociacion
Escusias dé Contaduria y Adminisraci como los consorcios para lograr esa penetracibn a los mercados

internacionales mas alla de Norteamérica.

El asociacionismo emerge como una necesidad o alternativa manifiesta para
hacer frente a los retos de la internacionalizacién — globalizacién resultado de
la investigacion identificando y enfrentando los obstaculos que han limitado el
logro de los objetivos organizacionales.

Discusién y Analisis

Cajigas (2006) concluye que los empresarios estdn dispuestos a unirse para
vender sus productos con mejores condiciones de productividad vy
competitividad. También de forma coincidente con el planteamiento que hace

Octubre 7,8 y 9 de 2015 Ciudad Universitaria México, D.F.



XX CONGRESO INTERNACIONAL DE CONTADURIA, ADMINISTRACION E INFORMATICA

ONUDI (2005); y con los resultados del estudio de caso de empresas
espafiolas de Rialp y Martinez (2005).
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