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PROPUESTA METODOLOGICA PARA EL DISENO
DE UN PLAN DE SEGURIDAD VIAL EMPRESARIAL
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Resumen

Este documento revisa las tendencias de las politicas y las metodologias
nacionales e internacionales sobre Seguridad Vial Empresarial asi como los
procesos que vienen dandose en algunas organizaciones; en este sentido, se
evaluaron variables como: fases, indicadores, actores y medidas. Lo anterior
busca responder a la siguiente pregunta: ;qué elementos de politica y
metodologia, deben tomar en cuenta las empresas para la formulacion e
implementacion de sus planes de seguridad vial? A partir de este estudio, se
construye la propuesta metodoldgica. Se concluye que cada una de las fases,
que se deben seguir para la elaboracion del Plan de Seguridad Vial de la
Empresa, supone el establecimiento de nuevas medidas y procedimientos o la
eliminacion de alguno de ellos. Estas modificaciones hechas, tanto a los
directivos de la empresa como de sus trabajadores, pueden generar resistencia
al cambio, de ahi la importancia del empoderamiento de todos los miembros de
la organizacion. El exito de todo el proceso recae, en gran parte, en la labor de
crear conciencia, de sensibilizar y dar claridad sobre el manejo del riesgo.
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Palabras clave Seguridad vial, metodologias, responsabilidad social
empresarial.
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Introduccion

La accidentalidad vial empresarial es causada por multiples factores que es
necesario identificar oportunamente para tratar de esclarecer aquellos riesgos
propios de los sistemas organizacionales, de la tecnologia y de los
comportamientos de las personas, que tienen el potencial de causar accidentes
y a partir de alli, disefiar un plan estratégico propio de su actividad, en seguridad
vial y contribuir, de este modo, a mitigar los siniestros que por este factor se
pueden presentar o disminuirlos, de ser posible, a cero.

Ademaés del trabajador, algunos empresarios promueven ciertas condiciones
laborales que inciden en la conduccidn insegura como son, entre otras, las largas
jornadas laborales, que dejan poco tiempo a la capacitacion de los conductores
para mejorar su conocimiento normativo, técnico y la realizacion de acciones
seguras para la operacion de los vehiculos; exigencias muy estrictas en los
tiempos de entrega o recibo de carga y/o de personal, no dando lugar a
imprevistos; mantenimiento preventivo y correctivo inadecuado del parque
automotor; falta de criterios y politicas para la seleccion y seguimiento al
desempefio de los contratistas para transporte terrestre.

T s
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Por lo anterior, se hace necesario que los empresarios tomen conciencia que son
parte del problema y parte de la solucion y que la sumatoria de estas practicas
inadecuadas en temas de Seguridad Vial les genera a los paises grandes costos.
Por ejemplo, en paises de ingresos medios y bajos, segin la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS), las colisiones de vehiculos de motor tienen una
repercusion econémica del 1% al 3% del Producto Interno Bruto (PIB) de cada
pais. En Colombia, el Ministerio de Transporte calculé el costo anual asociado
a los accidentes de transito en aproximadamente el 1,5% del PIB del pais.

Estas cifras evidencian que los paises que afrontan una problematica similar se
encuentran frente a un problema de salud pablica y un problema social. Gran
parte de los accidentes viales (accidentes de trafico laboral y accidente de

A - . : - Y .
\W/ANFECA trafico en jornada laboral) tienen su origen en la movilidad de los trabajadores.
e s Por consiguiente, toda organizacién, como parte de su responsabilidad social,

debe definir una politica especifica de prevencién de accidentes de transito o
incluir en su politica de salud y seguridad la atencion de los riesgos prioritarios
donde el riesgo de transito quede involucrado.

Los autores, del presente documento, formulan para ello la siguiente pregunta
de investigacion: ¢Qué elementos de politica y metodologia deben tomar en
cuenta las empresas para la formulacién e implementacion de sus planes de
seguridad vial?
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Metodologia

La estrategia metodoldgica que permitié contestar la pregunta de investigacion,
incluyé en primera instancia la revision de la situacion colombiana de la
siniestralidad en el trénsito a través de los reportes anuales divulgados por el
Instituto de Medicina Legal y Ciencias Forenses y la Corporacién Fondo de
Prevencion Vial (CFPV); igualmente, se analizaron los ultimos informes
presentados por la Contraloria General de la Nacion de Auditoria Intersectorial
sobre la politica publica de seguridad vial en Colombia 2010-2013 y el Marco
legal de la Seguridad Vial en Colombia.

En segundo lugar, la propuesta metodoldgica para la formulaciéon de planes
empresariales de seguridad vial, fue disefiada a partir de la consulta y el analisis
comparativo de los diferentes planes desarrollados por algunas empresas de
indole nacional e internacional, asi como de procesos que vienen dandose en
algunas organizaciones en ese sentido en el que se evaltan diferentes variables
como: fases, indicadores, actores y medidas. Para apoyar el proceso anterior, se
tomo como referente los contenidos estipulados en el articulo 12 de la Ley 1503
y la politica de seguridad vial en Colombia. Finalmente, se espera encontrar, las
pautas para la formulacion e implementacion eficiente de planes empresariales
de seguridad vial, que busquen la prevencidon y la mitigacion de la siniestralidad
de manera integral.

Generalidades

Como afirma la Comision Europea, la seguridad vial es “una responsabilidad
compartida” entre todos los agentes publicos y privados. Ademas, plantea como
reto evitar todas las victimas mortales del trafico (vision cero). No solo debe ser
una politica pablica que involucre todos los actores de la via sino que las
empresas y las familias, como sociedad civil, deben empoderarse de este
objetivo para impulsar cambios positivos de las conductas que asumen frente al
tema de Seguridad Vial.

YA
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Shemamne o ol A El periddico El Pais, de Madrid, 2013, noviembre 7 titula: “Los fallecidos de

trafico se producen fundamentalmente en el ambito laboral”. De este mismo
articulo se desprenden algunas estadisticas; por ejemplo, sefiala que para el
2012 hubo 52.411 accidentes laborales de trafico, donde fallecieron 180
personas y 1.079 resultaron heridas graves. En concreto, el 11,1% de los
accidentes de trabajo han sido de trafico en el 2012. En Colombia, las
estadisticas no son menos preocupantes. De acuerdo con los datos reportados
por el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses (INMLCF) y
presentados en el informe “Auditoria Intersectorial articulada sobre politica
publica de Seguridad Vial en Colombia 2010 - 2012” entregado por la
Contraloria General de la Republica (2013), desde hace mas de diez afios el
accidente de transito es la segunda causa de morbimortalidad; entre el periodo
2002-2011 maés de 56.686 ciudadanos fallecieron y mas de 404.000 fueron
victimas de lesiones, para el afio 2012 el accidente de transito cobrd 6.152
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victimas fatales, constituyéndose en un factor de violencia que empobrece cada
dia mas la calidad de vida de los ciudadanos.

El 90% de los accidentes se ha producido en el area urbana y el 10% restante
en &reas rurales. Algunos de los mas importantes factores que contribuyen,
sustancialmente, a la problematica anterior, es el importante crecimiento del
parque automotor en las ciudades y la escasa cultura de Seguridad Vial tanto
del peatdén como de los demas actores de la via. Por otra parte, el riesgo de sufrir
un accidente en los desplazamientos al trabajo es la confluencia de varios
elementos: el factor humano, el factor via, el factor vehiculo y el factor entorno.

En lo que respecta al factor humano. Si tomamos como referente al conductor,
ya sea como particular o como trabajador, la actitud que asume este ante el
riesgo cobra cada vez mas importancia ya que la utilizacion de aparatos
tecnoldgicos, el consumo de alimentos, el exceso de velocidad, el estrés, la
fatiga fisica o psiquica o el suefio de forma simultdnea con la conduccion, son
causas cada vez mas recurrentes en los accidentes de trénsito. Estas
circunstancias son potencialmente alteradas, cuando ademas se maneja bajo los
efectos del alcohol, estupefacientes o medicamentos psicotropicos.

T s
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El vehiculo como elemento para el desplazamiento del trabajador hasta el lugar
de trabajo y como herramienta profesional. Entre los riesgos asociados al
mismo se incluyen el estado técnico-mecénico, condiciones de funcionamiento
de los elementos de seguridad, distribucion y aseguramiento de la carga, etc.

Varios estudios relacionados con las causas de accidentalidad vial, por este
factor, han detectado que el mantenimiento inadecuado de los vehiculos por
parte del conductor o propietario es el factor mas relevante en la mayoria de los
accidentes en los que la causa principal es el vehiculo. Por lo anterior, es
fundamental que tanto el propietario como el conductor, tomen conciencia de
la magnitud del riesgo e inviertan tiempo y recursos en este factor.

Y/ N i 4 i b 1 S
\W/ANFECA La via. Dentro de este item se puede incluir tanto los aspectos relativos al disefio
it o y construccion asi como los que hacen referencia a su explotacion,

mantenimiento y rehabilitacion. Los materiales utilizados deben ser de ultima
tecnologia y debe haber una adecuada sefializacion.

Las condiciones del entorno. La visibilidad e iluminacion de las mismas. Todo
un conjunto de elementos que pueden influir en la conduccién insegura como
son las condiciones cambiantes del clima, obstrucciones temporales de la via
dados por ejemplo por la arborizacion.

La gestion de la actividad empresarial. Este factor también es relevante en la
generacion de accidentes de transito en los desplazamientos del trabajador. La
programacion del trabajo (tiempos, actividades, descansos, rutinas, niveles de
productividad exigidos, rutas, politicas de remuneracion, gestion de las
comunicaciones, etc.)
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Marco Legal Aplicable

Cuando hablamos de seguridad en general, es necesario incluir en este concepto
la seguridad ciudadana y, por supuesto, el de la Seguridad Vial que consiste en
la prevencidn de la accidentalidad en el transito y la mitigacion de sus efectos,
en particular, en la proteccion de la vida y la salud de las personas.

Ya desde el Preambulo, la Constitucién Politica colombiana expresa su
intencion de asegurar a los integrantes de la Nacion la vida y la convivencia y,
en su articulo 2° establece como uno de los fines esenciales del Estado el de
garantizar los derechos y deberes consagrados en la Constituciéon. Dentro de
estos derechos se encuentra explicitamente nombrado en el articulo 24 el
derecho de todo colombiano a circular libremente por el territorio nacional, a
entrar y salir de él, y a permanecer y residenciarse en Colombia.

T Ty
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Vinculado estrechamente a este derecho fundamental, el pais ha visto
incrementar de manera notoria el parque automotor, generando problemas de
movilidad, accesibilidad y seguridad de la poblacién urbana que ha venido
creciendo y concentrandose en las ciudades capitales y poblaciones intermedias
a nivel regional.

En Colombia, la tendencia actual es el incremento del nimero de muertos y
heridos graves generados por accidentes de transito, que como lo sefialan Santa,
Salas, Méndez (2012), ha traido como consecuencia una pérdida del PIB
calculada en 1.5 puntos porcentuales debido a que los nifios y jovenes son los
mayormente afectados, segin estimaciones hechas por el Ministerio de
Transporte dentro del Plan Nacional de Seguridad Vial 2011-2016.

De acuerdo con informes del Fondo de Prevencion Vial, en Colombia el nimero
de victimas fatales por accidentes de transito, triplica el nimero de victimas por
el conflicto armado, es decir, la alta accidentalidad vial en el pais se ha

/A i inci s
W/ANFECA convertido en una de las principales causas de muerte en nuestra nacion. (Angel
s ) y Santa, 2014, p.2)

Hoy en dia, la politica de Seguridad Vial en Colombia se enmarca dentro del
Plan Nacional de Seguridad Vial 2011-2016 (Resolucion 1282 de 2012), el cual
promueve la formulacién de politicas locales y municipales para el
fortalecimiento de la Seguridad Vial en los nucleos urbanos en concordancia
con los lineamientos del “Informe sobre la situacion mundial de la Seguridad
Vial” de la OMS.

En este contexto, se expide la Ley 1503 de 2011. Por la cual se promueve la
formacion de habitos, comportamientos y conductas seguros en la via y se
dictan otras disposiciones; esta tiene por objeto definir los lineamientos
generales en educacion, responsabilidad social empresarial y acciones estatales
y comunitarias para promover en las personas la formacién de habitos,
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comportamientos y conductas seguros en la via y en consecuencia, la formacion
de criterios autonomos, solidarios y prudentes para la toma de decisiones en
situaciones de desplazamiento o de uso de la via publica.

En su articulo 12, estipula que toda entidad, organizacion o empresa del sector
publico o privado para cumplir sus fines misionales o en el desarrollo de sus
actividades posea, fabrique, ensamble, comercialice, contrate, o administre
flotas de vehiculos automotores o no automotores superiores a diez (10)
unidades, o contrate o administre personal de conductores, contribuiran al
objeto de la presente Ley. Para tal efecto, debera disefiar el Plan Estratégico de
Seguridad Vial que serd revisado cada dos (2) afios para ser ajustado en lo que
se requiera. Este Plan contendra como minimo, las siguientes acciones:

9
B 1. Jornadas de sensibilizacion del personal en materia de seguridad vial.

2. Compromiso del personal de cumplir fielmente todas las normas de transito.
3. Oferta permanente, por parte de la entidad, organizacidén o empresa, de cursos
de seguridad vial y perfeccionamiento de la conduccion.

4. Apoyar la consecucion de los objetivos del Estado en materia de seguridad
vial. (Ley 1503 de 2011, p.5)

De acuerdo con lo anterior, la presente investigacion busca aportar a los
contenidos minimos estipulados en la Ley 1503 y recientemente su
reglamentacién con el Decreto 2851 del 2013 para formular planes coherentes
con las necesidades empresariales en el contexto colombiano y servir,
igualmente, a empresas de otras naciones que para su beneficio y el de la
ciudadania, en general, se sirva de la propuesta que hacen los autores referente
a los principales lineamientos que se deben considerar para una efectiva y
coherente formulacién de un plan de accion que prevenga y reduzca la
siniestralidad en el transito a nivel empresarial.

Resultados
A ] . -
\W/ANFECA La elaboracion de los planes requiere del cubrimiento de unas fases para que
e s se puedan cumplir tanto con las caracteristicas que estos poseen y que los

definen (véase figura). Por este motivo, los autores revisaron diversas fuentes
gue han tratado, metodolégicamente, las etapas para la formulacion e
implementacion de un Plan de Seguridad Vial Empresarial, a saber: Instituto
Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo MESS-MI-DGT (2011);
Instituto de Seguridad Vial de la Fundacion Mapfre (2009); Fundacion
Espafiola para la Seguridad Vial FESVIAL, (2010). Manual de Buenas
Practicas en la prevencién de accidentes de trafico laborales; Guia para
empresas Yy corporaciones. La Seguridad Vial en el marco de la Responsabilidad
Social Corporativa (2007); Modelo para la prevencién de accidentes de Transito
SURATEP (2004), quienes identificaron actividades esenciales que se deben
realizar institucionalmente para tal proposito. En ese sentido, en la Figura, se
indican las fases y los elementos constitutivos de cada una para poder formular
un Plan de Seguridad Vial Empresarial.
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Figura. Fases para la formulacion de un Plan de Seguridad Vial
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Formulacion - Reforzamiento del compromiso

[sezuimiento 3 indicadores)

Fuente: Méndez y Santa (2012). Adaptado 2014, elaboracion propia.

Al respecto, se identificaron algunas actividades que fueron comunes en todos
los autores, lo que podria indicar su mayor relevancia en el proceso, como son:
la elaboracion de objetivos; la caracterizacion del problema, que comprende la
identificacion del problema y sus causas, asi como la identificacion de los
actores y/o agentes responsables; la formulacion de metas e indicadores, asi
como la concepcion de la fase de seguimiento y evaluacién, que involucra la
recopilacion de datos de las medidas adoptadas, el analisis de los problemas
ocasionados por la implementacion, la evaluacion del impacto y de los
resultados obtenidos, la valoracion de la aceptacion social y, por dltimo, la
reformulacion de los objetivos y/o las medidas, si da a lugar.

No obstante, los autores, de este documento, consideran las siguientes fases y
actividades bésicas para el desarrollo de los planes y que habiendo hecho el
analisis comparativo documental no han sido tenidas en cuenta en la mayoria
de los documentos consultados: en la fase previa, verificacion del grado de
participacion de sus miembros y empoderamiento de los miembros de la
organizacion; en la fase de identificacion, caracterizacion y priorizacion, la
elaboracion de la vision y la priorizacion de la problematica; en la fase de
formulacidn, identificacion de los agentes donde, en lo posible, se nombre
también un Comité de Seguridad Vial y, adicionalmente, quede claramente

Octubre 7,8 y 9 de 2015 Ciudad Universitaria

Fasede

Seguimiento

México, D.F.




XX CONGRESO INTERNACIONAL DE CONTADURIA, ADMINISTRACION E INFORMATICA

determinado la Programacion Presupuestal; por ultimo, en la fase de
seguimiento hay que hacer analisis de los problemas de implementacion.

Por otro lado, la mayoria de las organizaciones no manejan Plan de Seguridad
Vial Empresarial. Algunas desde hace varios afios, manejan Programas de
Seguridad Vial que tambien denominan como Guias, Politicas, Campanas,
Acciones, Planes de Seguridad Vial, a saber: Guia para promover la seguridad
vial en la empresa, Campafa de Prevencion de Riesgos Laborales en el Tréafico,
Programa Safe Fleet, Plan Estratégico “Praevenio, con el &nimo de desarrollar
acciones e iniciativas que mitiguen, en parte, este grave problema social y
economico. Sin embargo, la siniestralidad en las carreteras no suele ser uno de
los problemas a los que las empresas prestan mas atencion con sus politicas de
Responsabilidad Social.

T Ty
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Por ello actualmente, y de acuerdo a la Ley 1503 del 2011 y el decreto 2851 de
2013 que la reglamenta, las entidades, organizaciones 0 empresas que posean,
fabriquen, ensamblen, comercialicen, contraten, o administren méas de diez
vehiculos automotores 0 no automotores deben hacer e implementar su Plan
Estratégico de Seguridad Vial ajustado en todas sus lineas de accion con el Plan
Nacional de Seguridad Vial 2011- 2016 acorde al objeto social que ella
desarrolla, una tarea nada facil pero necesaria, y que requiere la voluntad y el
consenso de la alta direccion con todas las areas de la organizacion que tengan
que ver directa o indirectamente con la directriz dada por el gobierno en este
sentido, y para la cual deben tener o adoptar un proceso metodoldgico para
disefar su propio Plan Estratégico.

Las fases y las acciones que se sugieren en la figura anterior es una propuesta
metodoldgica que involucra los aspectos mas relevantes y puede ser usada para
disefiar dicho Plan. Esta actividad deberd contar con mecanismos de
coordinacion entre todos los involucrados y propender por el alcance de las
metas, las cuales seran evaluadas trimestralmente por cada entidad mediante

JA indicadores de gestion e indicadores de resultados con el propdsito de medir su

\W/ANFECA grado de efectividad, de acuerdo con el decreto 2851 de 2013.
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A continuacién se presenta el estudio de una empresa Cooperativa de transporte
publico colectivo de pasajeros de la ciudad de Bogota, con mas de cuarenta
afios continuos de servicio, el cual permite visualizar los alcances de
cumplimiento de la normatividad legal vigente por parte de esta empresa de
transporte y los propietarios de los vehiculos (afiliados) respecto a los
lineamientos para el sector privado en seguridad vial.
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Caso. Cooperativa de transportadores de pasajeros.

Ficha Técnica:

Empresa : Cooperativa de Transportadores

Clase de operacion . Transporte publico colectivo de pasajeros -
TPC

Flota activa : 421 vehiculos

Tipo de vehiculo : Bus - Buseta - Microbus

Vinculacion a la empresa : Por afiliacion.

Area Responsable : Departamento de tréafico

Administracion de flota : Propietario

2A
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Cuadro de Politicas de Seguridad Vial de una Empresa de Transporte de
Pasajeros de Bogota

Octubre 7,8 y 9 de 2015 Ciudad Universitaria México, D.F.



XX CONGRESO INTERNACIONAL DE CONTADURIA, ADMINISTRACION E INFORMATICA

PROCESO

PROPIETARIO

EMPRESA

Administracion de
los vehiculos —
dependencia

Administracion de los vehiculos
por los propietarios

Departamento de trafico

Especificaciones
técnicas de los
vehiculos

Ty
(ERUNONLIT w!{‘;‘?

No Ileva ningin control —
repara el vehiculo cada vez que
presenta fallas mecénicas

Documentacion del vehiculo y programa
de autorregulacion ambiental Decreto
Distrital - 174 de 2006.

Documentos del vehiculo (licencia de
propiedad, tarjeta de operacién, seguro
obligatorio, revision tecno-mecéanica y de

gases obligatoria anual, pdliza de
responsabilidad  civil contractual vy
extracontractual), se cred carpeta

individual por vehiculo

No existen hojas de homologacion de los
vehiculos, ni mantenimiento preventivo,
ni correctivo

Asignacion de
vehiculos

Se preocupa porque los
vehiculos laboren los 30 dias
del mes, sacando uno o dos
dominicales para descanso del
conductor.

La empresa cuenta con 10 rutas, las
cuales cumplen con un plan de
rodamiento fijo en las rutas de operacién
del area del Distrito Capital, no existe
rotacion

La operacion se concentra en las
localidades de Bosa y Suba, en el cual se
ubica el 70% de las rutas.

No se puede cambiar de servicio ya que
Unicamente presta el de transporte
publico — Decreto 170 de 2005

Responsabilidad por
la Administracion

#A
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Solidaridad entre la empresa, el
propietario y el conductor

La empresa controla y supervisa la
operacion, no la administracion.

El propietario paga la revision.

Revision Tecno mecénica y Gases: Art.
10 ley 1383, se realiza en un Centro de
Diagnostico Automotor CDA autorizado
por el Ministerio de Transporte tipo D.
Esta Cooperativa tiene convenio con
Previcar S.A. Se lleva control del
documento, mediante copia en la hoja de
vida del vehiculo y porte del fisico en el
vehiculo.

Dotacion del vehiculo:
responsabilidad del propietario,
compra de repuestos y pago de
mano de obra por
mantenimiento

Existe poco control preventivo y/o
predictivo de la empresa, esporadicamente
se hace del estado tecno-mecéanico de los
vehiculos y visual. La Cooperativa no
supervisa la adquisicion de repuestos y/o
dotacion del vehiculo.
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Pago de los impuestos de
circulacion y transito: realizado
por el propietario

La empresa no tiene ningin control ni
seguimiento de estos pagos, no se solicita
copia del estado tributario del vehiculo.

Seguro Obligatorio del
Automovil SOAT: el
propietario paga este seguro

SOAT: la empresa vigila su porte y
renovacion anual, para dar la autorizacion
de operacion

No existen normas para la operacion

Comité de i i
: del vehiculo en cuanto a velocidad,
Seguridad .
manejo y otros.
Conductores: la seleccién la|La empresa se encarga de la contratacion

realiza el propietario y paga su
salario.

directa, cada vehiculo debe tener un
conductor, con su correspondiente
afiliacion a la seguridad social y
prestaciones, el pago salarial resulta de un
porcentaje del valor del pasaje convenido
entre el propietario y el conductor, la
empresa no interviene en este proceso.

Cumplimiento  de
las normas legales

El propietario y la empresa son
solidarios en la responsabilidad

Decreto 170

Ley 105 de 1993
Ley 336 de 1996

Recepcién de los
vehiculos

El propietario es responsable
del estado de los vehiculos y su
operacion.

La empresa controla y supervisa el estado
del vehiculo y autoriza su operacion en
las rutas, en muchas ocasiones el control
es deficiente y no se realiza diariamente,

Operacion de los
vehiculos

El propietario asume las
sanciones  provenientes el
incumplimiento o cambios en la
operacion

Los vehiculos UGnicamente prestan el
servicio de transporte publico de
pasajeros, el cambio de este se considera
cambio de nivel de servicio y genera
inmovilizacion del vehiculo y multa.

¥
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Normatividad para
transporte de
personas:
instrumentos
internos

No existen procedimientos, ni manuales
de prevencion y operacion, Unico manual
existente es de mantenimiento integral, el
cual opera al 20%.

Responsabilidad
Civil

Los propietarios aseguran el
vehiculo con péliza contra todo
riesgo la cual tiene un
cubrimiento del 80% del valor
del siniestro hasta por los
montos maximos estipulados en
la prima.

Normalmente la compafiia aseguradora es
Seguros del Estado y la cobertura de
poliza de responsabilidad civil contractual
y extracontractual. Los términos y valores
asegurados usualmente adquiridos son:

Choque simple

En el caso de conciliaciones por

La empresa afecta la péliza cada vez que

Ciudad Universitaria
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Dentro de los hallazgos a partir de la informacion suministrada por la
Cooperativa de transporte de pasajeros se evidencia que su gestion de
administracion de la seguridad vial esta direccionada al control, supervision del
estado de vehiculos, contratacion de conductores y obtencion de la
documentacién basica de la flota dejando de lado acciones encaminadas a la
sensibilizacion de todo su personal en materia de seguridad vial.

De otro lado, por diferentes razones, la capacitacion con el objeto de obtener un
perfeccionamiento de la conduccion y de seguridad vial de sus conductores se
suspendio en contra via de las politicas gubernamentales. Todos estos hallazgos
son contrarios a las acciones minimas propuestas en el articulo 12 de la Ley
1503 de 2011 y reglamentada en el Decreto 2851 de 2013.

T s
(BRI )

Finalmente, aun cuando la norma sobre lineamientos para el sector privado en
seguridad vial entr6 en vigencia desde hace mas de dos afios, la Cooperativa de
transporte colectivo de pasajeros se halla en mora de disefiar y aplicar su Plan
Estratégico de Seguridad Vial.

Discusion

* Uno de los elementos esenciales para la formulacién, y ain maés, para la
implementacién de planes de seguridad vial empresarial es el conocimiento
técnico y administrativo requerido para tal fin. No obstante, en Colombia se ha
iniciado la formulacién de Planes Empresariales de Seguridad Vial contratando
a consultores externos a la institucion lo cual debilita la formacion en el tema
para los encargados y, posterior a la implementacion, la sostenibilidad en el
tiempo de las acciones encaminadas a mejorar la seguridad vial de toda la
organizacion.

« Por ello, se hace urgente fortalecer la gestion institucional formando talento
humano especialista en el tema y formular lineamientos claros, que sirvan de
guia practica para unos integrales, eficientes y realizables planes empresariales

A : i ; - o
\W/ANFECA de seguridad vial, asi como la conformacion de un grupo de acompafiamiento
it o conformado tanto por los responsables internos como por los asesores externos

que deberan contribuir a generar conciencia entre los empleados y lograr el
compromiso de la organizacion o empresa para emprender acciones y/o
procedimientos a favor de la implementacion de la politica interna de Seguridad
Vial.

Conclusiones

« Las empresas, organizaciones o entidades que requiere hacer e implementar
su Plan Estratégico de Seguridad Vial deben ajustarlo, en todas sus lineas de
accion, con el Plan Nacional de Seguridad Vial 2011- 2016 acorde al objeto
social que ella desarrolla, teniendo especial cuidado en dedicarle el tiempo, el
recurso humano, econémico y la documentacion actualizada de la organizacion,
asesorarse ademas de personal idoneo interno y externo con conocimiento
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especializado en trénsito, transporte o movilidad, que conozca las debilidades y
fortalezas de la empresa en materia de seguridad vial para su elaboracion.

« El disefio y la implantacion del Plan Estratégico de Seguridad Vial de una
empresa, organizacion o entidad debe ser liderado por la alta direccion quienes
son responsables de los resultados de su ejecucion y para ello deberan prever
dentro de su organizacion mecanismos que permitan contar con una figura
encargada de la gestion de la Seguridad Vial al interior de la organizacion que
formule la directrices para cumplir con las diferentes acciones que relata el
articulo 12 de la Ley 1503.

+ Cada una de las fases que se deben seguir para la elaboracion del Plan de
Seguridad Vial de la Empresa supone en la organizacion el establecimiento de
nuevas medidas y procedimientos o la eliminacion de alguno de ellos. Estas
modificaciones, tanto a los directivos de la empresa como de sus trabajadores,
pueden generar resistencia al cambio, de ahi la importancia del empoderamiento
de todos los miembros de la organizacion. El éxito de todo el proceso recae en
gran parte en la labor de concienciar, sensibilizar y dar claridad sobre el manejo
del riesgo.

T T
SN § m{.‘;‘?

« Al respecto, la elaboracion de la guia metodoldgica propuesta en este
documento puede ser un instrumento de soporte valioso para que la
organizacion construya su propio Plan Estratégico de Seguridad Vial de
acuerdo con la funcién misional de la entidad publica o privada.

* De otro lado, durante el proceso de elaboracién del Plan de Seguridad Vial de
la empresa, esta debe calcular los costos aproximados de las pérdidas que ha
tenido por causa de los incidentes y accidentes de transito (incapacidades
médicas, pérdida de productividad de la empresa y sus trabajadores,
reparaciones o pérdidas de activos, pago de indemnizaciones, honorarios,
incremento en las primas de los seguros, etc.), lo que permitira a las directivas
hacer un calculo del costo/beneficio para implementar con éxito este modelo y

A ha e . ] { » 1y
\W/ANFECA alcanzar el objetivo de disminuir la accidentalidad vial, es decir, para los duefios
e s y directivos de las empresas la elaboracion del Plan, mas que un gasto, deben

tener claro que se trata de una inversion.

« La responsabilidad vial empresarial es un tema de Responsabilidad Social. La
mejor forma de las organizaciones de mostrar su compromiso con uno de los
principales problemas que afectan a la sociedad es desarrollar, implementar y
mantener vigente su Plan de Seguridad Vial.
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