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LA GOBERNANZA DE LA SUSTENTABILIDAD EN LOS
DIVERSOS ABORDAJES DE ORGANIZACION INDUSTRIAL.
REVISION BIBLIOGRAFICA EXPLORATORIA DESDE LA
ADMINISTRACION"

Resumen

La sustentabilidad en las distintas actividades productivas y de servicios ha sido
abordada desde multiples enfoques y disciplinas. En particular, el campo de la
gobernanza de la sustentabilidad es de especial interés para la disciplina de la
Administracion, ya que se aboca a estudiar cdmo se distribuye e implementa el
poder para establecer los criterios de sustentabilidad que deberan seguir los
demas actores intervinientes.

A su vez, en los estudios de organizacion industrial encontramos diversidad de
modelos, entre los que se destacan la cadena de valor (value chain), las redes

'\,VA/ANFECA de produccion (production networks) y la transicion a la sustentabilidad
¢ Asociucien aciona e Facutades y (sustainability transition). Estos enfoques son utilizados por distintas
disciplinas y aplicados empiricamente en diferentes sectores de actividad

economica.

El presente trabajo busca encontrar el corpus de literatura que conforma la
interseccion entre el campo de estudio de la gobernanza de la sustentabilidad y
cada uno de los abordajes de los sistemas de produccion mencionados,
procurando ademas identificar el &mbito de aplicacion y los conceptos que

\?\ a,(rg predominan en cada enfoque. Para ello se lleva a cabo una revision bibliogréfica
e A integradora de 232 publicaciones con referato en el periodo 2010-2017, la cual
% se instrumenta en dos etapas: en primer lugar un analisis cuantitativo para

dimensionar la participacion de la disciplina de la Administracion en la

literatura de este campo, y en segundo lugar un analisis cualitativo de la muestra
a traves de las palabras clave a fin de identificar sectores de aplicacion y
principales conceptos.
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financiamiento para la exposicién de la ponencia en el Congreso. También al CONICET-U.A.
Avrea Cs. Sociales y Humanidades de la Universidad Catélica de Cordoba, en donde una de
las autoras desarrolla su beca posdoctoral.

También se reconoce el apoyo de la Dra. Paola Selene Vera Martinez de la UNAM como
coordinadora del Macroproyecto “Adopcion de criterios de sostenibilidad en las cadenas de
valor en Latinoamérica” de ALAFEC.
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El principal aporte del trabajo es poner en evidencia que existe un vacio en la
literatura de Administracion que se refiera a la gobernanza de la sustentabilidad
desde los enfoques de redes de produccién y transicion a la sustentabilidad,
contrariamente a la tendencia que existe en las publicaciones de otras
disciplinas, y sugerir ambitos de aplicacion empirica y bagaje conceptual que
puede resultar Gtil para este abordaje.

Palabras clave. Cadena de valor, redes, transicion hacia la sustentabilidad.

1. Introduccion

La sustentabilidad en las distintas actividades productivas y de servicios ha sido
abordada desde multiples enfoques y disciplinas. En particular, el campo de la
gobernanza de la sustentabilidad es de especial interés para la disciplina de la
Administracion, ya que se aboca a estudiar cdmo se distribuye e implementa el
poder para establecer los criterios de sustentabilidad que deberan seguir los
demas actores intervinientes.

y// A su vez, en los estudios de organizacion industrial encontramos diversidad de
A\,v{'f\NEFQ‘%“ modelos, entre los que se destacan la cadena de valor (value chain), las redes
e e de produccién (production networks) y la transicion a la sustentabilidad
(sustainability transition). Cada uno de estos modelos se concentra en un
aspecto en particular de la relacion entre los actores intervinientes, pero existen
conceptos que son abordados por los tres, como es el caso de la gobernanza de

la sustentabilidad.

Por otra parte, de una primera aproximacion a la literatura se intuye que hay
una distincion en los enfoques desde el abordaje empirico, es decir que algunos
2 sectores son estudiados principalmente mediante el modelo de cadena de valor,
? otros mediante las redes de produccién y otros mediante la transicion a la
e sustentabilidad.

"2laz,

El presente trabajo realiza una revision bibliogréfica integradora con el objetivo
de encontrar el corpus de literatura que conforma la interseccidn entre el campo
de estudio de la gobernanza de la sustentabilidad y cada uno de los abordajes
de organizacion industrial mencionados, procurando ademas identificar el
ambito de aplicacion empirica y los conceptos que predominan en cada
enfoque.

El resto del trabajo se organiza como sigue: en la segunda seccion se recopilan
los principales conceptos y revisiones anteriores en torno a la gobernanza de la
sustentabilidad, cadena de valor, redes de produccion y transicion a la
sustentabilidad, asi como los fundamentos de este estudio; en la tercera seccion
se explica la metodologia utilizada para la basqueda bibliografica y su anélisis;
en la cuarta seccion se presentan los resultados obtenidos mediante graficos y
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nubes de palabras, y en la ultima seccidn se extraen conclusiones y sugerencias
para futuras investigaciones.

2. Conceptos y revisiones bibliograficas anteriores
2.1 Gobernanza de la sustentabilidad

El concepto de gobernanza se refiere a “la regulacion y coordinacién de
actividades por parte de instituciones publicas y privadas a través de una
variedad de instrumentos formales e informales” (Bostrom et al., 2015: 2) y a
la capacidad de “configurar activamente la distribucion de ganancias y riesgos
en una industria” (Gereffi, 2014: 13).

Segun Kaplinsky y Morris (2010 [2002]) es posible distinguir tres formas de
poder y control, que ellos llaman “gobierno legislativo” (establecimiento de
reglas y condiciones), “gobierno ejecutivo” (alguna forma proactiva de
gobernanza, ya sea por cooperacion o coercion) y “gobierno judicial” (control
de conformidad con las reglas y condiciones). El concepto de gobernanza es
aplicable también a los criterios de sustentabilidad (e.g. Seuring y Miller, 2008;
{VA/ANFECA Manning y Reinecke, 2016; Schnittfeld y Busch, 2015; Vera, 2016).

e e El Estado es el actor que por naturaleza deberia ejercer la gobernanza de las
cuestiones sociales y ambientales derivadas de la produccion local. Sin
embargo, los gobiernos han demostrado ser cada vez menos capaces de regular
y gobernar la sustentabilidad de la produccién y el consumo globales (Bush et
al., 2015). Esto ha propiciado la aparicion de la gobernanza no estatal basada
en el mercado (Von Geibler, 2013) y una proliferacion de organizaciones no
gubernamentales (ONGs) que aparecen como un actor de peso en la promocién

alar de la sustentabilidad a través de diversos mecanismos, tales como la generacion
\%% de presién puablica, la confrontacion o el lobby con los gobiernos, la

movilizacién de grupos y la transmision de habilidades y experticia (Campbell,
2007).

2.2 Cadena de valor

Existen en la literatura dos conceptos diferentes que se refieren a un mismo
proceso: cadena de valor (value chain) y cadena de suministro (supply chain).
La cadena de valor se refiere a “la variedad total de actividades requeridas para
conducir un producto o servicio desde su concepcion, hasta la entrega al
consumidor, la disposicién y el desecho final a través de diversas fases
intermedias de produccion” (Kaplinsky y Morris, 2010 [2002]: 8). La cadena
de suministro, por su parte, describe “la planificacion y control de los
materiales, los flujos de informacion y las actividades logisticas internamente
dentro de una empresa y también externamente, entre las empresas” (Ahi y
Searcy, 2013: 330). Como se observa, si bien conceptualmente se tratan de
manera separada, la cadena de suministro queda integrada en la cadena de valor
(Vera, 2016).
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La inclusion del concepto de sustentabilidad en las funciones de la cadena de
suministro derivo en el campo de estudio mas complejo e interdisciplinario
conocido como gestion sustentable de la cadena de suministro (sustainable
supply chain management-SSCM), que implica administrar los flujos de
material, informacion y capital teniendo en cuenta objetivos en las tres
dimensiones de la sustentabilidad derivados de los requerimientos de los
diversos grupos de interés (Seuring y Miller, 2008).

Ansari y Kant (2017) llevan a cabo una revision bibliografica de 92 articulos
que proponen modelos en el ambito de la SSCM, encontrando que los modelos
tienen un fuerte componente de adaptacion al sector econémico de que se trate,
no existiendo ninguno que se pueda utilizar de manera general.

Bush et al. (2015) realizan una sintesis de la evolucion del modelo de cadenas
de valor global desarrollado en la década de 1990. Este modelo tiene sus
origenes en el trabajo de Porter (1985), quien fue uno de los primeros autores
en utilizar la metafora de la cadena para describir como se relacionan entre si
las diferentes etapas de produccion de una empresa para crear valor en el
Hh producto final. Paralelamente, a una escala global, autores de la Teoria de los
A\!/ANEFQA}” Sistemas Mundiales como Hopkins y Wallerstein (1977) desarrollaron el
e concepto de cadenas de commodities para comprender las relaciones de
dependencia entre las economias centrales y las periféricas. EI modelo de
cadenas globales de commodities de Gereffi (1994, 1995 citado en Bush et al.,
2015) incorporo el rol de las empresas como agentes de cambio dentro de dichas
cadenas, introduciendo el concepto de gobernanza impulsada por el consumidor
o0 por el productor. Ante las criticas recibidas por ser demasiado simplista,
Gereffi adaptdé su modelo para abarcar otras formas de gobernanza posibles,
‘g\a% surgiendo asi el modelo de cadenas de valor global.

%ﬁ 2.3 Redes de produccién

El modelo de redes de produccidon global (Coe et al., 2008; Hughes et al., 2008)
surge como una propuesta superadora del modelo de cadenas de valor global,
cuestionado por centrarse demasiado en la coordinacion entre las empresas de
la cadena al tratar de explicar la incorporacion de objetivos de sustentabilidad
en la economia mundial . EI modelo de redes, en cambio, considera todas las
funciones y operaciones interconectadas entre las diversas clases de actores que
producen y distribuyen bienes, poniendo enfasis en la naturaleza social y
territorial de la producciéon y el consumo y en su contexto regulatorio e
institucional (Bush et al., 2015).

Tanto el modelo de cadena de valor como el de redes de produccion se enfocan
fuertemente en la organizacion de la actividad econdémica, mientras que la
inclusion de la sustentabilidad no es tan explicita. Bush et al. (2015) identifican
tres formas en las cuales se integra la gobernanza de la sustentabilidad a estos
modelos: gobernanza “en” las cadenas (como por ejemplo, el enfoque de cadena
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de suministro sustentable y otros modos de coordinacién intra-
organizacionales), gobernanza “de” las cadenas (como el modelo de cadenas de
valor global y los mecanismos de poder y coordinacion entre la diversidad de
actores que tienen incidencia en la sustentabilidad de la cadena) y gobernanza
“a través” de las cadenas (la perspectiva por la cual la gobernanza de la
sustentabilidad es definida desde afuera, por parte del gobierno o las
organizaciones no gubernamentales, e implementada a través de la cadena).

El enfoque de redes parte del supuesto de que los asuntos de la sustentabilidad
son demasiado complejos e interconectados para ser solucionados de manera
individual por las empresas, por lo que los estudios de esta corriente consideran
a toda la red como unidad de anélisis, en lugar de las empresas que la integran
(Loorbach et al., 2010).

2.4 Transicion a la sustentabilidad

Las transiciones son por naturaleza procesos que involucran a multiples actores
e implican un cambio fundamental en los roles que ejercen los actores asi como
en sus relaciones (Wittmayer et al., 2016). Son procesos de largo plazo y

:{vA/ ANFECA pueden abarcar una 0 mas generaciones (De Haan, 2007).

Asociacién Naclonal de Facultades y

e e La transicion a la sustentabilidad es un campo de investigacion
interdisciplinario que se enfoca en cambios estructurales de los sistemas
sociales (Wittmayer et al.,, 2016) y se refiere especificamente a la
transformacion de sistemas socio-técnicos disefiados para satisfacer las
necesidades basicas del hombre (Bolton y Hannon, 2016), con el objetivo de
promover la adopcién de formas de produccion y consumo mas sustentables
(Manning y Reinecke, 2016).

alarc : - N o y
‘«.lg o Markard et al. (2012) realizan una revision bibliografica de 540 articulos en el

campo de la transicion a la sustentabilidad, demostrando que se trata de un
campo de investigacion que ha ganado terreno, produciendo entre 60 y 100
publicaciones anuales.

Van den Bergh et al. (2011) sostienen que el campo emergente de los estudios
sobre la transicién a la sustentabilidad se refiere tanto a problematicas
sectoriales como de la economia en general. Si bien en sus inicios la literatura
de este campo se abocaba a transiciones sectoriales, principalmente en
agricultura, transporte, energia, agua y cuidado de la salud, en la actualidad se
adopta un enfoque mas amplio, ya que determinadas transiciones,
especialmente de infraestructura, como es el caso del transporte y la energia,
involucran cambios en la economia y la sociedad como un todo.

Los mismos autores realizan una sintesis de los 19 articulos comprendidos en
el numero inicial del Journal “Environmental Innovation and Societal
Transitions”. En ellos identifican cuatro perspectivas dentro del campo de la
transicion a la sustentabilidad: innovacion (e.g. Jacobsson and Bergek, 2011),
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multinivel (e.g. Geels, 2012), sistemas complejos (e.g. Rotmans y Loorbach,
2009) y sistemas evolucionarios (e.g. Safarzynska et al., 2011).

Parte de la literatura sobre transiciones utiliza el enfoque de la gobernanza
(Meadowcroft, 2011; Newig and Fritsch, 2009) para abordar la administracion
de los cambios en los modos de consumo y produccion a largo plazo. La rama
de la innovacion orientada a la sustentabilidad presenta una contradiccion con
esta orientacion a largo plazo, argumentando que el disefio de politicas
necesariamente debe ser flexible, adaptable y reflexivo (Van den Bergh et al.,
2011)

2.5 Justificacion del presente estudio

De la seccién precedente se desprende que el concepto de gobernanza de la
sustentabilidad ha sido utilizado por autores de las tres corrientes de estudio de
la producciéon (cadenas de valor, redes de produccién y transicion). Sin
embargo, cada abordaje se realiza de manera separada, existiendo escasa
literatura que compare o integre los modelos. Esto representa una dificultad
para el investigador que desea abordar el estudio de la sustentabilidad de un

y// determinado sector econdémico y debe optar por uno u otro modelo.
W/ANFECA o A
Asoclacién N I de Facul y
T COmaeng e Tranfield et al. (2003) sostienen que la revision bibliografica es una
herramienta decisiva de apoyo al investigador en dos sentidos: por un lado, le
proporciona una base consolidada y evaluada sobre la estructura académica
existente en un determinado campo de conocimiento, y por el otro, le permite
identificar oportunidades de investigacion en los vacios existentes en la
literatura.
‘3\& - Para el presente trabajo se considera pertinente llevar a cabo una revision

modelos de cadena de valor, redes de produccién y transicion a partir del
concepto de gobernanza de la sustentabilidad. En este sentido, las preguntas que
guian la investigacion son las siguientes:

|€ % bibliogréafica integradora que permita identificar puntos de conexion entre los

1. ¢Existe un corpus de literatura relevante en Administracion que se refiera
a gobernanza de la sustentabilidad en cada uno de los enfoques bajo
estudio?

2. ¢Existe una asociacion entre los abordajes tedricos y el sector econémico
donde se aplica de manera empirica?

3. ¢Cudles son los principales conceptos que se encuentran en cada uno de los
abordajes en relacion a la gobernanza de la sustentabilidad?

3. Metodologia
Como indica Callahan (2010), un rasgo distintivo de una buena revision

integradora de la literatura es que tiene una metodologia que describe
claramente:
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o ddnde se encontro la literatura (bases de datos y motores de busqueda),

e cuando se realizo la busqueda (el contenido de la base de datos cambia con
frecuencia),

e quien realizd la busqueda,

e cOmMo se encontrd la literatura (combinaciones de palabras clave),

e (ué numero de articulos aparecieron de cada combinacion de palabras
clave y el recuento final de los articulos incluidos (conjunto de datos), y

e por qué algunos articulos fueron elegidos para su inclusion sobre otros
(criterios de seleccion).

Siguiendo estos lineamientos, se seleccionaron las bases de datos y motores de
busqueda en funcién de la jerarquia dispuesta por el Consejo Nacional de
Investigaciones Cientificas y Tecnoldgicas (CONICET) de Argentina respecto
de los indices y portales bibliogréficos y cientificos para las Ciencias Sociales
y Humanidades (Resolucion CONICET N° 2249/14). A su vez se tuvo en cuenta
la disponibilidad de acceso desde la biblioteca electronica de la Facultad de
Ciencias Econdmicas de la Universidad Nacional de Cordoba. De esta manera
se decidio utilizar la base Wiley On Line Library, la cual cubre mas de 1.500
revistas electrdnicas, esta catalogada de nivel 2 por el CONICET vy es la que

y// posee una mayor cantidad de revistas de texto completo de las bases
o ANFECR o, disponibles.
E de Contaduria y Admini
La busqueda fue realizada por las propias autoras en mayo de 2017 utilizando
los siguientes algoritmos:
o Se restringio a las revistas cientificas (journals), cuyas caracteristicas se
adaptan a los objetivos de la presente investigacion (no se incluyeron libros
u otro tipo de publicacién).
e Se aplico un filtro temporario en la fecha de los articulos seleccionados
\?\af abarcando el periodo 2010-2017 (siete afios completos y una fraccién del

o Se aplicaron combinaciones de palabras de busqueda en los distintos
campos, a saber:
- "sustainability" en el texto completo (fulltext) en todos los casos (los
conceptos se indicaron entre comillas para que arrojara resultados en
donde se nombre literalmente ese vocablo) y
- "governance" en el texto completo (fulltext) en todos los casos;
e Luego en particular se adicionaron los conceptos de:
"value chain" en el texto completo (fulltext),
—  "production network" en el texto completo (fulltext),
- "sustainability transition™ en el texto completo (fulltext).

|E G% afio en curso al momento de la basqueda).

Esta busqueda arrojé un total de 1.345 articulos cuya distribucién por abordaje
se muestra en la tabla 1.
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Tabla 1
Cantidad de articulos segun estrategia de busqueda en fulltext

Combinacion de palabras Articulos

"sustainability" in FullText AND "governance" in FullText AND "value chain™ in FullText between years 930
2010 and 2017

"sustainability" in FullText AND "governance” in FullText AND "production network" in FullText 309
between years 2010 and 2017

"sustainability” in FullText AND “governance" in FullText AND "sustainability transition™ in FullText 106
between years 2010 and 2017

Total 1.345

Fuente: elaboracion propia con base en la basqueda realizada en Wiley
Online Library el 23 de mayo de 2017

Posteriormente se repitié el procedimiento pero restringiendo las ultimas tres
palabras de busqueda al abstract, a fin de identificar mas especificamente los

IAANFEC A trabajos que utilizan cada abordaje en su desarrollo. Esta bisqueda arrojé un
WV )
¢ AsaiscionNacons dnFactdes y total de 232 articulos (tabla 2).
Tabla 2
Cantidad de articulos segun estrategia de busqueda en abstract
Combinacién de palabras Articulos
"sustainability” in FullText AND "governance™ in FullText AND "value chain™ in Abstract between years 96
2010 and 2017
\.,?\ a/(;; "sustainability" in FullText AND "governance” in FullText AND "production network™ in Abstract 71
?ﬁ between years 2010 and 2017
"sustainability" in FullText AND "governance" in FullText AND "sustainability transition" in Abstract 65
between years 2010 and 2017
Total 232

Fuente: elaboracion propia con base en la busqueda realizada en Wiley
Online Library el 23 de mayo de 2017

A continuacidn se restringié la muestra a la disciplina de la Administracion,
objeto de este trabajo. Dado que la base seleccionada no permite acotar la
busqueda por disciplina, se agregé en todos los casos la palabra exacta
“management” o “business” en el campo de titulo de la publicacion o nombre
de la revista (Publication Titles). La cantidad de articulos obtenida mediante
ambas estrategias de busqueda (fulltext y abstract) con la restriccion por
disciplina se muestra en las tablas 3 y 4.
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Tabla 3
Cantidad de articulos en Administracion segun
estrategia de busqueda en fulltext

Combinacion de palabras Articulos

"sustainability" in FullText AND "governance" in FullText AND "value chain™ in FullText AND 226
"business” OR “management” in Publication Titles between years 2010 and 2017

"sustainability" in FullText AND "governance" in FullText AND "production network" in FullText AND 21
"business” OR “management” in Publication Titles between years 2010 and 2017

"sustainability" in FullText AND "governance" in FullText AND "sustainability transition™ in FullText 6
AND "business” OR “management” in Publication Titles between years 2010 and 2017

Total 253

Fuente: elaboracidon propia con base en la busqueda realizada en Wiley
Online Library el 23 de mayo de 2017

HA
W/ANFECA . , . Tablgt \
B e s Yucoent o Fewoie ] Cantidad de articulos en Administracion segun estrategia de busqueda en
abstract
Combinacion de palabras Articulos
"sustainability” in FullText AND "governance" in FullText AND "value chain” in Abstract AND 24
"business” OR “management” in Publication Titles between years 2010 and 2017
\a "sustainability” in FullText AND "governance™ in FullText AND “production network™ in Abstract AND 0
\.:f} /(;: "business” OR “management” in Publication Titles between years 2010 and 2017
-
@ "sustainability” in FullText AND “governance” in FullText AND “sustainability transition" in Abstract 7

AND "business" OR “management” in Publication Titles between years 2010 and 2017

Total 31

Fuente: elaboracion propia con base en la busqueda realizada en Wiley
Online Library el 23 de mayo de 2017

En la seccidn siguiente se presentan estos resultados de manera comparativa,
asi como su evolucion temporal.

La muestra de 232 articulos (tabla 2) se tom6 como base para realizar,
complementariamente, un estudio cualitativo mediante la herramienta de la
nube de palabras a fin de identificar el sector y los conceptos predominantes en
cada enfoque, cuyos resultados se muestran también en la seccion siguiente.
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4. Resultados
4.1 Estudio cuantitativo
Los resultados del estudio cuantitativo realizado sobre la muestra agregada y su

comparacion con la muestra acotada a la disciplina de la Administracion se
'{J presentan en las figuras 1y 2.

Figura 1
Cantidad de publicaciones mediante estrategia de busqueda en fulltext.
Comparacién entre busqueda agregada y restringida a la Administracion

(B+M).
| 1o0oo
(=F=1u]
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200
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500
A SO0 m Acregado
\W/ANFECA = e
lm ]
Asociacién Naclonal de Facultades y .
E de C duria y A
S0
226
200
106
100
. +
o redes transicién

Fuente: elaboracion propia con base en la busqueda de Wiley Online
Library del 23 de mayo de 2017
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Figura 2
Cantidad de publicaciones mediante estrategia de blsqueda en abstract.
Comparacién entre busqueda agregada y restringida a la Administracion
(B+M)
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&0 W Agregado
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HA
WIANFECA

E de Contaduria y Admini

deny Fuente: elaboracion propia con base en la busqueda de Wiley Online
Library del 23 de mayo de 2017

Como puede apreciarse en la figura 1, el enfoque de cadena de valor es
claramente el més utilizado entre los articulos que se refieren a la gobernanza
de la sustentabilidad, tanto en el agregado multidisciplinario como en los
journals de Administracion. Sin embargo, la diferencia con los otros enfoques
disminuye al considerar la basqueda en el abstract, es decir cuando se tienen

walar en cuenta solo los articulos que méas presumiblemente basan su desarrollo en
\*%0 dicho modelo (figura 2).
De la figura 1 (estrategia de busqueda en fulltext) se desprende que las

publicaciones en journals de Administracién representan un 24% del total de
publicaciones que usan el enfoque de cadena de valor, un 7% de las que usan el
de redes de produccion y un 6% de las que usan el de transicion a la
sustentabilidad. En la figura 2 (estrategia de busqueda en abstract) se mantiene
el porcentaje para cadena de valor (25%), mientras que no existen publicaciones
que usen el enfoque de redes de produccion y las de transicion representan el
11% del total de publicaciones que usan este enfoque.

Interesa analizar ademas la evolucion temporal de las publicaciones para los
tres abordajes. En la figura 3 se presenta graficamente dicha evolucion,
considerando el agregado multidisciplinario con estrategia de busqueda en
abstract (muestra de 232 articulos).
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Figura 3
Evolucion de las publicaciones que mencionan la gobernanza de la
sustentabilidad en los tres abordajes de organizacion industrial
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En dicha figura se aprecia que si bien a un nivel multidisciplinario los tres
abordajes de organizacion industrial que se refieren a la gobernanza de la
sustentabilidad evidencian un ndmero considerable de publicaciones, su
evolucion es dispar. Se destaca el crecimiento en la cantidad de publicaciones
sobre redes de produccién y transicién a la sustentabilidad en los afios mas
recientes (a partir de 2014), en detrimento del enfoque de cadena de valor. En
particular en el afio 2017 el enfoque de transicion a la sustentabilidad lidera

\?\ a fuertemente la cantidad de publicaciones que hacen referencia a la gobernanza
: % de la sustentabilidad, aunque no se lo incluy6 a este afio en la figura por tratarse
de un periodo incompleto.

4.2 Estudio cualitativo preliminar

Para avanzar en el andlisis cualitativo de los datos, se tomaron las palabras clave
de los 232 articulos de la tabla 2 y se realizaron nubes de palabras con el fin de
detectar los vocablos mayormente utilizados en cada grupo de articulos y en el
agregado de ellos; también para ilustrar los sectores que mas aparecen en los
papers analizados. Para ello se recurrio al software libre disponible en
http://www.nubedepalabras.es

Resulta necesario aclarar que este andlisis de palabras clave es una
sistematizacion preliminar de datos de los articulos seleccionados y que la
continuidad de este trabajo es la profundizacion de los contenidos a través de
un software de analisis de datos cualitativos, como Atlas ti.
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En las figuras 4 a 9 se exponen cada una de ellas.
Figura 4

Nube de palabras clave de los 96 articulos de la tabla 2
referidos especificamente a cadena de valor

e VAL LTI )
(PR LI
g (ﬁ_;.z‘

Fuente: elaboracién propia

_SANFECA.
Escunas 6o Conaduriay Admtc Figura 5
Nube de palabras de los sectores de los 96 articulos de la tabla 2
referidos especificamente a cadena de valor
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Fuente: elaboracion propia

En la figura 4 se puede observar que los vocablos mayormente utilizados en
caso de articulos que hablan de cadena de valor son (en orden de frecuencia):
#1 Value chain; #2 Sustainability; #3 Global value chain; #4 Innovation; #5
Governance, Food, Environment; #6 Social, Markets, Economy, Corporate
Social Responsibility (CSR); #7 Waste, Strategic, Industrial, Decision; #8
Water, Regional, Project, Production networks, Commaodity, Business
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Los tres primeros resultan obvios dado los algoritmos de busqueda utilizados
para seleccionar los articulos, pero luego aparecen otros aspectos importantes
como la CSR, los pilares de la sustentabilidad (environment, social, economy),
aspectos relacionados a ellos como water o waste, y también algunas industrias
que parecieran ser importantes para este grupo como la de la alimentacién
(food) y la de los commodities.

Ademéas se puede resaltar que aparece el vocablo production network en
relacién a Cadena de Valor y que la gobernanza no ocupa los principales
puestos (governance #5).

En relacion a los sectores (figura 5) se puede indicar que la mayor parte de los
articulos relacionados con CV trabajan con sectores relacionados con la
alimentacion en sus diversos ambitos (food, commodity, agro-food,
supermarket, smallholders, agriculture, fisheries).

Figura 6
Nube de palabras clave de los 71 articulos de la tabla 2
referidos especificamente a redes
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Figura 7
Nube de sectores de los 71 articulos de la tabla 2
referidos especificamente a redes

Fuente: elaboracién propia

HA Figura 8
\WANFECA Nube de palabras clave de los 65 articulos de la tabla 2
Eacusis ds Contaduris y Administrack referidos especificamente a transicion

Fuente: elaboracién propia
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Figura 9
Nube de sectores de los 65 articulos de la tabla 2
referidos especificamente a transicion

Fuente: elaboracion propia

En el caso las palabras clave mayormente utilizadas en los articulos sobre

transicion, se encontraron las siguientes en orden de frecuencia: #1

{VA/ANFECA Sustainability; #2 Sogigl; #3 \_Nat_er, En_ergy; #4 S_ustainable development,

Asociacién Naclonal de F. y Governance; #5 Transition, Institutions, Fishing, Environmental; #6 Urban; #7
Social-ecological; #8 City, Climate change, Agriculture

E de Contaduria y Admint

También en este caso aparecen muy marcados los aspectos sociales, no sélo
porgue social aparece en el #2 sino por otros aspectos como governance (que
ocupa el #4), institutions, urban, city. La sustentabilidad aparece nuevamente
como muy importante dado que ocupa el primer lugar, apareciendo también el
desarrollo sustentable (sustainable development) dentro de los vocablos de

‘3\ ar, mayor frecuencia. No se utilizaron ambos como sinénimos dado que este ultimo
£ % se asocia mas bien a problematicas globales o institucionales que
% organizacionales.

Al igual que en el caso de redes, no aparece ningun aspecto de relacion con el
pilar econémico de la sustentabilidad y si aparecen en variedad vocablos
relacionados con el pilar ambiental (water, energy, enviromental, climate
change). Se destaca que “cambio climatico” sélo esta presente en este analisis.

Se puede destacar entre los principales vocablos transition, pero no aparece
relacion con los otros dos vocablos en cuestion: value chain y networks como
sucedia en los otros casos.

En relacion a los sectores, en la figura 8 insistentemente aparece la pesca
(fishing) y la agricultura (agriculture) como en los otros casos, aunque no se
encuentra tan destacada la alimentacion (food). También se observan muchas
palabras clave en relacién a ciudades (urban, city) al igual que en el caso de
redes. Esto ultimo se refleja también en la figura 9 en donde los sectores méas
destacados son: urban, fishing, water, agriculture, institutions.
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5. Conclusiones

El campo de la gobernanza de la sustentabilidad ha adquirido una gran
importancia en la literatura proveniente de diversas disciplinas. El estudio
demuestra que es posible identificar un corpus de literatura que adopta este
concepto en distintos abordajes de organizacion industrial, existiendo una
tendencia creciente en los enfoques de redes de produccion (production
networks) y transicion (transition) a la sustentabilidad, ademas del tradicional
abordaje de cadena de valor (value chain).

El enfoque de cadena de valor es claramente el mas utilizado entre los articulos
que se refieren a la gobernanza de la sustentabilidad, tanto en el agregado
multidisciplinario como en los journals especializados en Administracion.
Aunque se destaca el crecimiento en la cantidad de publicaciones sobre redes
de produccion vy transicion a la sustentabilidad en los afios mas recientes, en
detrimento del enfoque de cadena de valor.

Asimismo, se observa que existe una asociacion tedrica entre los articulos que
trabajan el concepto de cadena de valor y redes de produccion, no existiendo

#AANFECA esta misma relacion entre las investigaciones que toman el concepto de
W/ transicion hacia la sustentabilidad.

Asociacién Naclonal de Facultades y
de Contaduria y Admint

La sustentabilidad y sus tres pilares (econémico, social y ambiental) estan
incorporados expresamente en los articulos de cadenas de valor pero en los de
redes y de transicion se observa un abordaje diferente, ligado principalmente a
los pilares ambiental y social del concepto.

En relacion a los sectores de actividad industrial o de servicios que mayormente

se estudian en los trabajos en andlisis, se concluye que la alimentacion y la

2 agricultura con sus diversas actividades asociadas son los que priman; aunque

% en el caso de trabajos sobre redes aparecen sectores mas de tipo soft como la

oy tecnologia, el conocimiento y los servicios y en los trabajos de transicion surgen
areas relacionadas con las ciudades, la urbanizacion y las instituciones.

e

Por ultimo, se concluye que la gobernanza de la sustentabilidad se refleja en el
estudio de diversa manera en cada tipo de organizacion industrial:

- Los articulos de cadenas de valor son los que tipicamente trabajan los tres
pilares de la sustentabilidad en las organizaciones, en especial, y la
gobernanza aparece en relacion a este concepto en vocablos tales como
global value chain, CSR, strategic, industrial, decision. Es la mirada mas
tradicional de la gobernanza en un concepto que también resulta tener ese
caracter.

- Los articulos de redes no se enfocan en la sustentabilidad como aspecto
central de la gobernanza. Incluso el vocablo governance no aparecio entre
los mas destacados. Ello puede ser, en parte, porque el concepto de
sustentabilidad se trabaja en relacion a los actores y los procesos que se dan
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entre las redes de produccion, evidenciado en vocablos como knowledge,
policy, science, community, game, risk.

- Los articulos de transicién hacia la sustentabilidad enfocan la gobernanza
como un aspecto muy importante en el proceso y ligado a cuestiones mas
de tipo institucional o social y de caracter global, lo cual se evidencia en
los vocablos que aparecieron en la investigacion como institutions, urban,
city, sustainable development, climate change.

Dentro de las limitaciones propias de cada proceso de investigacion, se pueden
destacar en éste la conveniencia de replicar el estudio utilizando otras bases de
datos y la utilizacion de estrategias de busqueda diferentes para contrastar los
hallazgos de este trabajo. Por otra parte, se destaca la limitacion propia del
analisis cualitativo realizado solo sobre palabras clave de los articulos
seleccionados y su presentacion a través de una herramienta simple, como lo es
la nube de palabras. No obstante ello, quedd manifestada la intencion de
continuidad de este trabajo en base a un analisis cualitativo mas profundo de la
mano de un software especifico, como Atlas ti.

El trabajo sugiere que existe un vacio en la literatura en Administracion que se

IAANFEC A ocupe de avanzar en el estudio de la gobernanza de la sustentabilidad desde
A,O}X{mmm,m,,amy enfoques no tradicionales en la disciplina, como son las redes de produccion y
e e la transicion. La disciplina tiene mucho para aportar en cuanto a la

incorporacion de la dimension econémica y a los diversos mecanismos de
gobernanza que se utilizan en la interrelacion de los actores intervinientes.
Como futura linea de investigacion se aconseja profundizar en el analisis
cualitativo de las diferentes definiciones de gobernanza que manejan los autores
de los trabajos seleccionados a fin de realizar los aportes que se consideren
convenientes desde la Administracion y evaluar la factibilidad de extender el
alar analisis a otros sectores de actividad econémica de gran importancia para la
o sustentabilidad, como la industria aeronautica, las telecomunicaciones o las
2 , :
? energias renovables.

Anexos

Se podra proporcionar a los interesados el anexo de las referencias que
conforman la base de anélisis de la tabla 2 solicitandolo a las autoras via correo
electrénico.
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