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MEDICION D=3 CAPITAL INTELECTUAL EN
ORGANIZACIONES ARTISTICAS DE SALSA A PARTIR DEL

MODELO FIMIAM
“Lo que se mide no siempre es importante,
y lo que es importante no siempre se puede medir.”
Albert Einstein
Resumen

El mundo global pas6 de la economia de produccién a una economia de
servicios y actualmente a una economia del conocimiento (capital intelectual),
en donde el capital humano representa un porcentaje significativo en el valor
econdmico que adquieren las organizaciones artisticas, razon por la cual es
importante realizar una adecuada medicién de las variables que influyen
significativamente en los beneficios econdmicos de las organizaciones
artisticas. El proposito de esta investigacion es medir el capital intelectual de
las organizaciones artisticas de salsa, a través de la herramienta “El método

HA : ' i ) ) i
\W/ANFECA financiero de medicion de activos intangibles” (FIMIAM, por sus siglas en
s pararie e B inglés). La metodologia consistio en seleccionar una muestra representativa de

escuelas de salsa, con el fin de establecer las variables que los bailarines,
coreografos, directores y personal administrativo consideran son importantes
fuentes generadoras de flujos econdmicos futuros, una vez seleccionadas las
variables, se aplicé en la fundacion artistica arte, pasion y vida, siguiendo los
lineamientos de la metodologia que ofrece el FIMIAM en sus 6 pasos. Este
estudio muestra que el capital intelectual realizado de las organizaciones
artisticas se convierte en un motor de crecimiento econémico, social y cultural

\3\3/& de Santiago de Cali. Por tanto, es esencial que los activos intangibles sean
G incluidos en el estado de situacion financiera, para que los administradores
s puedan gestionar estas variables oportunamente.

Palabras claves: Capital intelectual, Organizaciones Artisticas, FIMIAM.
Introduccion

En la presente investigacion se estudia la medicion del capital intelectual en las
organizaciones artisticas de salsa en Santiago de Cali a partir del modelo
FIMIAM, reconociendo la importancia del capital intelectual como fuente de
valor econémico que permite obtener una ventaja competitiva en el mercado.
Ante el entorno de la economia del conocimiento es una realidad que los
sistemas de informacion contable que se aplican no proporciona informacion
clara para valorar el talento artistico y humano apropiadamente; desconociendo
agregados como el liderazgo, la experiencia, la actitud servicial, los procesos
de capacitacion, la motivacion, la competitividad, la unidad y comunicacion
grupal en su calidad de variables estratégicas que generaran beneficios
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econdémicos futuros para las organizaciones artisticas de salsa, las cuales
contribuyen al desarrollo econémico de la industria cultural de Santiago de Cali.
Muchas organizaciones siguen planteando estrategias y tomando decisiones
como si aln se estuviera en la era industrial, sin visualizar que estamos en la
era del conocimiento. “En términos econdmicos, de estar centrada en el
intercambio (comercio) o en la produccion (Industria), hoy gira alrededor de la
generacion y agregacion de valor (servicio, informacién y conocimiento)”.
(Mantilla, 1999. P 4). Esto sucede porque la contabilidad no proporciona las
herramientas para que las organizaciones puedan mostrar el verdadero valor
econdmico que tienen sus activos. La mayoria de organizaciones artisticas, no
conocen el valor de mercado de su organizacion, porque no cuentan con las
herramientas que permitan obtener un valor razonable de cuanto vale su
organizacion, los valores reflejados en sus estados financieros no muestran la
realidad econdémica de las organizaciones artisticas.

Un ejemplo del problema que presentan las organizaciones artisticas, es la
adquisicion de créditos con entidades financieras, debido a que no tienen
activos tangibles suficientes como garantias del crédito. Aproximadamente el
90% de su generacion de valor se encuentra en su capital intelectual, las

”AANFE CA capacidades del capital humano, el saber hacer caracteristico de su negocio, su
A W/AR o AL conocimiento, su contacto con los clientes; son variables influyentes en su
S SRR AR potencial innovador, que sus elementos tangibles reflejados en el estado de

situacion financiera.

Una organizacion artistica de materiales tangibles requiere para citar ejemplos

de: un sonido, espejos y un espacio, que en la mayoria de los casos, son espacios

gue no son propios de la organizacién, los bailarines ensayan en lugares

alquilados, en casetas comunales, en parques, en canchas de futbol. Entonces

ala o ¢Qué activos tangibles pueden mostrar en sus estados financieros? Pero, si la

< @ norma contable permitiera el reconocimiento de sus intangibles, variables reales

? . gue generan beneficios econdmicos, tales como, la innovacién, sus capacidades

y habilidades artisticas, su pasion, su disciplina, el trabajo en equipo, variables

gue agrupadas componen una coreografia que se vende al publico, en eventos

regionales, nacionales e internacionales, talento que contribuye

significativamente al desarrollo econémico de la industria cultural de Santiago

de Cali. Tanto es asi, que Cali es considerada la capital mundial de la salsa a

pesar de que este género musical no nacié en Colombia, pero los calefios lo han

adoptado como propio. Actualmente, los bailarines calefios ocuparon el primer

y segundo lugar en la modalidad de baile deportivo en los The World games
Wroclaw 2017.

Partiendo del problema la formulacion que se desarroll en esta investigacion
es ¢Como medir el capital intelectual en Organizaciones artisticas de salsa en
Santiago de Cali, a través de la herramienta “El método financiero de medicion
de activos intangibles” (FIMIAM)? Con el objetivo fundamental de resaltar las
variables significativas del capital intelectual que genera beneficios econémicos
futuros para las organizaciones dedicadas a la industria cultural.
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Metodologicamente se selecciono articulos cientificos de investigacion a fin de
describir las variables, obtener precisiones tedricas de expertos en el tema,
posterior a ello se selecciond una muestra representativa de organizaciones
artisticas de salsa en Santiago de Cali, se realiz6 un andlisis de los tres
componentes del capital intelectual: capital humano, capital estructural y capital
relacional, se ponderaron los resultados y se distribuy6 en los tres componentes
del capital intelectual, se proyectaron los estados financieros de una
organizacion artistica y se llevaron a unos estados financieros proforma.

Finalmente, se concluye que es necesario que los estados financieros de las
organizaciones artisticas contengan informacién mas comprensiva, fiable y a
tiempo sobre los intangibles, “Esto podré hacerse ampliando el modelo contable
actual e incentivando a los directivos a que revelen informacion
voluntariamente, explicando el impacto que los intangibles pueden tener en la
rentabilidad futura de la empresa”. (Canibano, et al, 1999, p. 74).

Antecedentes de investigacion

En los ultimos afios los investigadores en areas contables y econémicas, la

IAANFEC A comunidad profesional contable y académica se ha enfocado en definir y
A W/AN o AR establecer métodos para que los intangibles se reconozcan como activos cuando
S SRR AR su existencia se pueda justificar. Importantes investigadores han desarrollado

modelos para explicar, valorar y medir los activos intangibles de las
organizaciones, algunos de gran efecto en el logro de metas estratégicas de largo
plazo.

Los activos intangibles tomaron importancia a partir de los afios 80, anterior a
estos afos la informacion contable se relacionaba con la cantidad de tierras de
ala los sefiores feudales y el producto de ella. “Adam Smith, considerado el padre
s e de la economia moderna, pensaba que la esencia de la riqueza de una empresa
% . era solamente la produccion de bienes materiales. Para él el trabajo productivo
engendraba bienes tangibles que poseian valor en el mercado, mientras que
sostenia la creacion de intangibles como trabajo improductivo”. (Villanueva,
2010, P.36). Sin embargo la evolucion de la economia obligé a los economistas

a explicar las anomalias presentes en la economia.

El concepto de que solo los bienes materiales generaban riqueza, cambia en
1912 cuando, “Schumpeter sentencia en su Teoria de la evolucion econdémica
la idea de intangibilidad en el &mbito del sistema econémico y la innovacion, y
valora a los activos no tangibles como elementos fundamentales para el
desarrollo y base de la empresa”. (Villanueva, 2010, P.37). El economista
Schumpeter consideraba el proceso de produccion “como una combinacion de
fuerzas productivas, las que, a su vez, estdn compuestas por fuerzas materiales
y fuerzas inmateriales. Las fuerzas materiales las componen los Ilamados
factores originales de la produccion (Factor trabajo, Factor tierra y Factor
capital). Las fuerzas inmateriales las componen los “hechos técnicos” y los
“hechos de organizacidon social”, que, al igual que los factores materiales,
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también condicionan la naturaleza y el nivel del desarrollo econdémico”.
(Montoya, 2004, P.210). Se percibié que cuando se adquiria una empresa el
valor pagado era superior al valor que se tenia de los activos tangibles, esta
negociacion arrojaba una diferencia que se llamé goodwill o fondo de comercio,
traducido como clientela o buen nombre.

Segun (Hollander, 2005, p. 56) los nuevos modelos contables tratan desde su
particular perspectiva el tema de los intangibles y se pueden visualizar
elementos comunes, los cuales son:

a) Capital Humano: Conjunto de recursos intangibles que poseen los
miembros de la organizacion, y son principalmente competencia, actitud y
agilidad mental.

b) Capital Estructural: Corresponde al “KnowHow” de la organizacion,
materializado en la forma de hacer las cosas, su vinculacion con el entorno
y la capacidad para producir innovaciones.

c) Capital Relacional: Se refiere al valor que generan para la empresa, las
relaciones que mantiene con el exterior, comprendiendo las relaciones con
clientes y proveedores, conocimiento de los canales de distribucion.

VA
WANFECA

4 ¥ i v
Escuelas de Contaduria y Administracion

Capital intelectual

El Capital intelectual se puede considerar “como parte del inventario total de
capital o como el capital social basado-en-el-conocimiento que posee la
compafiia. Como tal, el capital intelectual puede ser tanto el resultado final de
un proceso de trasformacion del conocimiento o el conocimiento mismo que es
transformado en propiedad intelectual o en activos intelectuales de la empresa”
(Mantilla, 1999, p. 46). Por tanto, se puede inferir que el capital intelectual es

ala o un conjunto de procesos conformados por el capital humano, el capital

g e estructural y el capital relacional, orientados a la gestion del conocimiento en

% . funcién de objetivos estratégicos que pretenden alcanzar las organizaciones
artisticas.

Para Edvinson y Malone (1999) el capital intelectual "es la posesion de
conocimientos, experiencia aplicada, tecnologia organizacional, relaciones con
los clientes y destrezas profesionales que dan a la empresa una ventaja
competitiva en el mercado”. Steward (1998) -define el concepto de capital
intelectual, refiriéndose a la experiencia, el conocimiento, informacion y
propiedad intelectual, que se utiliza para crear valor, los cuales se han
convertido en recursos fundamentales de la economia. Guthrie and Petty (2000)
sostienen que la definicion mas viable del capital intelectual es la dada por la
OCDE (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo) en 1999, que
describe el capital intelectual como "el valor econdmico de dos categorias de
activos intangibles de una empresa: 1. Capital Organizacional (“estructural™), y
2 El capital humano. Edvinson y Malone (1999; 26) presentan el concepto de
Capital Intelectual mediante la utilizacion de la siguiente metafora: "Una
corporacion es como un arbol. Hay una parte que es visible (las frutas) y una
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parte que esta oculta (las raices). Si solamente te preocupas por las frutas, el
arbol puede morir. Para que el arbol crezca y continle dando frutos, sera
necesario que las raices estén sanas y nutridas. Esto es valido para las empresas:
si s6lo nos concentramos en los frutos (los resultados financieros) e ignoramos
los valores escondidos, la compafiia no subsistira en el largo plazo"”. Para estos
autores se entiende el Capital Intelectual como recursos ocultos que requieren
una atencion importante para que prosperen y den beneficios econémicos
futuros, no se puede centrar solo en aquellos activos que se pueden identificar
a simple vista.

Organizaciones artisticas

Las organizaciones artisticas son “instituciones que involucran autores que

tienen facultades para efectuar a partir de su talento obras o producciones

artisticas con los que el creador da a conocer su personalidad definiendo con

sus métodos el término de estética, mostrando asi sus intereses hacia ideales,

posturas, cualidades o defectos. Es decir, se refieren a instituciones que

fomentan o permiten el desarrollo artistico y sus manifestaciones”. (Herrera, et

al, 2012, p. 262). Entiéndase en este trabajo organizaciones artisticas como

VA fundaciones, escuelas o academias de baile. Las organizaciones artisticas de
A W/ANF,,EQA ] salsa, especialmente las escuelas de salsa en Santiago de Cali, involucran un
SR SRR AT porcentaje significativo de capital humano que tienen facultades para innovar
con su talento y que permite dar a conocer su personalidad, expresando un arte

y cultura calefia. Por eso surge la necesidad de que las organizaciones artisticas

puedan medir su capital intelectual para saber que activos intangibles son fuente

generadora de valor, esto es posible a través de un modelo contable. Asi, podran

superar la dificultad de adquirir prestamos con entidades financieras, debido a

que actualmente no tienen activos tangibles para mostrar en su estado de

ala o situacion financiera, su beneficio econémico futuro esta dado por el desarrollo
‘«%g de habilidades, destrezas, creatividad e innovacion de su planta artistica, es

decir, sus bailarines.

Por otro lado, Ulloa (1992) en su libro La salsa en Cali, afirma que el género de
la musica popular como la cubana- conocida como musica antillana de la cual
se deriva a partir de los afios 60: la salsa. Mdsica que se ha convertido en un
fendmeno cultural digno de consideracién y reflexion para comprender un
modo de ser de nuestra ciudad en los ultimos afios y un rasgo de la cultura
latinoamericana de esa época. Ulloa manifiesta en su libro que no es solo un
tipo de musica; hay que estudiarla como parte de un proceso complejo, ligada
a los que se considera una industria cultural, al espectaculo, la rumba, la fiesta,
el baile y todo lo que esto implica social e individualmente. En Cali la salsa
constituye un signo de identidad, es el resultado de un proceso con
trascendencia internacional que tiene sus origenes mestizos en los géneros
afrocubanos y el desarrollo de la musica antillana “la vieja guardia”
acompafada de matrices cubanas como: el Son, el Danzén, el Guaguanco, la
Guaracha, el Mambo, el Chachacha, y la Pachanga.
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El siguiente grafico presenta algunas escuelas de salsa en Cali, clasificadas por
comunas, las cuales corresponden a la muestra representativa de esta
investigacion.

Figura 1
Escuelas de Salsa por Comunas.

Nor —
Occldente

B Nor- o \ IMAGEN Y EXPRESION 5
Oriente o I LATINA 2 PALMIRA RITMOSONERO 6
2 SENFOL 7
3:3:‘;‘,’ Agus IMPULSANDO TALENTO 7
ASOCUJU 7
Oriente FUNDACUBA 8
E SALCA SALSA CALENO 8
W sur POLIFACETICOS DEL RITMO 8
NUEVA DIMEN SION 11 HERMANDAD LATINA 8
E’;:ﬁf,j’f:ns,:‘; SERA :: SABOR Y SWING 13
FIEBRE LATINA 1 ACROSALSA LATINA 13
IMPERIO JUVENIL 1 :Eg ';:T‘n':s — ::
EXTASIS DE LA SALSA 1n
ESTRELLAS MUNDIALES DE LA DINASTIA SALSERA 15
12
SALSA
ESTRELLA DEL SWING 12 RITMO Y SABOR 10
COMBINACION RUMBERA 12 RUCAFE 19
RUMBA CON CLASE 12 SWING LATINO 18
ESENCIA LATINA 16 TANGO VIVO Y SALSAVIVA 18
CALI RUMBA Y SABOR 16 JAMUNDI  oa) | sING 20
/A g - Fuxon LaTHA 2
WAN FECA PIONEROS DEL RITMO 16 CALI DANZA LATINA 20
iacion Nacional SABOR RUMBERO 16 TANGO VIVO Y SALSAVIVA 22
A de F comunas
Escuelas de C layA acién LOS ASTROS DE LA SALSA 16

Fuente: elaboracidn propia a partir de la imagen Cali Comunas.
Disponible en: http://megaobrax.host22.com/images/mapcalil.jpg

Cali cuenta con mas de cien escuelas de baile y cada una tiene en promedio cien
integrantes. Las organizaciones artisticas de salsa incentiva el desarrollo
cultural de la region, convirtiendo la salsa en un icono compuesto de identidad

\a urbana, arraigada en los barrios populares de Cali.
"2 /G
?n Segun Carlos Trujillo, gestor cultural de la salsa en Cali y director de la escuela
- de baile Rucafe, manifiesta que:

Actualmente existen en Cali 72 escuelas registradas, sefiala que hay 5 mil
bailarines activos, de los cuales 1250 son de alto nivel y representan a Colombia
en grandes certdmenes, afirma que “los nifios primero bailan y después
caminan”. Alrededor de la salsa hay personas especializadas en vestuarios,
zapatos y tocados. Hoy Cali cuenta con 10 modistas especializadas, 5 sastres y
5 zapateros de talla internacional. La salsa en Cali tiene identidad propia en el
mundo, la manera en cémo se hace la salsa se distingue de estilos como el de
Cuba y Puerto Rico.

Las organizaciones artisticas en Santiago de Cali, involucran un porcentaje
significativo de capital humano que tienen facultades para innovar con su
talento y que permite dar a conocer su personalidad, expresando un arte y
cultura calefia. Tanto es asi, que una pareja bailarina de salsa calefia se reconoce
en cualquier lugar del mundo, ya que han representado al pais en eventos
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internacionales de salsa, incluso muchas personas piensan que es un estilo
particular de los colombianos. Sin embargo, es una manifestacion artistica que
distingue a los calefios y que ensefia como se baila salsa, que recoge con alegria
a todos los visitantes nacionales y extranjeros, y les ensefia con amor el arte del
baile calefio, donde se comparte el talento y los extranjeros se divierten con la
magia que tienen los bailarines, no se distingue clase social, todos son una sola
familia, es asi como la sucursal del cielo llego a posicionarse como la Capital
Mundial de la Salsa. En este sentido, se comparte lo expresado por Isadora
Duncan, coredgrafa estadounidense creadora de la danza moderna: “El bailarin
del futuro seréd aquel cuyo cuerpo y alma hayan crecido tan armoniosamente
juntos, que el lenguaje natural del alma se habra convertido en el movimiento
del cuerpo humano. El bailarin no pertenecera entonces a nacion alguna sino
a la humanidad”. A través de la cultura y la pasion por la danza, en Cali se
trabaja la inclusion social en eventos como el festival mundial de la salsa y el
salsodromo como el magno evento principal de la feria de Cali, donde
participan mas de 1250 artistas en escena.

Aplicacion de la metodologia FIMIAM

IAANFECA El método FIMIAM permite evaluar los valores monetarios de los componentes
A WAL v, D relevantes de capital intelectual y de incluir estos en completos balances de la
SE IS LAY S compafiia. Este  método proporciona una herramienta para que los

administradores puedan evaluar, gestionar y comparar el desempefio de la
empresa en el tiempo. Ademas, puede llegar a ser parte de un sistema estandar
para medir y presentar el capital intelectual de las empresas con el propdsito de
la divulgacién puablica a los inversores y otras partes interesadas, y para las
comparaciones entre empresas. Rodov & Leliaert (2002). Esta metodologia se
aplicara en la Organizacién Artistica Arte, Pasion y Vida.

alas - LA PN o . T g8
& o La Organizacion Avrtistica Arte, Pasion y Vida surge por una iniciativa personal
%h de mejorar las condiciones laborales del bailarin calefio ofreciéndoles una
e estabilidad econdmica, del trabajo en equipo realizado por los instructores,
corografos, bailarines y clientes, se obtiene una coreografia para ofrecer al

publico presentaciones artisticas y eventos culturales de alto nivel.

Rodov & Leliaert (2002), presentan 6 pasos para la aplicacién de la metodologia
FIMIAM.
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Figura 2
Pasos de la Metodologia FIMIAM

METODOLOGIA FIMIAM

Determinar el capital intelectual realizado

PAN Identificacion de los componentes pertinentes del capital intelectual.
3 Asignar pesos relativos a los componentes del CI

4 Justificacion de los coeficientes

‘ I

B Valor de la asignacién

X
3 Incluir el valor de mercado en los Estados Financieros

Paso 1. Determinacion del capital intelectual realizado en la organizacion
artistica Arte, pasion y vida

El capital intelectual realizado se obtiene de la diferencia entre el valor de

mercado y el valor registrado en los libros de la organizacion artistica arte,

pasion y vida. El valor de mercado se obtuvo proyectando los estados

<VA/ANFECA financieros a 5 afios, tomando como referencia el afio 2016, con el fin de
Asociacion Nacional de F y determinar el Valor Presente Neto (VPN) de los flujos futuros de efectivo. El

E de C iay acion

Valor Presente Neto se obtiene de la entrada y salida de efectivo, se descuenta
su valor presente, se suman todos los términos. EI VPN depende de las
siguientes variables: Inversion inicial, inversiones de operacion, los flujos netos
de efectivo, la tasa de descuento y el nimero de periodos que dura el proyecto.
La Tasa Interna de Retorno es la media geométrica de los rendimientos
futuros esperados de la inversion, es la tasa de descuento con la que el VPN es

igual a cero.
\3\‘3/& - . ! .
& ~ Para obtener el valor del capital intelectual realizado de la fundacion artistica
? > Arte, pasion y vida, se parte del valor total registrado en libros, después se restan

el total de los activos diferidos, con el fin de obtener el valor del activo real,
posteriormente se resta el total de los pasivos y se haya el valor en libros. Dicho
valor se compara con el valor de mercado que en este caso seré el Valor Presente
Neto (VPN) de los flujos futuros de efectivo, la diferencia presentada se
considera el valor del capital intelectual Realizado.
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Organizacion Artistica Arte, Pasion y Vida.
Activo Total 109590363
(-) Activo Diferido 16560000
Activo Real 93030363
Valor de Mercado 224116191
Valor en Libros -9984578
Valor del Capital

Intelectual Realizado 234100769

La siguiente tabla presenta el resumen de la evaluacion financiera realizada a la
organizacion artistica arte, pasion y vida, el valor a de mercado corresponde a
VPN por $224116191.

Tabla 1. Valor del capital intelectual realizado
de la fundacién artistica Arte, pasion y vida

IA COSTO DE CAPITAL
\W/ANFECA 0 2017 2018 2019 2020 2021
. Asoci dn JSRONH ;‘“;f ittad a1 Deuda de Largo Plazo 103.014.941] 88.615.735] 71.624.672] 51.575.217] 27.916.861

Patrimonio 6.575.422] 67.657.621| 111.629.138] 172.316.059] 283.987.791| 352.703.172
CAPITAL 109.590.363] 156.273.356| 183.253.810] 223.891.276] 311.904.652| 352.703.172
Costo de Capital propio 22%| 22%| 22% 22% 22% 22%
Costo de la Deuda 18%| 18%| 18% 18% 18%, 18%,
%DLP 94,00% 56,71% 39,08% 23,04% 8,95% 0,00%
%PAT 6,00%) 43,29% 60,92%| 76,96%) 91,05% 100%
Tasa de Impuesto 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25
Costo promedio de Capital 14,01%| 17,18% 18,68% 20,04%| 21,24% 22,00%|

FLUJO DE CAJA DE LA ORGANIZACION ARTITICA ARTE, PASION Y VIDA.

2016 2017 2018 2019 2020 2021
FLUJO DE CAJA -109590363 32941896 57374775 60303655 68161367 508509183
4(:2;;2) promedio ponderado del capital 0,14 0,17 0,19 02 0,21
FACTOR DE DESCUENTO 1 0,88 0,73 0,6 0,48, 0,38
VALORES PRESENTES(flujo de caja *fd) -109590363 28893865 41784367 36077414 32825101 194125807
VALOR PRESENTE 333706554
TASA INTERNA D RETORNO 62,99%
RELACION BENEFICIO-COSTO 3,05
CPPC promedio Geométrico 18%
TASA INTERNA DE RETORNO MODIFICADA 49,97%
VALOR FUTURO FLUJOS 55657074 92317014 84934171 81822237 508509183
VALOR FUTURO 823239679
TASA INTERNA D E RETORNO MODIFICADA 49,68%
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De acuerdo con el flujo de caja del proyecto con una tasa de interés de
oportunidad del 22% y una inversion inicial de $6575422 millones el proyecto
genera un valor presente de $333706554 lo que implica una rentabilidad
adicional con relacion a la tasa de rendimiento exigida al proyecto de (VPN) de
$224116191 millones. Teniendo en cuenta la relacion Beneficio costo se puede
mencionar que por cada peso invertido en el proyecto, se genera un valor
presente de $3,05. Durante el periodo de inversion el proyecto proporciona una
rentabilidad (TIR) del 49,97% EA (efectivo anual). Ademas, al combinar las
caracteristicas del proyecto con las oportunidades de los inversionistas, estos
obtendrian al final del periodo de la inversion una tasa verdadera de rentabilidad
(TIRM) del 49,68% EA.

Paso 2: Identificacion de los componentes pertinentes del capital intelectual

Para identificar los componentes del capital intelectual, se realizaron 2 formatos
de encuesta via web. A través de un correo electrénico y por medio de las redes
sociales (como facebook.com), se compartieron los enlaces con las diferentes
escuelas de baile de la ciudad de Cali (base de datos obtenida de la pagina de la
secretaria cultura y turismo de Cali). La encuesta estaba dirigida a bailarines,
coredgrafos, directores y personal administrativo.

/A
IWANFECA

La siguiente figura muestra los tres componentes del capital intelectual que se
utilizaron para realizar las respectivas clasificaciones de las variables con
mayor importancia para los encuestados.

Figura 3
Componentes del capital intelectual

o

AL

Vs>
CAPITAL ESTRUCTURAL ~

En la encuesta dirigida a bailarines participaron 91 bailarines de diferentes
escuelas de salsa de la ciudad de Cali, también participaron 5 bailarines de
Yumbo, Palmira y Jamundi, 8 bailarines de Buga, Tulua y Bogota, 1 de Ecuador
y 1 bailarin de Espafia, para un total de 106 bailarines encuestados.
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En la encuesta dirigida a los directores participaron 7 directores, 1
administrador y 2 encuestados escogieron la opcion “otra” al preguntarles que
actividad desempefian en su organizacion. Para un total de 10 personas
encuestadas.

Una vez contestada las encuestas se identificaron las variables que consideraron
los encuestados tenian un peso de 4 y 5 como valores de méxima importancia
en la encuesta. La siguiente tabla incluye los resultados de las dos encuestas
realizadas a bailarines y directores, en la cual se presentan las variables méas
significativas para los encuestados, agrupadas en los tres componentes del
capital intelectual, cada variable presenta el nimero de encuestados que
escogieron de una escala del 1 al 5, una calificacion de 4 y 5 como maximo
valor en la encuesta.

Tabla 2
Variables relevantes del capital intelectual
identificadas en la encuesta

No. CAPITAL INTELECTUAL BAILARINES DIRECTORES
V// N HUMANO ESTRUCTURAL | RELACIONAL
m}!gANFEQA | 1 |Capacidad de interpretacion 87
= Foueis de Contaduiay Armimislrasicn 2 |[Movimientos y flexibilidad 80
3 |Dominio de escenario 95
4 |Expresion Corporal 96
5 |Creatividad 90
6 |Coordinacion y control de su cuerpo 94
7 |Disciplina 100
8 |Técnica 94
9 |Pasion 98
‘3}\ ar 10 |Unidad y Comunicacion Grupal 93 g 95
= 11 |Experiencia 68 9 73
? o 12 |Liderazgo 76 10 88
13 |Tiempo e intensidad de trabajo 91
14 |Satisfaccion con el servicio 92
15 |Crecimiento Profesional 98
16 |Bienestar econémico 74
17 |Posicionamiento 8 62
18 |Prestigio 8 60
19 |Actitud Servicial 78 8
20 |Motivacion 8 93
21 |Estructura organica de la organizacion 5
22 |Acceso ainternet y redes sociales 7
23 |Base de datos de los alumnos 5
24 |Delimitacion de Responsablidades 7
25 |[Infraestructura y equipos 5 68
26 |Competitividad 81 7 78
27 |Proceso de Capacitacion. 92 7




XXI1 CONGRESO INTERNACIONAL DE CONTADURIA, ADMINISTRACION E INFORMATICA

Las variables resaltadas en amarillo indican una relacion entre los tres
componentes del capital intelectual (Humano, Estructural y Relacional). Las
variables resaltadas en rosado presentan una relacion en dos componentes del
capital intelectual (Humano y Estructural). Las variables resaltadas en naranja
indican una relacién entre los componentes (Humano y Relacional) y las
resaltadas en verde presentan una relacion entre dos componentes del capital
intelectual (Estructural y Relacional).

Paso 3: Asignacion de pesos relativos a los componentes del capital intelectual

Para asignar pesos relativos a los componentes del capital intelectual, se
promedio el valor absoluto (cantidad de encuestados) de los tres componentes,
después se realiz6 la sumatoria del valor absoluto y cada variable se dividi6 por
el valor arrojado en la sumatoria, con el fin de encontrar que porcentaje del total
le corresponde a cada variable y obtener al sumar todos los valores un 100%.
La siguiente tabla representa los datos obtenidos.

Tabla 3
Pesos relativos de las variables identificadas

A
A \V/ANF,,EQA en los componentes del capital intelectual

Escuelas de Contaduria :Adminlsuaan VALOR
No. CAPITAL INTELECTUAL ABSOLUTO VALOR %
1 |Capacidad de interpretacion 87 0,042 4,24%
2 |Movimientos y flexibilidad 80 0,039 3,90%
3 |[Dominio de escenario 95 0,046 4,63%
4 |Expresion Corporal 96 0,047 4,67%
5 |Creatividad 90 0,044 4,38%
6 |Coordinacion y control de su cuerpo 94 0,046 4,58%
7 |Disciplina 100 0,049 4,87%
\ . 8 |Técnica 94 0,046 4,58%
dld g .
W& e 9 [Pasién 98 0,048 477%
{ (@ 10 [Unidad y Comunicacion Grupal 99 0,048 4,80%
Ry’ 11 [Experiencia 75 0,037 3,65%
i 12 |Liderazgo 87 0,042 4,24%
TOTAL CAPITAL HUMANO 0,533 53,30%
13 |Tiempo e intensidad de trabajo 91 0,044 4,43%
14 |Satisfaccion con el servicio 92 0,045 4,48%
15 [Crecimiento Profesional 98 0,048 4,77%
16 |[Bienestar econémico 74 0,036 3,60%
17 |Posicionamiento 70 0,034 3,41%
18 |Prestigio 68 0,033 3,31%
19 |Actitud Servicial 86 0,042 4,19%
20 [Motivacion 101 0,049 4,92%
TOTAL CAPITAL RELACIONAL 0,331 33,11%
21 |Estructura organica de la organizacion 5 0,002 0,24%
22 |Acceso a internet y redes sociales 7 0,003 0,34%
23 |[Base de datos de los alumnos 5 0,002 0,24%
24 |Delimitacion de Responsablidades 7 0,003 0,34%
25 |Infraestructura y equipos 73 0,036 3,565%
26 |Competitividad 83 0,040 4,04%
27 |Proceso de Capacitacion. 99 0,048 4,82%
TOTAL CAPITAL ESTRUCTURAL 2054 0,136 13,59%
1,00 100%
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Las variables estructura organica de la organizacién, acceso a internet y redes
sociales, base de datos de los alumnos y delimitacion de responsabilidades son
las variables que presentan un menor porcentaje, esto debido a que solo fueron
incluidas en la encuesta dirigida a directores y administradores, donde
participaron solo 10 encuestados. Ademas son variables que consideran los
administradores importantes para el capital estructural de la organizacion. No
se incluyeron en la encuesta para bailarines donde participaron 106 personas,
por considerar que no representa mayor importancia para los bailarines que
calificaron los componentes del capital relacional y capital humano que
componen el capital intelectual de una organizacion artistica.

Después de realizar los calculos y promediar el valor asignado a cada variable
se obtuvo la siguiente gréfica, donde se identifica que variables presentan una
relacién entre dos o los tres componentes del capital intelectual.

Figura 4
Componentes ponderados del capital intelectual
e i
YA ,..—————\\{ g,
\'/AN FECA CAPITAL 4|2f1/:34)/acldad da interpratacion / _ Tiempo o intensidad de trabajo.d 43 RECLi::LAI\IF.AL
Asociacion Nacional de Facultades y HUMANO S.SO/MIovimientosyﬁexibil[dad . \\
Escuelas de Contaduria y A acion / Satisfaccion con el servicio™d, 48

.
3,85 Experiencia’

4,63 Pominio de escenario

4,19 Actitud servicial

4,67 Expresion Corporal Crecimiento Profesional 4 77

4,28 Creatividad
Bienestar economicg 3,60
4,58 Coordinacion

4,04 Competitividad
4,87 l?iscipllna 4 \ Posicionamiento 3,41

4,80 Unidad y

4.58 Fecnica i6
/ comunicacion grupal Prestigio’3,31
4.7 @')n 4,24/Liderazgo
fb\a/p 83.30 90 ~_ ¢ / s A ’
~. ok b v Infrasstructu i 3,55 2]
& o . aestructura y equipo 355" 33 11 0/,
(@)
dnmtcion Delimitacion de responsabilidades 0,34
\ Estructura orgénica de la organizacion 0,24
13'59 0% \_ Acceso a internet y redes sociales 0,34
/A = = ¥ Y
\\iase de datos de alumnos 0,2 Sub VY FG
CAPITAL ESTRUCTURAL

A través de la figura se puede apreciar que el Capital Humano presenta el
porcentaje mas alto, incluso logra superar la sumatoria del Capital Relacional y
el Capital Estructural.

Paso 4: Justificacion de los coeficientes

En este paso se presenta un andlisis de las variables relevantes arrojadas por la
encuesta realizada a los bailarines, coredgrafos, directores y personal
administrativo de las organizaciones artisticas de salsa de Santiago de Cali. Las
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variables estudiadas que presentaron un mayor peso corresponden al Capital
Humano, debido a que en las organizaciones artisticas este componente tiene
un valor significativo en el capital intelectual de la organizacion, el cual permite
obtener un valor agregado y genera beneficios econémicos futuros.

En la siguiente tabla se puede evidenciar que las variables disciplina, unidad y
comunicacion grupal y pasion son consideradas por los directores, coredgrafos
y bailarines como las mas importantes, inclusive por encima de la técnica, que
es una variable representativa en un bailarin. Esto evidencia que el bailarin
como lo dijo Martha Graham, no es genial por su técnica sino por su pasion,
esto unido a la disciplina y el trabajo en equipo.

Tabla 4
Variables relevantes para el Capital Humano
de las organizaciones artisticas

CAPITAL HUMANO | vALOR | %

Disciplina 0,049
Unidad y Comunicacion Grupal 0,048
JA Pasion 0,048

Expresion Corporal 0,047 32,90%
A WIANFEQA sy Dominio de escenario 0,046
= Foueis de Contaduiay Armimislrasicn Coordinacion y control de su cuerpo 0,046
Técnica 0,046

La siguiente tabla presenta las variables mas significativas que consideraron los

bailarines, coredgrafos, directores y personal administrativo como las mas

importantes para el éxito y desarrollo profesional del bailarin y la organizacion.

En la cual se puede observar que la motivacion, el crecimiento profesional y

218 satisf_accién con el ser_vicip, son consideradas las mas importantes en el capital
& o relacional de la organizacion.

V?n
Sy Tabla 5

Variables relevantes para el Capital Relacional
de las organizaciones artisticas.

CAPITAL RELACIONAL | valor | %
Motivacion 0,049
Crecimiento Profesional 0,048
Satisfaccion con el servicio 0,045 22,79%
Tiempo e intensidad de trabajo 0,044
Actitud Servicial 0,042

La encuesta realizada tambien permitio identificar las variables mas
importantes para los bailarines, coredgrafos, directores y personal
administrativo, las cuales fortalecen el Capital Estructural de la organizacion.
La siguiente tabla ilustra las tres variables relevantes del capital estructural de
las organizaciones artisticas.
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Tabla 6
Variables relevantes para el Capital Estructural de las organizaciones
artisticas.
CAPITAL ESTRUCTURAL | valor | %
Proceso de Capacitacion. 0,048
Competitividad 0,04 12,42%
Infraestructura y equipos 0,036

Las variables de los tres componentes mencionados, representan el 68% del
total del capital intelectual de las organizaciones artisticas. El analisis de los
datos también permite identificar que existe relacion entre dos o los tres
componentes del capital intelectual de las organizaciones artisticas.

Variables relacionadas con el Capital Humano y Capital Relacional

Experiencia 0,04
- — 7,84%
Actitud Servicial 0,04 °
HA , y _ '
W/ANFECA La variable experiencia se relaciona tanto con el Capital Humano como con el
Escueias de Contaduria y Adminisracion Capital Relacional, debido a que para el bailarin, director y coredgrafo, esta

variable permite obtener un conocimiento en el tiempo, que después se refleja
en el trabajo realizado por el bailarin, que es quien esta en proceso de
aprendizaje, el coredgrafo es quien planea y proyecta el trabajo, el director es
quien gestiona y lidera la organizacion. La experiencia se relaciona con el
Capital Relacional, porque son los bailarines quienes escogen a la hora de
pertenecer a la organizacién (como clientes) esta variable, con el fin de
\ garantizar que la organizacion posee el conocimiento y la experiencia en el arte
2 a/‘(’g del baile para crecer profesionalmente como bailarin.

4

% ’ La variable actitud servicial se relaciona con el Capital Humano y Relacional,
porque para el Capital Humano es importante interesarse por tener una buena
relacién con personas externas a la organizacion, que le permita satisfacer a las
personas que requieran sus servicios. Ademas, para el personal de la
organizacion, procurarse por esta variable permite satisfacer sus propias
exigencias y tener un ambiente agradable con sus demas comparieros.

Variables relacionadas con el Capital Humano y Capital Estructural
Liderazgo 0,09
Proceso de Capacitacion. 0,05

13,88%

Las variables liderazgo y proceso de capacitacion son importante, tanto para los
bailarines como para los directores y coredgrafos, quienes se esfuerzan por
potencializar estas variables, con el fin de alcanzar mejores resultados, que le
permitan tener una ventaja competitiva en el mercado.
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Variables relacionadas con el Capital Relacional y Capital Estructural
Motivacion 0,05
Infraestructura y equipos 0,04

8,47%

La variable motivacion se relaciona con el Capital Estructural y Relacional,
porque para los bailarines es importante tener una buena motivacion que se
proyecte desde la organizacion a través de incentivos, debido a que ellos seran
los proveedores de los servicios que ofrece la organizacion. Se relaciona con el
Capital Estructural, porque para los directivos es importante ofrecerles a sus
alumnos un ambiente agradable de trabajo, con beneficios que garanticen la
permanencia del bailarin en la organizacion. La infraestructura y equipos como
medios técnicos, son necesarios para el desarrollo de actividades realizadas por
el bailarin, esta variable garantiza que la organizacion brinde un buen espacio
y equipos apropiados para el desarrollo de las actividades ejecutadas.

Variables relacionadas con los tres componentes del capital intelectual
(Humano, Relacional y Estructural)

Competitividad 0,04
;\YvA/AN FECA Unidad y Comunicacion Grupal 0,05

8,84%

A i e I y
Escuelas de Contaduria y Administracion

Las variables competitividad y unidad y comunicacién grupal se relaciona con
los tres componentes del capital intelectual, porque unidos conforman un
trabajo coreografico, que al ofrecerse al publico, le genera una ventaja
competitiva sobre las demas organizaciones artisticas, esto permite que la
organizacion sea reconocida por su trabajo colectivo y por los bailarines
competitivos con los que cuenta.

\3\ '5'?/(‘V Paso 5: Valor de la asignacion

4

% 8 En este quinto paso se requiere que el valor promedio que se asigno en el paso
tres a cada componente del capital intelectual, se multiplique por el valor
obtenido en el paso uno correspondiente al valor del capital intelectual
realizado.

Teniendo en cuenta que el valor del capital intelectual realizado de la
organizacion artistica Arte, pasion y vida es: $ 234100769. Para determinar qué
valor del capital intelectual realizado le corresponde a cada variable, se requiere
multiplicar el porcentaje obtenido en cada variable por el total del capital
intelectual realizado, es decir, en la variable de capacidad de interpretacion se
requiere multiplicar el porcentaje que arrojé la variable el cual fue de 4.24%
por el valor del capital intelectual realizado que es de $ 234100769, como
resultado el valor econdmico que le corresponde a la variable capacidad de
interpretacion es de $ 9918074,95. Asi el capital intelectual realizado se
multiplica por el porcentaje de cada variable.
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La siguiente tabla presenta la distribucion del valor econdmico de los
componentes del capital intelectual.

Tabla 7

Valor econémico de los componentes del capital intelectual.

Fundacion Artistica Arte, Pasion y

Vida.
No. CAPITAL INTELECTUAL VALOR % Valor del Capital | Valor econémico
Intelectual del activo
1 |Capacidad de interpretaciéon 0,04 4,24% S$234.100.769,00 | S 9.918.074,95
2 |Movimientos y flexibilidad 0,04 3,90% $234.100.769,00 | $ 9.120.068,92
3 Dominio de escenario 0,05 4,63% $234.100.769,00 | $ 10.830.081,84
4 |Expresién Corporal 0,05 4,67% $234.100.769,00 | S 10.944.082,70
5 |Creatividad 0,04 4,38% $ 234.100.769,00 | S 10.260.077,53
6 |Coordinacién y control de su cuerpo 0,05 4,58% $234.100.769,00 | S 10.716.080,98
7 |Disciplina 0,05 4,87% $234.100.769,00 | $ 11.400.086,15
8 |Técnica 0,05 4,58% $234.100.769,00 | $ 10.716.080,98
9 |Pasién 0,05 4,77% S$234.100.769,00 | S 11.172.084,42
10 |[Unidad y Comunicacién Grupal 0,05 4,80% S 234.100.769,00 | S 11.229.084,85
11 |Experiencia 0,04 3,65% S$ 234.100.769,00 | S 8.550.064,61
12 |Liderazgo 0,04 4,24% $234.100.769,00 | $ 9.918.074,95
TOTAL CAPITAL HUMANO 0,53 53,30% $ 234.100.769,00 | $ 124.773.942,86
13 |Tiempo e intensidad de trabajo 0,04 4,43% S$234.100.769,00 | S 10.374.078,39
14 |Satisfaccion con el servicio 0,04 4,48% $234.100.769,00 | $ 10.488.079,25
IA 15 |Crecimiento Profesional 0,05 4,77% S$ 234.100.769,00 | S 11.172.084,42
16 |Bienestar econédmico 0,04 3,60% S$ 234.100.769,00 | S 8.436.063,75
\'/AN FECA 17 |Posicionamiento 0,03 3,41% $ 234.100.769,00 | $ 7.980.060,30
Asociacion Nacional de Facul y 18 |Prestigio 0,03 3,31% $234.100.769,00 | $ 7.752.058,58
Escuelas de Contaduria y Administracion z —
19 |Actitud Servicial 0,04 4,19% $234.100.769,00 | $ 9.804.074,09
20 |Motivaciéon 0,05 4,92% $234.100.769,00 (| S 11.514.087,01
TOTAL CAPITAL RELACIONAL 0,33 33,11% $ 234.100.769,00 | $ 77.520.585,79
21 |Estructura organica de la organizacion 0,002 0,24% $234.100.769,00 | $ 570.004,31
22 |Acceso ainternety redes sociales 0,003 0,34% S 234.100.769,00 | S 798.006,03
23 |Base de datos de los alumnos 0,002 0,24% S 234.100.769,00 | S 570.004,31
24 |[Delimitacién de Responsablidades 0,003 0,34% S 234.100.769,00 | S 798.006,03
25 |[Infraestructuray equipos 0,036 3,55% S$234.100.769,00 | S 8.322.062,89
26 |Competitividad 0,040 4,04% $234.100.769,00 | $ 9.462.071,50
27 |Proceso de Capacitacion. 0,048 4,82% S$ 234.100.769,00 | S 11.286.085,28
/6\ a A TOTAL CAPITAL ESTRUCTURAL 0,14 13,59% $ 234.100.769,00 | $ 31.806.240,35
‘4( < TOTAL CAPITAL INTELECTUAL | 1,00 100% $ 234.100.769,00 | $ 234.100.769,00

Paso 6: Incluir el valor de mercado en los estados financieros de la organizacion

Se recomienda incluir el valor de mercado a los estados financieros de la
organizacion. Asi, los administradores o directivos podran gestionar con
mejores resultados el valor de los activos intangibles, con el fin de plantear
estrategias financieras e indicadores para aumentar el valor agregado de la
organizacion.

Conclusiones

En los dias de hoy el capital intelectual juega un rol determinante en el valor
agregado de las organizaciones artisticas de salsa. El saber-como, las
capacidades innovadoras, las habilidades artisticas de sus bailarines, la

capacidad de adaptarse a las nuevas tendencias de la economia y la gestion del
conocimiento, tienen gran implicacién en la creacién de valor econémico para
las organizaciones artisticas de salsa.
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La encuesta realizada permitié conocer que variables son importantes para los
bailarines, coredgrafos, directores y personal administrativo de las
organizaciones artisticas, los datos observados permitieron dar una ponderacion
a las variables analizadas, para poder determinar qué valor monetario le
correspondia a cada variable. Las variables que no se evalué para los
encuestados como variables de mayor importancia, las cuales presentaron un
porcentaje bajo, requieren que en un futuro la organizacion establezca
estrategias para gestionar y administrar adecuadamente, con el fin de generar
mayores beneficios a la organizacion, mejorando en sus procesos para obtener
un mayor valor del capital intelectual de la organizacion, esto permitira que las
organizaciones conozcan con mayor exactitud el valor de mercado de su
organizacion, permitiendo que la organizacién crezca y genere mayor valor
econdémico, aportandole mayor beneficio economico, social y cultural a la
ciudad de Cali.

Se concluye que es importante que los estados financieros de las organizaciones
contengan informaciéon mas comprensiva, fiable y a tiempo sobre sus
intangibles, a través de una herramienta que permita incluir las variables
identificadas en el cuerpo del estado de situacion financiera, con el fin de que
las organizaciones puedan presentar a terceros el verdadero valor agregado de

IAANFEC A sus activos, pues carecen de activos tangibles para presentar en sus estados
A \v{u it A financieros, los cuales no reflejan la realidad economica de estas
Escuelas de Contaduria y Administracion Organizamones
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