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IMPACTO DE LOS LINEAMIENTOS SOBRE LA VENTA DE
ALIMENTOS Y BEBIDAS EN EL MEDIO ESCOLAR:
PERSPECTIVA DE LA MERCADOTECNIA SOCIAL

Resumen

Ante la tendencia creciente de la obesidad y el sobrepeso infantil en
Meéxico, el gobierno federal, en coordinacion con el sector privado y
social, present6 en enero de 2010 el Acuerdo Nacional para la Salud
Alimentaria. En el marco del mismo, en agosto de dicho afio se
publicaron una serie de lineamientos con la finalidad de regular el tipo
de alimentos y bebidas que se venden a los nifios en las escuelas de nivel
basico, los cuales entraron en vigor en enero de 2011.

(VA/AN FECA A raiz de la implantacion de dichos lineamientos, las autoras realizaron
Lesreroloosiin o st un estudio longitudinal acerca del impacto de estas medidas desde la
perspectiva de los padres de familia, el cual fue publicado en 2015
(Paredes y Velazquez, 2015). Para tener una visién mas completa de este
impacto se desarroll el presente trabajo que incluyd a autoridades y
alumnos de escuelas primarias, publicas y privadas, de la Ciudad de
Meéxico, bajo el enfoque de la mercadotecnia social. Con este fin, se
disefié un estudio cualitativo dirigido a las autoridades y uno
cuantitativo que involucré a los nifios.

Entre los hallazgos se encontrd que las autoridades escolares consideran
que el acuerdo es un punto de partida, pero es necesario involucrar a los

padres, ya que éstos son los directamente responsables de la
alimentacion de sus hijos. Se observa asimismo un nivel de
conocimiento y aplicacion relativamente bajo de los lineamientos tanto
en las escuelas publicas como en las privadas. Entre las conclusiones
destaca el que las acciones emprendidas por el gobierno federal no
constituyen un programa integral de mercadotecnia social; ya que se
requiere un enfoque multidisciplinario y acciones en las que se incluyan
no solo a las escuelas, sino a los diversos actores involucrados, v.g.
legisladores, disefiadores de politicas, ONG’s, industria alimentaria,
medios de comunicacion. Ademds de que no se ha dado un cabal
seguimiento a la implantacion de los lineamientos.

Palabras clave: obesidad infantil, mercadotecnia social, acciones en el medio escolar
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Introduccion

El sobrepeso y la obesidad infantil se han convertido en un problema de
salud publica a nivel mundial, el cual demanda, por su propia
naturaleza, de una solucién desde un enfoque holistico por parte de los
gobiernos, los organismos internacionales, la sociedad civil, la industria,
la academia, los padres de familia, la comunidad, las autoridades
escolares y los profesores, entre otros.

El Fondo Internacional de Emergencia de las Naciones Unidas para la

Infancia (UNICEF por sus siglas en inglés) en su Informe Anual 2017,

sefala que nuestro pais ocupa el primer lugar en obesidad infantil, ya

que de los 39.2 millones de ninos, nifias y adolescentes, el 33% tienen

obesidad o sobrepeso (UNICEF, 2018). Esta situacién ha llevado al

gobierno federal a implementar desde el afio 2010 una serie de medidas

{VA/ANFEC A para resolver esta situacion. Entre éstas destaca el “Acuerdo mediante
M sy o el cual se establecen los lineamientos generales para el expendio o
distribucion de alimentos y bebidas en los establecimientos de consumo

escolar de los planteles de educacion basica”, el cual se publico el 10 de

enero de 2011 en el Diario Oficial de la Federacién, entrando en vigor el

23 de agosto del mismo ano.

Dadas las consecuencias del sobrepeso y la obesidad infantil, resulta de
particular importancia que se dé seguimiento y se establezcan
mecanismos para evaluar las medidas puestas en practica por el
gobierno federal, como es el caso del Acuerdo antes mencionado. De
esta manera, las autoras han desarrollado una investigacion sobre el
impacto y la aplicacion de los lineamientos desde la perspectiva de tres
de los actores involucrados. En una primera etapa el estudio se enfocd a
los padres de familia (Paredes y Veldzquez, 2015) y en una segunda a
autoridades escolares y alumnos de primaria. La presente investigacion
muestra los resultados de esta tltima, y tuvo como objetivo general el
determinar el nivel de conocimiento y aplicacion de los lineamientos

para la venta de alimentos y bebidas en las escuelas primarias por parte
de las autoridades escolares y los nifios, bajo el enfoque de la
mercadotecnia social.




XXIII CONGRESO INTERNACIONAL DE CONTADURIA, ADMINISTRACION E INFORMATICA

La obesidad y sus consecuencias: una vision general

La obesidad es una enfermedad que se origina por varias causas, entre
ellas podemos citar: no tener un horario fijo para comer o no hacer las
tres comidas, por problemas emocionales que nos llevan a comer mas,
comer en exceso alimentos que tienen gran cantidad de grasas y aztcar,

asi como la facilidad de adquirir alimentos con alto contenido caldrico,
los cuales se comercializan de forma masiva y con bajo precio relativo
por caloria. Por otro lado, también influyen el bajo consumo de
alimentos saludables (agua, frutas, verduras, cereales de grano entero y
leguminosas), la pérdida de la cultura alimentaria y sobre todo un
medio ambiente sedentario (falta de actividad fisica) (Rivera et al., 2012).

Un mundo mas urbanizado y digitalizado ofrece menos posibilidades
para la actividad fisica a través de juegos saludables, ademas, el

{VA/ANFEC A sobrepeso o la obesidad reducen considerablemente las oportunidades
N o bomainc o st 8 de los nifios para participar en actividades fisicas grupales, por lo tanto,
se vuelven menos activos fisicamente, lo que los predispone a tener mas

sobrepeso (OMS, 2013).

La obesidad es una enfermedad silenciosa que abarca todos los ambitos
sociales, detectarla a tiempo es fundamental a fin de evitar las
enfermedades cronicas no trasmisibles (ECNT), como son la diabetes,
las cardiopatias y el cancer (Ferndndez et al., 2011).

En México, se estima que la atencion de este tipo de enfermedades,
causadas por la obesidad y el sobrepeso, tiene anualmente un costo
aproximado de tres mil quinientos millones de ddlares. Solo el costo
directo estimado de la atencion médica de ECNT se incrementd en un
61% en el periodo 2000-2008, pasando de 26,283 millones de pesos a por
lo menos 42,246 millones de pesos; para el 2017 se estimaba que dicho
gasto alcanzaria los 77,919 millones (en pesos de 2008). Por su parte, el
costo indirecto (pérdida de productividad por muerte prematura) ha
aumentado de 9,146 millones de pesos en el 2000 (valor presente) a
25,099 millones de pesos en el 2008. Para el afio 2017, se estimaba que el
costo total ascenderia a 150,860 millones de pesos per capita (Secretaria
de Salud 2008).

Ante este panorama, José Angel Gurria, Secretario General de la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economicos (OCDE),
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advierte que las finanzas del pais entraran en quiebra en caso de que el
gobierno no realice las medidas urgentes y enérgicas que se requieren.
Entre otras, establecer impuestos a los alimentos y bebidas no
saludables, a la vez que denunci6 los cabildeos de las empresas que
actian en contra de cualquier regulacion (Poder del consumidor, 2014).

Por su parte, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) preocupada
por el desmesurado incremento de la obesidad y sobrepeso, elabord
conjuntamente con las aportaciones de los Estados Miembros y de otras
partes interesadas, un conjunto de recomendaciones sobre la promocion
de alimentos y bebidas no alcohdlicas dirigida a los ninos; con la
finalidad de idear nuevas politicas o reforzar las existentes con respecto
a los mensajes publicitarios de alimentos dirigidos a los nifios, las cuales
fueron aprobadas por la Sexagésima tercera Asamblea Mundial de la
Salud, en mayo de 2010 (OMS, 2010).

{VA/ANFECA

Lesreroloosiin o st Asimismo, por su parte, la Comision para acabar con la obesidad infantil
presentd el dia 25 de enero de 2016 su informe final a la Directora
General de la OMS, después de un proceso de dos anos para tratar de
hallar una respuesta a los alarmantes niveles de obesidad y sobrepeso
infantil a nivel mundial. En el informe de dicha Comision se presenta a
los gobiernos una serie de recomendaciones con la finalidad de revertir
la creciente tendencia de los nifios menores de cinco anos al sobrepeso
y la obesidad. En ese grupo de edad cuando menos hay 41 millones a
nivel mundial y el mayor incremento se observa en los paises de

ingresos bajos y medianos.

Medidas adoptadas en México para resover el problema del sobrepeso
y la obesidad infantil

El problema nutricional mads frecuente en la poblacion mexicana
(escolar, adolescente y adulta), ha sido el aumento en la prevalencia
combinada de sobrepeso y obesidad durante el periodo que abarca
desde los afios 80 hasta lo que va de la segunda década del presente
siglo, es preocupante por los efectos adversos a la salud de la poblacion,
asi como por los altos costos economicos que representan.

La magnitud del problema hace necesario que se realicen acciones
inmediatas para controlar y disminuir su avance. Las acciones deberan
ser integrales y coordinadas entre el gobierno, las organizaciones
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comunitarias, las escuelas, la familia, los profesionales de la salud y la
industria alimentaria (Hernandez, 2011).

El gobierno mexicano ha atacado este grave problema, desarrollando y
poniendo en marcha una politica nacional de prevencion de la obesidad,
que reconoce su origen multicausal. Asi, el Gobierno Federal suscribid
el Acuerdo Nacional para la Salud Alimentaria el dia 25 de enero de
2010, y el 23 de agosto del mismo afio publico, en el Diario Oficial de la
Federacion, el “Acuerdo mediante el cual se establecen los lineamientos
generales para el expendio o distribucion de alimentos y bebidas en los
establecimientos de consumo escolar de los planteles de educacion
basica”, el cual entr6 en vigor el 10 de enero de 2011. Dicho acuerdo fue
de caracter multisectorial, en el se involucrd a los diversos niveles de
gobierno, a la industria alimentaria y a la academia. Consta de 10
objetivos encaminados a lograr que la poblacion tenga una alimentacion
{VA/ANFECA saludable y una vida activa, asi como a la creacion de una politica
Lesreroloosiin o st publica para la regulacion de la venta y distribucion de alimentos en las
escuelas (ENSANUT MC, 2016). Especificamente, dichos objetivos se
relacionan con cambios en los hédbitos de alimentacion y de actividad
fisica, promover el consumo de alimentos saludables y disminuir otros
factores de riesgo, promover el alfabetismo sobre el contenido
nutrimental de los alimentos industrializados asi como promover la
lactancia materna.

Posteriormente, en 2013 se present6 La Estrategia Nacional para la
Prevencion y Control del Sobrepeso, la Obesidad y la Diabetes cuyo
objetivo era mejorar los niveles de bienestar de la poblacion mexicana y
contribuir a la sustentabilidad del desarrollo nacional. Los ejes rectores
de esta estrategia son la investigacion y la evidencia cientifica, la
corresponsabilidad, la transversalidad, la intersectorialidad, la
rendicion de cuentas y la evaluacion del impacto de las acciones
planteadas.

Dicha estrategia incluyd una revision de la Regulacion Sanitaria y Fiscal,
con la finalidad de actualizar la reglamentacion mexicana en materia de
etiquetado y publicidad de alimentos y bebidas no alcoholicas dirigidas
a los ninos, en conformidad con las practicas internacionales.

Aparentemente los resultados obtenidos en el combate a la obesidad y
sobrepeso de la poblacion no han sido los esperados segiin se manifiesta
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en la Encuesta Nacional de Salud y Nutricion Medio Camino 2016
donde se sefala:

“Aunque se observa una tendencia a la disminucion de la prevalencia combinada de
sobrepeso y obesidad en los nifios en edad escolar, particularmente en los de sexo
masculino, este descenso no fue estadisticamente significativo, lo que sugiere al menos la
detencién una estabilizacion de la prevalencia desde el 2006” (ENSANUT MC,
2016:132).

Entre los factores que ejercen una influencia negativa en la dieta de los
ninos se encuentran los alimentos que consumen dentro de los planteles
escolares, los cuales se caracterizan por ser productos industrializados
con alto contenido caldrico, conocidos como comida “chatarra”, que
desplazan a los productos naturales mas saludables. Estos espacios se
convierten en ambientes ideales para las empresas procesadoras de
alimentos que no son los recomendables para una vida sana, y que

WANFECA contradicen la informacion que se les da a los nifios a través de los libros
Asociacién Nacional de Facultades y .
Escueias o Contadura y Administracén de texto en los que se promueve el consumo de alimentos saludables

(frutas, verduras, granos integrales y agua simple para beber) que
contribuyen al desarrollo saludable de la nifiez mexicana (Alianza para
la salud, 2014).

La solucién al problema del sobrepeso y la obesidad es muy compleja,
es necesaria una vision multidisciplinaria, se deben involucrar y
comprometer a los diferentes sectores y niveles de gobierno; a los
entornos como: la escuela, el hogar, la comunidad, los centros de trabajo
y espacios publicos; y a la sociedad civil, la academia, la industria y los
medios de comunicacién (Rivera et al., 2012).

Mercadotecnia social

El sobrepeso y la obesidad infantil constituyen una problematica cuya
solucion involucra a la sociedad en su conjunto. En efecto, se trata de un
problema complejo en el que intervienen una diversidad de actores,
requiriéndose su participaciéon activa para lograr un cambio de
comportamiento hacia un estilo de vida que integre una alimentacion
saludable y actividad fisica, como parte de la rutina diaria, no solo de
los ninos, sino de toda la familia.
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Dado que esta problematica se ha presentado en diversos paises, se han
planteado diferentes enfoques para abordarla, entre los que se
encuentra la mercadotecnia social, misma que ha sido aplicada con éxito
por los gobiernos de paises como Inglaterra, Estados Unidos, Canada,
Australia, asi como por organismos internacionales, entre los que se
encuentra el Banco Mundial, y por ONG’s, conjuntamente con otras
estrategias.

Campo de accion de la mercadotecnia social

A diferencia de la mercadotecnia comercial, que tiene como objetivo
influir en el comportamiento para beneficiar al vendedor, en el caso de
la mercadotecnia social se trata de lograr cambios de conducta que
beneficien a la audiencia objetivo y a la sociedad en general (Andreasen
y Kotler, 2003). Partiendo de esta premisa se define como:

HA
\WANFECA

Asociacién Nacional de Facultades y

Syl torsonin A “la aplicacion de las tecnologias de la mercadotecnia comercial al andlisis, planeacion,
ejecucion y evaluacion de programas disefiados para influir en el comportamiento
voluntario de una audiencia objetivo a fin de mejorar su bienestar personal y el de su
sociedad” (Andreasen, 1994:110).

Por su parte Kotler, (citado en Dibb y Carrigan, 2013) hace énfasis en
que el objetivo de la mercadotecnia social es lograr un cambio de
comportamiento en el sentido de eliminar o debilitar un
comportamiento no deseado, o bien de mantener o fortalecer una
conducta deseable. Este punto reviste particular importancia, ya que no
se trata solo de generar una actitud positiva hacia una situacion, por
ejemplo los beneficios de la actividad fisica, sino de mover a la accién,
esto es incorporar el ejercicio al estilo de vida.

Andreasen (2005) sefiala que otra caracteristica que diferencia a la
mercadotecnia social es que ésta debe aplicarse en tres niveles: hacia
abajo, en forma horizontal y hacia arriba. La mayoria de las estrategias
se dirigen hacia abajo, es decir, hacia el mercado meta cuyo
comportamiento se trata de influir, vg. fumadores, adictos a las drogas,
bulimicos, anoréxicos, etc. Sin embargo, también debe considerarse el
nivel horizontal conformado por los pares del mercado meta, quienes
pueden ejercer un efecto positivo en el cambio de conducta, entre éstos
se encuentran los amigos, padres, hermanos, maestros. En un tercer
nivel, o hacia arriba, se encuentran las organizaciones e instituciones
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que juegan un papel importante para apoyar/promover el
comportamiento no deseado, o bien para apoyar el deseable. En el caso
de la obesidad infantil las companias refresqueras y las de pastelitos
procesados venden productos que promueven un comportamiento no
deseado que trae como consecuencia el sobrepeso y la obesidad;
mientras que el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y la
Secretaria de Salud tienen entre sus objetivos el apoyar una dieta
saludable y prevenir dichos padecimientos.

Sibien un programa de mercadotecnia social debe idealmente incluir los

tres niveles, generalmente las estrategias se centran en el nivel del

mercado meta. Por otra parte, el tercer nivel plantea fuertes retos, ya que

implica involucrar a un gran nimero de organizaciones y motivarlas a

participar en una especie de “cruzada” para lograr un amplio objetivo

social. Asimismo, hay que tener en cuenta que seguramente habra un

{VA/AN FECA alto nivel de resistencia por parte de entidades que obtienen

N o bomainc o st 8 significativos beneficios econdmicos al promover los comportamientos
no deseados (Kotler citado en Dibb y Carrigan, 2013).

Caracteristicas de un programa de mercadotecnia social

Andreasen (2002) sefiala que para que pueda considerarse que un
programa se ha desarrollado bajo el enfoque de la mercadotecnia social,
éste debe contemplar los siguientes aspectos:

e El objetivo es lograr un cambio voluntario de comportamiento

e Los proyectos hacen uso de la investigacién sobre la audiencia en
forma consistente

e Se realiza una segmentacion cuidadosa de las audiencias objetivo

e El elemento central de cualquier estrategia para influir en la audiencia
es crear intercambios atractivos y motivantes

e La estrategia trata de utilizar las 4 P’s (producto, precio, plaza o
distribucion y promocién) de la mezcla tradicional de mercadotecnia;
por ejemplo no se trata solo de hacer publicidad o comunicacién

e Se presta una especial atencion a la competencia que enfrenta la
conducta deseada

Dicho autor asimismo, hace mencion de que no necesariamente los seis
elementos deben utilizarse al mismo nivel, ya que en ocasiones se puede
hacer énfasis en uno de ellos. Sin embargo, los programas que
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unicamente hacen uso de campafas de comunicacion no son de
mercadotecnia social. De hecho, cuando se trasciende el mero uso de la
publicidad es que realmente se esta utilizando este enfoque.

Al disenar un programa de mercadotecnia social debe tomarse en
cuenta que el producto o intervencion del mercaddlogo social debe

ofrecer en forma inmediata mayores beneficios que las opciones
alternativas de comportamiento. De igual manera hay que considerar
que en una sociedad libre, el consumidor puede rehusarse a cambiar su
conducta y mantener el comportamiento no deseado (Domegan, 2008).

En cuanto a la duracion de un programa de mercadotecnia social,

algunos autores como Lusch y Vargo (2006) sefialan que una buena

estrategia puede demandar de una duracion de hasta 10 afios; ya que

algunas practicas de esta disciplina requieren de largos periodos para
(VA/AN FECA lograr un aprendizaje adaptable.

Asociacién Nacional de Facultades y
Escuelas de Contaduria y Administracién

Metodologia

Uno de los ejes centrales de la estrategia del gobierno federal para
disminuir los niveles de sobrepeso y obesidad infantil en México es el
“Documento simplificado de lineamientos para el expendio de
alimentos y bebidas en escuelas y su Anexo Unico” que entré en vigor
en enero de 2011 en las escuelas publicas y privadas de nivel basico.
Tomando en cuenta la importancia de estas medidas se disefio la
presente investigacion cuyo objetivo general fue:

e Determinar el nivel de conocimiento y aplicacion de los lineamientos
para la venta de alimentos y bebidas en las escuelas primarias, tanto
publicas como privadas, de la Ciudad de México por parte de las
autoridades escolares y los nifios.

A partir del objetivo general se formularon los siguientes objetivos
especificos:
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Autoridades escolares
A cuatro afnos de la implementacion de los lineamientos:

® Determinar el nivel de conocimiento del problema de la obesidad
infantil.

* Conocer los productos que se venden en las cooperativas de las
escuelas primarias tanto publicas como privadas.

® Determinar el nivel de conocimiento de la regulacion sobre alimentos
permitidos para venta en las cooperativas escolares.

* Conocer el grado de aplicacion de la reglamentacion sobre alimentos
en las escuelas primarias tanto publicas como privadas.

Para llevar a cabo la investigacion con autoridades escolares se disefio
un estudio de caracter cualitativo. De este modo, para recopilar la
A ; - : : . .
informacion se realizaron entrevistas de profundidad a directores
WANFECA ntrevistas de p ores y
Lesreroloosiin o st profesores, 20 en escuelas primarias publicas y 10 en escuelas privadas
ubicadas en las Delegaciones Coyoacan, Iztapalapa y Tlahuac.

Objetivos especificos nifios
A cuatro anos de la implementacion del acuerdo:

e Conocer los habitos alimentarios de los nifios durante el recreo escolar
desde la perspectiva de los nifios.

e Conocer los habitos de los ninos en cuanto a su actividad fisica.

e Determinar el nivel de conocimiento y aplicacion de la lista de
alimentos permitidos en las escuelas de nivel basico por parte de los

ninos.

e Determinar si los nifios reciben informacion sobre la importancia de
una buena alimentacion, por parte de padres y maestros; asi como si los
ninos identifican las consecuencias que la obesidad tiene para una
persona.

e Establecer si existen diferencias en el nivel de conocimiento de los
lineamientos, en funcion del tipo de escuela: ptblica o privada.

De los objetivos antes enunciados se derivo la siguiente hipotesis:
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Hoi: No existe relacion entre el nivel de conocimiento sobre la
reglamentacion, por parte de los nifios; y el tipo de escuela a la que
asisten.

Para realizar la investigacion se diseid un estudio no experimental
transversal correlacional, de caracter cuantitativo, ya que se efectu6 en
un punto en el tiempo y se pretendia identificar estadisticamente la
relacion planteada en la hipotesis. Para recopilar la informacion se
disefi6 un cuestionario directo estructurado que fue aplicado en forma
personal.

La muestra se selecciond utilizando el muestreo por conglomerados.

Para tal efecto se seleccionaron en forma aleatoria 4 delegaciones de la

Ciudad de México (Benito Juarez, Coyoacan, Iztapalapa y Tlalpan),

posteriormente las escuelas y finalmente los nifos. El tamano total de la

(VA/ANFECA muestra fue de 1505 nifos de 4° a 6° grado, de los cuales el 65%
Axcoliin NaaML 4o rhodiatin ¥ correspondio a escuelas publicas y el 35% a privadas.!

Escuelas de Contaduria y Administracién

Analisis de resultados

A continuacion se presenta el andlisis de los resultados, el cual se realizo
en funcién de la informacidn recopilada de cada uno de los grupos
participantes en el estudio.

Analisis Autoridades escolares
Del anadlisis de la informacién recopilada a través de las entrevistas a

profundidad realizadas a las autoridades escolares, tanto de escuelas
publicas como privadas, se desprende:

 Tanto en las escuelas publicas como privadas se ofrece a los nifios una
amplia gama de alimentos y bebidas, que no necesariamente coinciden
con los establecidos en los lineamientos.

e El criterio para determinar los alimentos que se expenden esta mas
influido por las preferencias de los nifos y por criterios econdmicos que
por la calidad alimentaria de los mismos.

! Estos porcentajes se determinaron considerando la proporcion de escuelas publicas y privadas que hay en la
Ciudad de México.
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* Se tiene conocimiento de la existencia de una lista de alimentos
permitidos; sin embargo, se considera que fue presentada en forma
impositiva y sin una adecuada explicacion de la estrategia para su
implementacion, ya que en algunas escuelas solo se les envio un triptico;
ademas de que no ha habido seguimiento. De hecho, en algunas escuelas
no se ha puesto cabalmente en practica.

* En el caso de las escuelas publicas se senala que ha sido dificil
implementar cambios en los productos que vende la cooperativa, ya que
los mas rentables son los menos saludables, y la escuela requiere de esos
ingresos para pagar conceptos como el mantenimiento de las mismas.

e En las escuelas privadas se han hecho algunos cambios
paulatinamente debido, entre otros, a la participacion de los padres de
familia.

* En ambos tipos de escuelas algunos padres no estan de acuerdo en
modificar de tajo los habitos de los nifios, ni en estigmatizar a los

{YA/AN FECA alimentos.

el o Crsemt * Las autoridades consideran que esta medida puede considerarse un
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punto de partida para resolver el problema de la obesidad, si bien es
insuficiente, ya que solo contempla un aspecto de la problematica.

* Los padres son los responsables de la alimentacion de los nifios y de
la formacién de hébitos alimentarios, por lo que deberian jugar un papel
central en lograr el cambio

* La escuela debia ser un apoyo en esta estrategia, pero no el centro de
la misma.

* Se requiere un enfoque integral en el que se involucre a la industria y
en el que no prevalezcan los intereses econdmicos de las grandes
corporaciones.

Analisis Ninos

El 47% de los ninos entrevistados senalaron que llevan lunch para la
hora del recreo, ocupando el primer lugar de menciones las papas y el
sandwich (47.3%), seguidos por la fruta (46.8%) y el refresco (46.6%). Se
observa en la Grafica 1 que la mayoria de los alimentos incluidos son
adecuados para la dieta del escolar.
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Grafica 1

¢ Qué alimentos incluye tu lunch?
Fuente: elaboracion propia  n=793

Al 57% de los nifios les dan dinero para comprar algo a la hora del
recreo, y como lo muestra la Grafica 2, los productos de su preferencia
se caracterizan por su alto contenido de azucar, sodio y grasa y en
general por su bajo valor nutritivo, como es el caso de los refrescos (que
representa la moda de la distribucion), gelatinas, helados o nieves,
antojitos, golosinas y frituras, que son adquiridos por mas de la mitad
de los entrevistados.




Gréfica 2
¢Qué compras en la escuela a la hora del recreo? (%)
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El 55.9% de los nifios sefialaron que les compran algo a la salida de la
escuela, siendo nuevamente sus productos preferidos aquellos que se
caracterizan por su alto contenido calorico y que los predisponen al
sobrepeso y la obesidad, como es el caso de las golosinas (que representa
la moda de la distribucion), los helados y nieves, los refrescos y las
frituras (Grafica 3).
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Gréfica 3
¢ Qué alimentos compras a la salida de la escuela? (%)
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Fuente: elaboracion propia n=841

Los resultados indican que los alimentos con el mayor nimero de
menciones en cada categoria analizada son:

Incluidos en el lunch: Papas fritas y sandwich o torta
Adquiridos en el recreo: refresco
Adquiridos a la salida de la escuela: golosinas

Lo cual nos muestra una tendencia hacia los alimentos con alto
contenido caldrico y poco nutritivos.

Como se aprecia en la Grafica 4, solo una tercera parte de los nifos hace
ejercicio, y la mayoria (58%) lo hace tres veces a la semana. Nuevamente
los habitos de los ninos, en este caso en cuanto a actividad fisica, no son
los mas saludables.
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El 77% de los nifios que participd en el estudio indica saber que hay una
lista de alimentos y bebidas autorizados para venderse en las escuelas;
sin embargo por sus respuestas respecto a lo que compran a la hora del
recreo, puede deducirse que ésta realmente no se aplica en sus colegios.

Finalmente, el 80.1% de los nifios entrevistados mencionaron que sus
padres y maestros les proporcionan informacion sobre la importancia
de una buena alimentacién y como se observa en la Grafica 5,
identifican las consecuencias que tiene la obesidad para las personas.




Gréfica b

A consecuencia de la obesidad una persona
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Prueba de Hipotesis

La hipdtesis sobre la relacion entre el nivel de conocimiento sobre la
reglamentacion, por parte de los nifios; y el tipo de escuela a la que
asisten fue sometida a prueba mediante la Xi?, encontrandose que hay
relacion estadisticamente significativa (nivel de significancia real .00); y
como se aprecia en la Tabla de contingencia que se presenta a
continuacion los nifos de las escuelas publicas son los que mas la
conocen. Esto puede deberse a que en las escuelas de tiempo completo
dependientes de la SEP se ha tratado de proporcionar a los nifios

alimentos saludables.

Tabla de contingencia

Sabe que hay una lista de alimentos Escuela publica Escuela privada Total

\ a permitidos
2. Y Si 834 328 1162
@) No 212 131 343
Total 1046 459 1505

Fuente: elaboracion propia
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Conclusiones

e A cuatro anos de la implementacion de los lineamientos para la
regulacion de los alimentos y bebidas que se venden en las escuelas el
nivel de conocimiento y aplicacion es relativamente bajo.
* Si se toma en cuenta que los nifios de las escuelas publicas tienden a
pertenecer a niveles socioeconomicos mas bajos, la falta de acciones
eficaces para mejorar sus habitos alimentarios los coloca en desventaja
en cuanto a su desempeno escolar y a su salud en el momento presente
y a futuro.
* El poco impacto logrado por esta medida se debe en parte a la carencia
de directrices claras hacia las escuelas sobre la forma en que debia
implementarse, asi como de mecanismos de seguimiento y evaluacion
por parte de las autoridades de la SEP y de la SSA.
» Ademas, los lineamientos se plantearon como un acuerdo, quedando
{VA/ANFEC A a la discrecionalidad de las autoridades escolares y de los padres de
Axcoliin NaaML 4o rhodiatin ¥ familia la cabal aplicacion de los mismos.
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* Si bien la escuela juega un papel importante en la formacion de los
ninos en cuanto a los hdbitos alimentarios, los padres son los
directamente responsables de la alimentacion de sus hijos.
* Las acciones a nivel escolar no tienen un impacto significativo si los
padres no perciben un beneficio al cambiar sus héabitos alimentarios a
nivel familiar.
* El ambiente que rodea a las escuelas, en cuanto a los productos que se
venden en los alrededores de las mismas, constituye un factor de riesgo
para el desarrollo del sobrepeso y la obesidad; y a la fecha no se ha
disefiado ninguna estrategia para modificarlo.
* De acuerdo con los planteamientos de Andreasen (2002) en cuanto a
los elementos que debe comprender un programa de mercadotecnia
social, las acciones llevadas a cabo por el gobierno federal para reducir
el sobrepeso y la obesidad infantil:

* No han generado intercambios atractivos y motivantes para

modificar los habitos alimentarios de los nifios.

* No se ha formulado una estrategia en la que se identifiquen los
diferentes actores involucrados y se disefie una mezcla de
mercadotecnia social ad hoc para cada segmento.

* No se han llevado a cabo estudios sobre el impacto de la
estrategia, razén por la que tampoco se han podido realizar
acciones correctivas, ni identificar las estrategias exitosas.
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* Las estrategias puestas en practica han sido de nivel horizontal, esto
es, se han dirigido a las organizaciones/personas que influyen en el
mercado meta, como son las autoridades escolares y los profesores. De
acuerdo con las experiencias en otros paises, es necesario implementar
estrategias en los tres niveles sefialados por Andreasen (2002), para
lograr resultados significativos. Asimismo, las estrategias deben tener
continuidad y ser de larga duracion; mientras que a las implementadas
en México no se les ha dado seguimiento.

* Respecto a las estrategias de tercer nivel, no se ha logrado involucrar a
las grandes corporaciones que dominan la industria alimentaria en
Meéxico en cuanto a llevar a cabo acciones que representen cambios
sustanciales en el valor nutritivo de los alimentos elaborados y puestos
a la venta. El comportamiento promovido por estas empresas sigue
resultando mas atractivo que la conducta deseada.

* En este mismo nivel, se ubican los diseniadores de politicas ptiblicas y

{VA/ANFEC A los legisladores. En este sentido, como ejemplo de las acciones que se
Lesreroloosiin o st han implementado en Latinoamérica cabe mencionar las emprendidas
por el gobierno chileno, a partir del 2016, que incluyen la llamada “Ley
del etiquetado” que obliga a las empresas a senalar si el producto
contiene elevados niveles de sal, de aztcar, de calorias o de grasas,
siendo objeto de multas si no cumplen con la normatividad en los plazos
establecidos. A esta ley se suma la prohibicion de publicidad de
productos no saludables en la television en horario infantil, asi como su
venta en las escuelas (WTB, 2016). En nuestro pais las estrategias se han
planteado a nivel de acuerdos y autorregulaciones, sin mayores
consecuencias para las empresas productoras de alimentos, cediendo
ante sus presiones.

* Finalmente, puede afirmarse que las acciones emprendidas por el
gobierno federal, no conforman un programa integral de mercadotecnia
social que ofrezca intercambios atractivos que motiven a los nifios a
cambiar sus habitos alimentarios. Las acciones se han centrado en las
escuelas y han carecido del impacto y seguimiento necesarios para
resolver una problematica que afecta no solo la salud de los nifios en
este momento, sino su calidad de vida en el futuro, con el consiguiente
efecto a nivel econdmico y social.

*Dada la complejidad de la problematica del sobrepeso y obesidad
infantil, su solucion demanda de un enfoque multidisciplinario que

incluya programas integrales de mercadotecnia social conjuntamente

con otras estrategias.
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