CARACTERIZACION DE LA GESTION DE LA TECNOLOGIA Y LA
INNOVACION EN INSTITUCIONES MILITARES

Area de investigacion: Administracion de la tecnologia

Eliana Maria Villa Enciso

Instituto Tecnoldgico Metropolitano ITM
Departamento de Ciencias Administrativas
Facultad de Minas

Universidad Nacional de Colombia
Colombia

elianavilla@itm.edu.co

Jonathan Bermudez

Instituto Tecnologico Metropolitano ITM
Departamento de Ciencias Administrativas
Colombia

jonathanbermudez@itm.edu.co

Breyner Jimenez Navia

Instituto Tecnoldgico Metropolitano ITM

Departamento de Ciencias Econdmicas y Administrativas
Colombia

breyjim78@gmail.com

Agradecimientos y financiacion. El desarrollo de esta ponencia se realiza en el marco de ejecucion
del proyecto denominado “Metodologia de Gestion de la Tecnologia y la Innovacién (GTI) para
organizaciones del sector militar en escenarios de postacuerdo” codigo No. 115074558290 gracias a
la financiacion del Departamento Administrativo de Ciencia, Tecnologia e Innovacion,
COLCIENCIAS de Colombia, la Institucion Universitaria Instituto Tecnologico Metropolitano
ITM de Medellin, la Universidad Nacional de Colombia Sede Bogota y la Armada Nacional de
Colombia

Octubre 3,4y 5de 2018 Ciudad Universitaria | Ciudad de México

/A
\WANFECA

Asociacion Nacional de Facultades y
Escuelas de Contaduria y Administracién




XXIII CONGRESO INTERNACIONAL DE CONTADURIA, ADMINISTRACION E INFORMATICA

CARACTERIZACION DE LA GESTION DE LA
TECNOLOGIA Y LA INNOVACION EN INSTITUCIONES
MILITARES

Resumen

Esta ponencia presenta la busqueda de literatura de modelos en gestion

tecnoldgica e innovacion (GTI) en instituciones militares y el sector

industrial de defensa de los paises a nivel global. Incluye una busqueda

y revision sistematica de documentos en bases de datos estructuradas e

informacion de las entidades industriales del sector de defensa; para el

caso de Colombia el Grupo Social y Empresarial del Sector Defensa

(GSED) y las Fuerzas Militares (FF.MM.). La seleccion de la literatura se

enfocd en los trabajos desarrollados principalmente por las instituciones

(VA/ANFEC A mencionadas anteriormente, con el fin de articular un marco de
i N s aamanis ). referencia para la aplicacion de un modelo de gestion tecnoldgica e
innovacion para adaptar o proponer una nueva a las instituciones de
defensa en Colombia especialmente para sus FF.MM, para que le de
soporte a las actuaciones constitucionales y a la vez que sea flexible, con
una caracteristica especial de adaptabilidad a las exigencias que deben
asumir con la rapidez, con que cambian la estrategia de la entidad y de
su entorno regional e inte rnacional. Los resultados revelan, que en
los modelos GTI encontrados, se presentan cinco funciones
fundamentales: Identificacion, Seleccion, Adquisicién, Explotacion;
estas funciones estan conformadas en su mayoria por actividades como:
planeacion estratégica (vision temporal), desarrollo tecnoldgico,
investigacion, adquisiciéon de tecnologia, utilizacion de tecnologia,
transferencia de tecnologia, propiedad intelectual, formulacion de
proyectos, gestion de recursos, gestion de proyectos, gestion de
conocimiento (licenciamiento, patentes), gestion ciclo vida producto
(obsolescencia tecnoldgica), inteligencia competitiva, plan de negocio,
acompanamiento, post-negociacion, actividades de I+D+i, y procesos de

innovacion.

Palabras clave: Gestion Tecnologica, Gestion de la Innovacion, Sector Defensa, Fuerzas
Militares, Modelos.
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1. Introduccion

La gestion de la tecnologia e innovacion debe propender por la
busqueda de estrategias que permitan adoptar y poner en marcha
politicas, planes, programas y proyectos relacionados con la creacion,
difusion y uso de la tecnologia e innovacion, a partir de un proceso
formal, estructurado y sistematico, en el cual se garantice la creacion y/o
mejoramiento de productos y servicios significativos para las
instituciones y la sociedad en general (ITM, UNAL, & ARC, 2016).

Es fundamental que las instituciones de defensa en Colombia, cuente

con un modelo de GTI que de soporte a todas las acciones militares que

desarrollan, siendo esta tltima flexible, adaptable a las exigencias que

deberan asumir con la misma rapidez con que cambian su estrategia.

Ademas, son las instituciones militares en el mundo las que desarrollan

{VA/ANFEC A y adquieren varias tecnologias de punta para mejorar y ser mas
Lesreroloosiin o st eficientes en el cumplimiento de su misiéon. En este sentido, Colombia
no es la excepcidn, mas atin a través de las décadas de conflicto interno,

las instituciones militares colombianas y la industria de defensa, han

realizado numerosos esfuerzos en gestion de tecnologia.

El objetivo de esta ponencia es aportar en el conocimiento de los
modelos de gestion de la tecnologia y la innovacion en instituciones del
sector defensa, a partir de una revision sistematica de literatura. En
primera instancia, se presentan los conceptos relacionados con el objeto
de estudio, posteriormente, se presenta la metodologia de la revision de
literatura; luego, los resultados y un andlisis de los mismos, el cual
incluye elementos y caracteristicas de cada uno de estos y por ultimo las
conclusiones del estudio.

2. Gestion tecnologica

La gestion tecnoldgica incorpora una serie de acciones, herramientas y
métodos para integrar la ciencia y la ingenieria a los procesos
organizacionales, junto con el personal vinculado para proyectar las
fortalezas, oportunidades y corregir las amenazas y debilidades como
medio de incrementar la competitividad en una institucion (Consuelo,
Prada, & Vargas, 2011). La gestion tecnologica es un conjunto
sistematico de procesos encaminados a la planificacién, organizacion y
ejecucion de actividades relacionadas con la valoracion, adquisicion y
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puesta en marcha de tecnologias claves para el cumplimiento de los
objetivos estratégicos de una institucion, con el objeto de generar
productos y servicios competitivos a partir de la explotacion de su
capacidad tecnologica.

La gestion tecnologica se fundamenta en ejecutar procesos de gestion

tales como: planear, dirigir, organizar y controlar la tecnologia, con el
fin de alinearla con la estrategia organizacional, para lograr las metas
propuestas (Villa, 2015). En este sentido, la gestion tecnologica debe
amparar el logro de la estrategia institucional, a través de un proceso
estructurado y sistematico que tiene como finalidad adoptar y ejecutar
las politicas, estrategias, planes, programas y acciones relacionadas con
la creacion, difusion y uso de la tecnologia dentro de la organizacion. Y
para lograr la alineacidén estratégica de la institucion, esta debe
fundamentarse con la ejecucion de un proceso multidisciplinario, que

{VA/ANFEC A tiene como tarea fundamental, ser la interfaz entre la tecnologia y las
Lesreroloosiin o st demas dreas del conocimiento que se encuentran al interior dela
organizacion (Gaynor, 1999; Ochoa Avila, Valdés Soa, & Quevedo

Aballe, 2007).

3. Gestion de innovacion

La innovacion es un fendmeno que impacta directamente el desarrollo
econdmico de los paises y se logra cuando existe la aceptacion social o
econdmica de la novedad, en productos y servicios, procesos, marketing
y organizacionales (OECD & Eurostat, 2007). De acuerdo con lo que
conceptiaa (Ortiz & Zapata, 2006; Huber, 2001), la gestion de
innovaciénes la solucién inventiva que resuelve un problema de
mercado en el contexto de la estrategia de una empresa. La solucion
debera tener nivel inventivo, ya que, de otra forma, los competidores la
copiaran facil y rdpidamente y se perdera la ventaja competitiva. El
problema de mercado deberd ser importante, para que el consumidor
esté dispuesto a pagar el precio necesario para desarrollar los costos de
desarrollo del producto y, finalmente, debera estd en el marco
estratégico de la unidad de negocio porque, de lo contrario, carecera de
la tecnologia necesaria, de los canales de mercadeo o de las habilidades
de venta. Para ser exitoso en la gestion de innovacion se debera crear

conocimiento singular. Nadie mads lo tiene y se constituye en una ventaja
competitiva duradera (Gilman, 1992; Kao 1996).
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4. Fuerzas militares y sector defensa

Se considera como tal a toda empresa o entidad que elabore bienes que
sean considerados productos armamentisticos, asi como aquellas
empresas o entidades dedicadas a la elaboracion de componentes y a
prestar servicios que contengan especificidades militares. Este sector es

liderado normalmente por el Ministerio de Defensa o quien haga sus
veces, conformado por las Fuerzas Armadas y la Industria de Defensa
(Luz & Carameés, 2004); tiene como finalidad primordial la defensa de la
soberania, la independencia, la integridad del territorio nacional y del
orden constitucional para un efecto positivo en el desarrollo de los
paises (Medina, 1975).

5. Metodologia

{VA/AN FECA Los resultados presentados en esta investigacion se obtuvieron a través
i N s aamanis ). de una Revision Sistematica de Literatura (RSL) relacionada con la
gestion tecnoldgica y de la innovacion en instituciones militares y de la
industria del sector defensa a nivel global. La busqueda bibliografia se
concentrd de manera especifica partir de los datos de las publicaciones
académicas en la base de datos Scopus, en tanto que es considerada una
de las mas completa e importante base de datos académica y ademas
proporciona herramientas para gestionar la informacion de acuerdo con
criterios de autores, paises de publicacion y de cantidad de citas, lo que
la convierte en una de las bases de datos mas utilizadas para la

busqueda y andlisis de la literatura (Hall, 2011).

Como apoyo a la informacion identificada en la base de datos Scopus,
se utilizaron otras fuentes académicas como Sistema Integrado de
Bibliotecas de la Fuerza Publica de Colombia, Web of Science y Google
Scholar, para la identificacion de documentos complementarios en la
revision de literatura. Para realizar la RSL, se partié de una definicion
de las palabras claves y de sus sindnimos tanto en inglés como en
espafiol como se relaciona a continuacion en la Tabla No 1.
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Tabla No 1.
Relacion de palabras claves inglés y espaiiol

Palabras clave en espafiol

}(‘ '-’ Temal Tema 2 Tema 3 Tema4 Temab
2 ) Palabra Metodologia Gestidn Tecnologia Innovacion Fuerzas
clave Armadas
Modelo Administracion Técnica Invento Fuerzas
Militares
g Procedimiento | Organizacion Teggcr)rllggi)co Sector Defensa
= Y
NS) . Investigacion o
,(‘/5) Sistema Control y Desarrollo Sector Militar
Téactica Direccion Telglrl:gl\cl) agia Armada
A English Keywords
A \V/ANFE% Topic 1 Topic 2 Topic 3 Topic 4 Topic 5
Escuelas de Contaduria y Admi Maln .
keyword Methodology Management | Technology Innovation Armed forces
Model Administration | Technique Invention Military forces
3 Process Organization Technological Defense Sector
o change
; Investigation
é System Control and Military Sector
> development
Tactic Address tecrl:lni)vlvogy Navy

Fuente: Elaboracion propia

Posteriormente, se estructuran diferentes ecuaciones de busqueda para
el objeto de anadlisis definido, a partir del uso de las palabras clave
expuestas en la Tabla 1. En algunas de las ecuaciones, los conceptos
fueron incluidos para todo el contenido de los documentos, en tanto que
otras, fueron construidas solo para los campos de Titulo, Resumen y
Palabas Clave. Para la definicion de las ecuaciones, se tuvieron en cuenta
diferentes operadores boléanos para determinar la cercania entre los
diferentes conceptos y las posibles combinaciones entre ellos.

Se efectuaron pruebas con 10 ecuaciones para determinar escenarios de
posibles resultados. En el andlisis de resultados se determind que la
ecuacion de busqueda: TITLE-ABS-KEY (technology management AND
innovati?n management ) AND ALL ( militar* sector ) OR ( defence
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sector ) OR (Armed forces) OR (Militar* forces), fue la que arrojo la
mayor aproximacion con los estudios realizados sobre el tema. Los
criterios de inclusion y exclusion se basaron completamente en la
ecuacion de busqueda, ya que se analizaron la mayoria de los articulos
que resultaron de la busqueda. La ecuacién arrojo un total de 362
registros, que fueron procesados e interpretados utilizando Microsoft
Excel. En dicha matriz se analiz6 y se filtro la literatura mas pertinente,
se considero el titulo del articulo, el afio de publicacidn, la existencia de

la representacion grafica del modelo, el resumen y las conclusiones del
articulo. De acuerdo con lo anterior se relacionan las ecuaciones de
busqueda con sus respectivos resultados, como se relaciona a
continuacion en la Tabla No 2.

WANFECA

de F y
Escuelas de Contaduria y Administracién
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Tabla No 2.
Relacion de ecuaciones de biisqueda

Fuente de

Ecuacién de busqueda Resultados

Informacion

ok . 4 ALL ("technology management™ AND "innovati?n anagement" )
\ ""f‘y" Scopus AND ALL ( militar* sector ) OR ( defence sector ) OR (Armed 506

forces) OR (Militar* forces)

ALL ("technology management') AND ("innovation management')
Scopus AND ALL ( militar* sector ) OR ( defence sector ) OR (Armed 505
forces) OR (Military forces)

ALL ("technology management") AND (“innovation management")
Scopus AND ALL ( militar sector ) OR ( defence sector ) OR (Armed 446
forces) OR (Military forces)

TITLE-ABS-KEY (technology management AND innovati?n
Scopus management ) AND ALL ( militar* sector ) OR ( defence sector) 362
OR (Armed forces) OR (Militar* forces)

HA
W/ANFECA ALL ( technology W/2 management W/2 innovation ) AND TITLE (
Escuelas de Contadurie y Adr model W/5 {Technology Management innovation} ) OR ( process

W/3 {Technology Management innovation} ) OR ( method* W/3
{Technology Management innovation} ) OR ( technique W/3
{Technology Management innovation} ) OR ABS ( development
W/6 {Technology Management innovation} ) OR ( technology W/2
management W/2 innovation ) OR ABS ( model W/5 {Technology
Management innovation} ) OR ( process W/3 {Technology
Management innovation} ) OR ( method* W/3 {Technology
Management innovation} ) OR ( technique W/3 {Technology
Management innovation} ) OR KEY ( model W/5 {Technology
Management innovation} ) OR ( process W/3 {Technology
Management innovation} ) OR ( method* W/3 {Technology
Management innovation} ) OR ( techniqgue W/3 {Technology
Management innovation} ) AND ( ( militar* sector ) OR (defence
sector) OR (Armed forces) OR (militar* forces))

ALL (technology W/2 management W/2 innovati?n) AND ALL
Scopus ( militar* sector ) OR (defence sector) OR (Armed forces) OR 300
(Militar* forces)

ALL (technology W/2 management W/2 innovation) AND ALL
Scopus ( militar* sector ) OR ( defence sector ) OR (Armed forces) OR 298
(Military forces)

ALL (technology W/2 management W/2 innovation) AND ALL

Scopus 300

Scopus (‘militar* AND sector) OR (defence AND sector) 245

‘3\ a L Scopus TITLE-ABS-KEY ( technology management military sector) 227
B D

Scopus TITLE-ABS-KEY ( technology management AND innovation 208

management ) AND ALL ( military industry )

Fuente: Elaboracién propia
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De acuerdo con los resultados mostrados en la ecuacion mencionada
anteriormente y revisada detalladamente la informacion, se determind
que 23 documentos contenian informacion de interés y que fueron
descargados de las bases de datos e incorporados al gestor de referencias
bibliograficas de Mendeley. Después de hacer la revision detallada de
este conjunto de articulos, se pudo verificar su pertinencia para el objeto
de estudio de esta ponencia, en tanto que su contenido aporta de manera
significativa a la construccion del marco de referencia necesaria para la
adopcion de un modelo de GTI para instituciones militares.

A continuacion, se presentan los resultados que evidencian elementos y
caracteristicas de modelos de GTI en instituciones del sector militar.

6. Resultados

{VA/ANFEC A De acuerdo con la verificacion y revision de la literatura en la base de
Lesreroloosiin o st datos, es importante mencionar que no se hallé informacion sobre
metodologias de GTI en el sector militar. Por el contrario, si se encontro
informacion referente a modelos. En este sentido es importante
mencionar que un modelo es una representacion de la realidad que
pretende dar explicacion de un fendmeno; se constituye en un
paradigma, canon, patrén o guia de accidon; arquetipo, prototipo, uno
entre una serie de objetos similares, un conjunto de elementos esenciales
o los supuestos teoricos de un sistema social que es una representacion
predictiva o explicativa mediante esquemas de marcos de referencia que
involucra la interaccion de los elementos que puede ser replicable en
diferentes ambientes (UNAL, ITM, & ARC, 2018; Sesento Garcia, 2008).
En la tabla No. 3 se presentan los resultados encontrados en la revision,
realizando un resumen de las funciones, elementos y caracteristicas
presentados en cada uno de los modelos.

Tabla No 3
Resultados Modelos de Gestion de la tecnologia
la Innovacion en instituciones militares

Tipo Nombre Ao Funciones Elementos Caracteristicas
\;‘c\\ a/g) Gestion Plan de 2005 | Planeacion Conformado  por 10 | Enfoque de TT.
| O | Tecnoldgica | desarrollo de Habilitacion etapas o) pasos | Funcionamiento por etapas
e estrategia de Implantacién | consecutivos ordenadas.
Negociacion Otros Elementos: | Departamento I+D lidera proceso de

Estrategia de tecnologia, | TT
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T G Wi

transferencia
de tecnologia

de
Planificacion

Transferencia
tecnologia,

de tecnologia, Evaluacion
de tecnologia, Proteccién

de tecnologia
Comercializacion de
tecnologia, Gestion de

conocimiento, Desarrollo
de | + D, Ingenieria de
disefio y Documentacion
Fisica y Digital

Responde a necesidades militares
de la India.

PANFECA

de F

Gestion
Tecnoldgica

4
Escuelas de Contaduria y Admigistracion

Marco GT con
Procesos GT
Gestion de
tecnologia en
la industria de
defensa
Turquia

2009

Identificacion

Seleccion
Adquisicion
Explotacion
Proteccidn

Estructurado en 4
componentes

1-Procesos

(Proceso Estrategia,
Proceso Innovacidn,
Proceso Operaciones )

2- Ciclos

(Ciclo Proteccidn, Ciclo GT
)
3-Perspectiva
(Perspectiva Comercial,
Perspectiva Tecnologica)
4-Entono (Entorno
Organizacional, Entorno
Ambiente)

Otros Elementos:
Estrategia de tecnologia,
Adquisicion de
tecnologia, Transferencia
de tecnologia,
Adquisicion de
tecnologia, Planificacion
de tecnologia, Evaluacién
de tecnologia, Prondstico
de tecnologia, Proteccion
de tecnologia,
Comercializacion de
tecnologia.

Gestion de conocimiento,
Desarrollode | + D,
Utilizacion de tecnologia,
Integracion de tecnologia,
Abandono de tecnologia

Enfoque GT

Integra procesos y ciclos
Responde a necesidades militares
de Turquia.
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HA
\W/ANFECA

Asociacién Nacional de Facull
Escuelas de Contaduria y Admiy

‘.. | Tecnoldgica

Innovacién
CODALTEC

Vigilancia
Proteccion

1-ldentificacion
2-Alistamiento

Gestion Modelo de 2010 | Vigilancia Estructurado en 4 Enfoque GT
Tecnoldgica gestion Planeacion componentes Enfoque de funcionamiento
tecnoldgica Identificacion | 1-Estrategico piramidal estructurado en 4
para el sector Seleccion 2-Operacional componentes
defensa Adquisicion 3-Sostenibilidad 1-Estrategico
Explotacion 4-Apoyo 2-Operacional
Proteccién Otros Elementos 3-Sostenibilidad
Estrategia de tecnologia, |4-Apoyo
Adquisicion de Evaluacién y Monitoreo del modelo
tecnologia, Transferencia | Se analizan los Riesgos de Seguridad
de tecnologia, Articula la vision y los planes
Adquisicion de estratégicos organizacionales
tecnologia, Planificacion | Responde a necesidades militares
de tecnologia, Evaluacién | de Colombia.
de tecnologia, Pronéstico
de tecnologia, Proteccidn
de tecnologia,
Comercializacion de
tecnologia
fades y
fistracién Gestion de conocimiento,
Desarrollode | + D,
Utilizacion de tecnologia,
Vigilancia tecnoldgica
Gestion Modelo K 2015 | Planeacion Estructurado en 3 Enfoque solo de GI
Innovacion Gestion de Vigilancia componentes de Funcionamiento por Procesos o
Innovacién Proteccion Procesos pasos consecutivos Generacion,
COTECMAR Explotacion 1-Generacion Consolidacidn y Transferencia
Divulgacion 2-Consolidacion Responde a necesidades militares
Comercializaci | 3-Transferencia de Colombia y del sector industrial.
on Otros Elementos: Plan
Estratégico, Plan de
Negocios, Sistema de
Inteligencia Empresarial,
Banco de Proyectos,
Diagndstico Tecnoldgico,
Transferencia Tecnoldgica
Desarrollo Proyectos I+D,
Estrategia de tecnologia,
Vigilancia tecnoldgica,
Proteccidon de tecnologia
Gestion Cadena de 2016 Estructurado en 4 Enfoque de TT
Valor de 6de Identificacion | componentes de Fases Funcionamiento por etapas o fases

ordenadas.
Departamento I+D lidera
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Habilitacion
Comercializaci
on

3-Comercializacion
4-Acompafiamiento
Otros Elementos:
Inventario de
innovaciones, Vigilancia
Tecnoldgica, Estudios de
mercado, Propiedad
intelectual, Inteligencia
competitiva, Plan de
negocio, Negociacidn de
Tecnologia, Transferencia
de la tecnologia,
Valoracion de intangibles,
Proyectos I+D+i

Responde a necesidades militares
de Colombia.

PANFECA

de F

Gestidn
Tecnoldgica

4
Escuelas de Contaduria y Admigistracion

Modelo de
Gestion
Tecnoldgica
para
Proyectos de
Ingenieria FAC

2017

Planeacion
Implantacion
Habilitacion
Proteccién
Evaluacién

Estructurado en un ciclo
de 5 componentes de
Procesos

1-Analisis

2-Disefio

3-Desarrollo
4-Implementacién
5-Evaluacién

Soportado en 4
programas: 1-
Autosostenible, 2-Apoyo
Misional, 3-Ventaja
Tecnoldgica, 4-Espacial
Militar

Responde a 4 funciones
primarias de CTel de la
FAC Colombia: 1-
Sostenimiento; 2-
modernizacion; 3-
Proyeccidn de la Fuerza
4- Autonomia Tecnoldgica

Enfoque de GT
Funcionamiento por Ciclo
conformado por 5 componentes

Gestidn
Tecnoldgica

Modelo de
I+D en
Términos de
Madurez y
Plazos

2015

Habilitacion
Sostenimiento
Implantacidn
Adquisicion

Estructurado en un
Proceso de 5
componentes
1-Capacidades Militares
2-Capacidades
Industriales
3-Capacidades
Tecnoldgicas

4-Nivel de Madurez TRL

Enfoque de GT

Funcionamiento por procesos que
incluye el desarrollo de las
capacidades tecnoldgicas acuerdo a
la madurez y al establecimiento de
plazos (C-M-L)

Responde a necesidades militares
Espafiolas
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5- Plazos (Tiempo)
Soportado a programas:
1-Ensayos-Pruebas
2-Certificaciones
3-Calibracion sistemas y
equipos

Otros Elementos:
Investigacion y Desarrollo
(1+D), Innovacion

tecnoldgica
Gestidn Modelo de 2016 | Habilitacion Estructurado en un Enfoque de GI
Innovacién innovacién Implantacién | Proceso de 4 Funcionamiento por procesos que
Ministerio de Adquisicidn componentes incluye la relacion entre Estimulos y
Defensa del 1-Estimulos Recursos
Reino Unido. 2-Recursos de entrada Responde a necesidades militares
3-Recursos habilitadores | Reino Unido
4-Recursos integradores
YA :
\W/ANFECA d P
i de Facufades Gestion Modelo de 2015 |Implantaciéon | Estructurado en un Enfoque de Gl
Escuelas de Contaduria y Admigistracion
Innovacion Innovacion Habilitacion Proceso de 3 Funcionamiento por procesos que
Militar de las Alinear componentes incluye la relacion entre Estimulos y
Fuerzas 1-Especulacion Recursos

Especiales de
EEUU después
del 11/S

(Necesidad)
2-Experimentacion
(Motores de Cambio)
3-Implementacion
(Consolidacion)

Otros Elementos:
Liderazgo Politico,
Liderazgo Militar, Cambio
Cultura Organizacional
Innovacion Militar,
Difusion Militar

Responde a necesidades militares
Reino Unido

7. Analisis de resultados y discusion

A continuacion, se presentan los resultados, evidenciando elementos
comunes y diferenciadores de los modelos revisados.
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7.1. Modelo de gestion de tecnologia en la industria de defensa de
Turquia

Este modelo de gestion de la tecnologia (GT) se fundamenta en el
modelo de GT propuesto por Phaal et al., (2004) quien utiliza los
elementos de: Identificacion, Seleccion, Adquisicion, Explotacion y
Proteccion, con una sola modificacion, en la cual las actividades
relacionadas con la proteccion se realizan en todo el ciclo de GT, por lo
tanto, el elemento de proteccion en el nuevo modelo es un proceso
paralelo y ciclico al resto de los procesos de GT, como lo muestra la
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Fuente: (Gumus, Demir, & Kaynak, 2009)

Adicionalmente se destaca que las herramientas de GT mas utilizadas
en la Industria de Defensa de Turquia son el trabajo en equipo, la
capacitacion del personal, el andlisis de mercado y la ingenieria inversa.
Los enfoques mas utilizados en la adquisicién de tecnologia para la
Industria de Defensa Turca son: la I+ D interna, I+ D con otras empresas
e I + D con universidades. Las principales fuentes de informacion de la
industria de defensa turca para prospectiva de la tecnologia son
publicaciones  cientificas, conferencias, simposios, evaluacién
comparativa de productos y proveedores, los clientes, la ingenieria
inversa.

Es de distinguirse que este modelo se basa en la idea de que la tecnologia
es un recurso, y como tal se debe administrar de manera eficiente; la
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base tecnologica es el corazon del modelo, representa el conocimiento
tecnoldgico, las competencias y las capacidades para apoyar el
desarrollo de productos y servicios competitivos; por esto se enfocan
fuertemente en la I+D (interna, con otras industrias y con
universidades), para programar el abandono tecnologico, recuperar la
capacidad de la tecnologia desechada y poder aumentar el nimero y la
calidad de las capacidades tecnoldgicas locales para disminuir la
dependencia de la tecnologia extranjera, la proteccion de la informacion
en todas la fases del ciclo tecnoldgico es fundamental; no se encasilla
solamente en la etapa de la transferencia (explotacion) (Gumus et al.,
2009).

7.2. Transferencia de tecnologia en la industria de defensa de la India

Este modelo de Transferencia Tecnoldgica(TT) se fundamenta en el

{VA/AN FECA cumplimiento de diez etapas, con una caracteristica esencial de gestion
Lesreroloosiin o st de conocimiento. Este modelo es basado en el programa integrado de
desarrollo de misiles guiados de la India; caso de estudio que

comprendi6 el espectro de actividades que incluyen desarrollo de

tecnologia critica, desarrollo de productos, desarrollo de procesos de

fabricacion, identificacion de agencias de produccion, establecimiento

de agencias criticas de produccidn, establecimiento de instalaciones

criticas de produccion, transferencia de tecnologia y produccion, etc.

La industria de defensa hindu encontré que ciertos elementos en el
proceso de TT deben estar presentes para que sea exitosa: la declaracion
firme de la necesidad del usuario, limite de soluciones claramente
establecido y entendido (soluciones aceptables), compromiso firme del
usuario de permanecer asociado activamente durante y después de la
TT, participacion de representantes de organizaciones de interés
influyentes, analisis de mercado y los fabricantes. La TT es la mas
poderosa herramienta de proyeccion de poder geopolitico global de los
paises desarrollados como una extension de sus politicas exteriores, ya
sea a través de medidas abiertas o encubiertas, porque al ejercer control
sobre la TT en industrias y tecnologias estratégicas sensibles. Para
naciones en desarrollo, no hay otra opcion que invertir en la base de I +
D, ciencia y tecnologia en las industrias estratégicas sensibles como son
las de defensa nacional.
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Este modelo se fundamenta en la adquisicion de tecnologia extranjera,
la forma mas utilizada para compararla es a través de la transferencia
tecnoldgica (TT), pero no solamente se adquiere tecnologia, sino
también mucho conocimiento en la forma de operar. Los hindtaes han
aprendido que deben administrar eficazmente la tecnologia importada
ya que cuesta mucho; por eso tienen robustecido el proceso de TT, cada
proyecto de transferencia debe tratarse como uno solo y asi gestionar el
conocimiento detallado a través de la documentacion detallada de la TT,
como un caso de estudio independiente (Salwan, 2005).

7.3 Modelo de gestion tecnoldgica para el sector defensa! de Colombia

Este modelo tiene por objetivo fortalecer el analisis estratégico y la toma

de decisiones de las instituciones del sector defensa. Comprende una

vision sistémica de la ciencia, la tecnologia y el conocimiento para crear

{VA/AN FECA valor a la Fuerza Publica, a partir de politicas y estrategias trazadas por
Lesreroloosiin o st el Ministerio de Defensa Nacional (MDN), que sirven para responder a
problemas tecnoldgicos y buscar alternativas, tomar decisiones, definir

portafolios de proyectos, gestionar actividades de I+D+i y asimilar y

transferir tecnologias.

Es de resaltar que en este modelo se agrupan todos los actores e
instancias organizacionales que intervienen en decisiones importantes
con relacion a la ciencia, la tecnologia y la innovacion en el sector de
defensa en Colombia. De la misma forma gestionan el conocimiento
para compartir y retroalimentar los beneficios y aprendizajes que se
generan en el ciclo de la innovacidn, para las instituciones del sector, en
aras de perseguir los intereses del pais, las areas de interés son:
(Pensamiento estratégico - Comunidades de practica), (Propiedad
intelectual - Lecciones aprendidas), (Vigilancia tecnologica -
Socializacién de conocimiento) (Universidad del Rosario, 2010).

1 Sector liderado por el Ministerio de Defensa Nacional, conformado por la Fuerza Publica (EJC: Ejercito
Nacional de Colombia, ARC: Armada Nacional de Colombia, FAC: Fuerza Aérea Colombiana, PONAL:
Policia Nacional de Colombia) y el Grupo Social y Empresarial de la Defensa (GSED), organizacion que agrupa
dieciocho (18) entidades que apoyan la misién de las Fuerzas Militares y la Policia Nacional en Colombia.
Dichas entidades cuentan con una amplia oferta de servicios de educacion, transporte, recreacion, vivienda y
..'""'_-':.,.l,..produccic’m de equipos y elementos de uso militar y civil. Actualmente, cuenta con 8 Establecimientos Publicos,
3 Sociedades de Economia Mixta, 2 Entidades Industriales y Comerciales del Estado, 2 Entidades
Descentralizadas Indirectas, 1 Superintendencia con personeria juridica, 1 Entidad Privada sin Animo de Lucro
y 1 Entidad Dependencia del Ministerio de Defensa Nacional.
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7.4 Modelo gestion de innovacion de COTECMAR?

Este modelo se fundamenta en un proceso de tres etapas: generacion,
consolidacion y transferencia. En la generacion se inicia con la
identificacion de fuentes de informacidn, generalmente provenientes
del direccionamiento estratégico, el plan de negocios y el sistema de

inteligencia empresarial, éste ultimo orientado a monitorear las
tendencias tecnoldgicas, competitivas y del entorno. Seguido de esto se
da la generacion de oportunidades, donde encontramos al programa
armando ideas para el fomento de la creatividad y el banco de
proyectos, con el cual se gesta la maduracion de las correspondientes
ideas de proyecto.

Posteriormente, se tiene la gestion de proyectos de I+D+i que se da de
acuerdo a los programas de investigacion previamente enunciados, asi
{VA/AN FECA como la correspondiente proteccion y explotacion de resultados, donde
Lesreroloosiin o st se Gestiona la propiedad intelectual y la transferencia tecnolodgica.
Finalmente, se tiene la divulgacion de ciencia, tecnologia e innovacion
que retne a la revista Ship Science & Technology, el congreso
internacional de disefio e ingenieria naval y el informe anual de
actividades de ciencia, tecnologia e innovaciéon, como principales
productos de la corporacion para la apropiacion social de la ciencia, pero
que igualmente involucra la presentacion de trabajos en revistas y
eventos de clase mundial.

Es importante mencionar que para innovar en COTECMAR es
fundamental atender oportunamente las necesidades del mercado y
fortalecer sus procesos para la toma de decisiones, para esto realiza un
continuo monitoreo del entorno con base en el Sistema de Informacion
Empresarial (SIE), que consta de tres componentes:

Vigilancia Tecnoldgica: se ocupa de los nuevos desarrollos tecnoldgicos
que pueden afectar a los productos y procesos de la empresa.

Vigilancia Competitiva y/o Comercial: analiza los movimientos de
fusiones y adquisiciones, inversiones, nuevas plantas productivas de la

O 2 COTECMAR: Corporacién de Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo de la Industria Naval Maritima y
..'""'_-':.,.L..Fluvial, desarrolla capacidades cientificas y tecnoldgicas a través de la innovacién en productos, servicios y
procesos, dirigidos a satisfacer de forma integral las necesidades de la Armada Nacional y de la industria naval,
maritima y fluvial, liderando el crecimiento sostenible del sector en un marco de responsabilidad social de
Colombia.
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competencia, etc; ademds, se centra en detectar cambios en la
distribucion y estrategias comerciales.

Vigilancia del Entorno: se ocupa de la deteccion de aquellos hechos
exteriores que pueden condicionar el futuro, en areas como la
sociologia, la politica, el medio ambiente, las reglamentaciones, etc.

Con este sistema la Corporacion, desde la perspectiva tecnologica,
competitiva y del entorno, obtiene, analiza, interpreta y difunde la
informacion con valor estratégico de la industria naval, fluvial y
maritima, (COTECMAR, 2015).

7.5 Modelo trasferencia tecnolégica de CODALTEC?

Este modelo de TT se fundamenta en un ciclo de cuatro fases que incluye
{VA/AN FECA el acompafamiento durante el proceso de alistamiento de las
Lesreroloosiin o st tecnologias a transferir, mediante el desarrollo de estudios y actividades
de inteligencia y vigilancia tecnologica, la construccion de un adecuado
modelo de los derechos de propiedad intelectual. Asi como la valoracion
de activos intangibles, la definicion de la estrategia de aprovechamiento
integral, y el seguimiento de los compromisos contractuales durante la
etapa de post-negociacion. Para generar innovacion e incrementar la
competitividad tecnoldgica del Sector Defensa a través de la
interconexion de conocimiento.

La importancia de este modelo radica en la identificacién de la
tecnologia a comercializar; ya que evaltua el grado de madurez de la
tecnologia, y consolida el inventario de innovaciones; que los establece,
mediante estudios de Vigilancia Tecnoldgica, estudios de mercado y
verificacion de las medidas tomadas para la propiedad intelectual. Para
comercializar la tecnologia define los mecanismos de proteccidn, de
valoracion de intangibles y la realizacion de andlisis de inteligencia

competitiva para orientar los esfuerzos de la comercializacion al
mercado con mayor potencial. (Corporacion de alta tecnologia para la
defensa, 2016).

" ..3CODALTEC: Corporaci6n de Alta Tecnologia para la Defensa; encargada de disminuir la brecha tecnolégica
de Colombia en la Industria del Sector Defensa a través de la apropiacién y generacion de conocimiento, el
desarrollo tecnoldgico y mediante la integracion del sector productivo publico y Privado, las universidades y el
Estado.
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7.6 Modelo gestion tecnoldgica de la fuerza aérea colombiana - FAC*

Este modelo se fundamenta en la relacion de seis procesos: Proceso
Planeacién Estratégica, Proceso Gestion de Recursos, Proceso Gestion
de Proyectos, Proceso Gestion de Conocimiento, Proceso Gestion de
Propiedad Intelectual (licenciamiento, patentes), Proceso Gestion Ciclo
Vida Producto (obsolescencia tecnologica). De igual manera se
fundamenta teniendo en cuenta las funciones primarias, los programas
del plan estratégico.

El esfuerzo en materia de I+D+i, al interior de la institucion, responde a
la plataforma estratégica CTel, apuntando progresivamente a las
funciones primarias de la ciencia, la tecnologia y la innovacion en la
FAC, como lo son: el sostenimiento, la modernizacion y la proyeccion
de la organizacion, entrelazado con las variables de planeacion,
{VA/ANFEC A dependencia, capacidades y entorno, las cuales responden en un
Lesreroloosiin o st término de plazos, que para el sostenimiento de la FAC es corto.
El modelo permite generar espacios adecuados para la articulacion de
los actores internos de la institucion, con los actores externos nacionales
e internacionales de la triada universidad, empresa, Estado y asi apoyar
el trabajo en equipo con entidades del sector universitario y productivo
nacional e internacional para potenciar las fortalezas de cada entidad y
disminuir las debilidades.

Lograr resultados de I+D+i con valor agregado de soluciones creativas
con factores diferenciadores, que contribuyan con la generacién de
nuevos conocimientos para el sector universitario y ventaja competitiva
para el sector productivo, y apoyara el desarrollo de soluciones a las de
necesidades estratégicas en CTel de la FAC y sus aliados. Con esto se
contribuye con la construccion del tejido econdmico y social del pais
mediante la creacion de spin off, star up, licenciamientos, entre otros.

4FAC: Institucion de las Fuerzas Militares de Colombia, encargada de acuerdo a la Constitucién de 1991 de
ejercer y mantener el dominio del espacio aéreo colombiano para defender la soberania, integridad territorial y
el orden constitucional.
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7.7 Gestion tecnologica en proyectos de ingenieria fuerza aérea
colombiana®

El modelo se fundamenta en la vinculacion y aprovechamiento de cinco
fases ciclicas, que se detallan con sus respectivos componentes para
especificar su modo de uso y orientacion dentro del modelo.

Fase de analisis: Estrategia, Planeacion y presupuesto, Formulacion.
Fase de integracion de la estrategia de la organizacion, teniendo en
cuenta la consistencia y alineacion en la estructura organizacional, la
planeacion de la tecnologia, la alineacion de los planes tecnologicos, los
planes de mercado, el manejo de la informacidn, la gestion del talento
humano, la disponibilidad de recursos y como factor esencial la
definicion de necesidades operativas junto con su viabilidad y
revisiones correspondientes.
{VA/ANFECA

Ao Nt da Caoniey. Fase de disefio: Innovacion, Desarrollo tecnoldgico, Investigacion. Fase
centrada el contenido del disefio de proyectos de ingenieria vinculando
los procesos de ciclo de vida del producto y de proceso para la ingenieria
de detalle, tecnologia de producto, equipo, proceso y operacion,
tecnologias duras o generacion de hardware como medios en la
produccién de bienes e incluso tecnologias semiduras como produccion
de servicios.

Fase de desarrollo: Operacidon, Asociacion. La fase que contiene las
bases tecnolodgicas para la elaboracion y manufactura del disefio, con los
componentes de operacion y asociacion, asi como los procedimientos y
acciones de verificacion y uso de recursos tecnologicos requeridos en la
fabricacion de los productos.

Fase de implementacion: Proteccion, Difusion. Fase que profundiza la
operacion y el seguimiento del proyecto, teniendo en metodologia PMI,
con la preparacion de la entrada del producto en el escenario de
operacion y la vida misma del producto en la etapa de despliegue,
revisando cualquier tipo de requerimiento del producto en el uso y
adaptacion en el medio.

SIBID.
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Fase de evaluacion: Validacion, Certificacion, Estandarizacion,
Actualizacién y Evaluacion Expost, Vigilancia tecnoldgica. Fase de
utilizacion de todos los mecanismos de verificacion, el control de
riesgos, seguimiento y realimentacion de los resultados de cada etapa
del proceso, haciendo uso de tres componentes tales como la validacion,
la actualizacion y la vigilancia tecnoldgica, con los cuales se cierran los

procesos de ingenieria adecuadamente, respecto a la consistencia y buen
uso de los productos del disefio

Los dos modelos FAC, incorporan cuatro elementos importantes para
las instituciones militares en Colombia; el sostenimiento, la
modernizacion, la proyeccion de la organizacion para permanecer en el
tiempo y la autonomia tecnologica en términos de capacidades
militares. Para soportar los componentes anteriormente senalados,
realizan la una articulacion directa con la plataforma estratégica de la

{VA/ANFEC A organizacion mediante la incorporacion de planes y programas a cada
Lesreroloosiin o st uno de los elementos para que se puedan desarrollar y cumplir con
dichos objetivos tecnoldgicos. (German Wedge Rodriguez Pirateque,

2017).

7.8. Modelo de I+D en términos de madurez de la industria de defensa
de Espafia

Este modelo se fundamenta en la madurez tecnoldgica, TRL
(Technology Readiness Levels) de acuerdo al grado de madurez de una
tecnologia en su aplicacion a un sistema para lograr una funcionalidad
determinada. Tomando esta escala de referencia, las actividades de
Investigacion y Tecnologia (I+T) varia entre TRL 3-4 y no supera TRL 5-
6, mientras que las de Desarrollo lo hacen desde el TRL 6-8. Los
resultados de las actividades de I+T se deben llevar a cabo con vistas al
largo plazo mientras que las de Desarrollo pueden llegar a trasladarse a
los sistemas finales a medio plazo. La innovacion tecnoldgica hace
referencia al conjunto de etapas cientificas, tecnoldgicas, organizativas,

financieras y comerciales, incluyendo las inversiones en nuevos
conocimientos, que llevan a la implementacion de productos y de
procesos nuevos o mejorados. La I+D no es mds que una de estas
actividades y puede ser llevada a cabo en diferentes fases del proceso de
innovacion, siendo utilizada no solo como la fuente de ideas creadoras

sino también para resolver los problemas que pueden surgir en
cualquier fase hasta su culminacion.
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Un elemento relacionado importante en el ambito de Defensa es el de
Desarrollo de Conceptos (DC), entendiéndose como actividades
realizadas por personal operativo para desarrollar nuevas capacidades
y adaptar su doctrina. El desarrollo de nuevos conceptos se fundamenta
tanto en la incorporacién de nuevas tecnologias a las capacidades
militares como la realizacion de un proceso continuo de identificacion

de lecciones identificadas y aprendidas, derivadas de la participacion en
operaciones, y en la necesidad de favorecer la normalizacion con los
paises aliados. La propuesta de nuevas ideas de sistemas o los
demostradores tecnologicos resultantes de las actividades de I+D con
mayor caracter innovador pueden sentar las bases para facilitar el
desarrollo de nuevos conceptos operativos.

Cuando se habla de capacidades tecnoldgicas de la Base Tecnologica e

Industrial de Defensa (BTID), se esta haciendo referencia a la capacidad

{VA/ANFEC A de las entidades para abordar proyectos novedosos con una
i N s aamanis ). componente de investigacion y/o innovacion importante. Al hablar de
capacidades industriales de la BTID se esta considerando también sus

capacidades de produccion, puesta en servicio y mantenimiento de

sistemas finales, asi como la prestacion de servicios.

Este modelo es un referente muy importante para las instituciones
militares en Colombia, en tanto que la innovacidon tecnoldgica se
fundamenta en el desarrollo de nuevas capacidades operacionales como
resultado de las necesidades del terreno y el desarrollo de operaciones
militares propias y/o en conjunto con otras fuerzas armadas de otros
paises. El desarrollo de las capacidades parte especificamente de la I+D,
como el caso de modelo Turquia, se fundamenta basicamente en la I+D
(interna, con otras industrias y con universidades), desarrollan en gran
medida la industria de defensa del pais, para satisfacer todas las
necesidades demandantes del sector defensa (Ministerio de Defensa
Espania, 2015). A diferencia con el entorno colombiano, la adquisicién de
la tecnologia se fundamenta basicamente en la compra de tecnologia
(transferencia tecnoldgica) a los paises con una industria de defensa
robusta y de base tecnologica.
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7.9. Modelo de innovacion del ministerio de defensa del reino unido

Este modelo se fundamenta en la interrelacion de cuatro componentes
que son: Estimulos, Recursos de entrada, Recursos habilitadores,
Recursos integradores, a continuacion, se explican en detalle.

Estimulos: posibilitan la innovacion, segun el sector; dependiendo de
los incentivos y los beneficios percibidos de la misma. Desde el punto
de vista de la sociedad, la motivaciéon para innovar se asocia a la
necesidad de abordar retos publicos (sostenibilidad medioambiental,
salud, seguridad.), En el caso del sector defensa, se puede apuntar como
principal estimulo la mejora de las capacidades militares.

Recursos de entrada, incluye los componentes primarios requeridos por
una organizacion para innovar.

HA
\WANFECA

Ao Nt da Caoniey. a) Conocimiento: para que exista una innovacion debe existir una idea que
se cree, adopte y desarrolle hasta poder ser explotada. Se trata, por lo
tanto, de un recurso necesario en las organizaciones innovadoras, que
puede optar por aprovechar su propio conocimiento interno y/o acceder
y aplicar conocimiento externo.

b) Talento: poder aprovechar ese conocimiento interno o externo, las
organizaciones necesitan individuos formados y con experiencia, tanto
en tematicas técnicas como en las relacionadas con la gestion. Las
organizaciones innovadoras deben ser capaces de capacitar a sus
empleados o atraer talento externo para que exista innovacion.

¢) Capital: necesarios para financiar la creacion de ideas sino también para
ponerlas en practica. Se necesita en todas las fases del proceso de
innovacion y puede adoptar multiples formas (becas, financiacion total

o parcial de proyectos, apoyo a la creacion de start-ups o spin-off).

Recursos habilitadores, que permiten a una organizacion reforzar su
conocimiento, talento y capital mediante la colaboracion con otros
actores. De acuerdo al modelo planteado, destacan fundamentalmente:

a) Infraestructura: recursos, instalaciones o espacios externos a un actor de
innovacién, que hace uso de ellos.
b) Redes y Conexiones: intercambio de conocimiento y el establecimiento

de contactos entre actores, bien a través de medios formales (consejos,
asociaciones de colaboracién) o informales (contactos personales, foros).
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Recursos integradores, factores que condicionan el aprovechamiento
resultante de los estimulos y los recursos de entrada y habilitadores, que
son altamente interdependientes del proceso de innovacion.

a) Cultura: la innovacion se desarrolla en aquellas organizaciones con una
cultura organizacional abierta, basada en la confianza, que admite la
toma de riesgos y el aprendizaje de los errores. Esta cultura de la
innovacion a menudo se asocia al liderazgo orientado al futuro y al
apoyo a las soluciones creativas.

b) Estructura: directamente relacionado con la cultura organizacional,
incluye los aspectos organizativos, de gestion y burocraticos. Estas
reglas formales pueden constrefiir el intercambio de ideas y el
establecimiento de colaboraciones productivas.

En este modelo, la innovacion cuenta con una estructura formal de alto

{VA/ANFEC A nivel; que va desde el Ministerio de Defensa hacia las unidades que se
Lesreroloosiin o st encuentran por debajo de este. (Instituto Espanol de Estudios
Estratégicos, 2017). La diferencia con el entorno colombiano, es que el

ministerio nacional no tiene un modelo propio, ni formalizado de

innovacion para sus procesos y por ende tampoco las Fuerzas Militares;

asi que es un importante referente para Colombia en tanto que, a partir

de él, se pueden generar las politicas en materia de innovacion para el

sector defensa, teniendo en cuenta las fuerzas militares y la industria.

7.10. Modelo de innovacion militar de las fuerzas especiales de EEUU
después del 11/S

En este modelo se representan las interacciones entre los diferentes
factores que intervienen en la innovacion militar y que se fundamenta
en tres fases: especulacion, experimentacion, implementacion.

Especulacion: fase que se discute y se contrastan ideas y propuestas de
cdmo solventar problemas operativos, o como obtener el maximo
provecho a determinados avances tecnologicos.  En esta fase es
importante la creatividad, la imaginacion, el espiritu critico, el debate,
la discusion e intercambio de ideas y la confrontacion sistematica de
ideas. Se trata de responder a las nuevas necesidades estratégicas y
operativas con nuevos conceptos.




XXIII CONGRESO INTERNACIONAL DE CONTADURIA, ADMINISTRACION E INFORMATICA

Experimentacidn: los nuevos conceptos se ponen a prueba mediante,
simulacion, ejercicios reales o de puestos de mando, la experimentacion
se realiza en el campo de batalla si el proceso de innovacion coincide
con operaciones reales o periodos bélicos, también se realizan ejercicios
de puestos de mando asistidos por ordenador o programas de software,
que sirven para poner a prueba las nuevas doctrinas, tecnologias y tipos
de organizacion, algunos ejércitos crean unidades experimentales.

Implementacion: la puesta en marcha de la innovacion es cuando se
materializa en la aprobacion oficial de nuevos manuales, la
incorporacion a la ensefianza, se traduce también en cambios del
adiestramiento y, caso de ser necesario, en la adquisicién de nuevos
equipos y cambios organicos en la creacion de nuevas ramas o
especialidades dentro de los ejércitos.

{VA/AN FECA Los cambios en el entorno estratégico han sido los que han condicionado
Lesreroloosiin o st el origen de la innovacidn, la sensibilidad al cambio es percibida por el
liderazgo civil por un lado y el militar por otro. Tanto el estamento civil
como el militar son los auténticos motores del cambio. El impulso
politico puede emprender directamente la innovacion, apoyandose en
el liderazgo militar o emplear a militares que se mueven con iniciativa e
independencia. El entorno estratégico y el liderazgo militar son factores
de influencia externos a la organizacién militar, mientras que el
liderazgo militar es un factor interno. En cualquier caso, los tres
configuran un grupo de causas de primer orden, que sucesivamente

tendran influencia en otras de segundo y tercero.

El liderazgo tiene una influencia directa en la cultura, los procesos de
innovacion a partir de la rivalidad entre los ejércitos que componen las
FF.MM. de un determinado pais, se apoyan en la idea de que la escasez
de recursos impulsa a competir y, por tanto, a innovar. La combinacion
de las seis variables en sefialadas en modelo tiene como efecto, en primer
lugar, la innovacion militar y en segundo orden de efectos: la difusion
militar.

En este modelo de innovacion, al igual que en el de Reino Unido, cuenta
con una estructura formal de alto nivel; que se enfoca desde el entorno
estratégico de un pais hacia las unidades del estamento politico y militar
del mismo, y que impacta de manera directa las unidades tacticas de
una fuerza militar, para responder a las amenazas externas de otras
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naciones. (Rodriguez, 2015). La diferencia con el entorno colombiano,
es que no se ha disehado un modelo propio de innovacion militar. Puede
servir como referente para Colombia, por que debera responder de
manera flexible a las amenazas externas, pero con un enfoque muy
particular del conflicto interno asimétrico que se vive hace mas de cinco
décadas.

8. Conclusiones

A partir de los resultados encontrados, se evidencio que para el caso de
Colombia no existe, ni se encuentra formalizada una caracterizacion de
la gestion tecnoldgica y la gestion de la innovacion especificamente para
las instituciones militares. En ese sentido, la exploracidn y analisis de la
literatura realizada, proyecta como resultado la existencia de modelos
de gestion tecnologica e innovacion (GTI) para contextos
{VA/AN FECA internacionales. De los modelos identificados, se establece que, siete de
Lesreroloosiin o st estos hacen referencia a gestion de la tecnologia y tres modelos hacen
referencia a la gestion de la innovacion. Hay que mencionar, ademas
que, dos modelos corresponden a paises de Asia (India, Turquia), dos
modelos corresponden a paises de Europa (Espafia, Reino Unido), un
modelo corresponde a Norteamérica (EEUU), y seis modelos
corresponden a paises de Latinoamérica (Colombia).

De acuerdo con el andlisis de cada uno de los modelos presentados, se
puede decir que el 13% de estos, realizan actividades de I+D, seguido
por un 11%, de transferencia y planificacion tecnoldgica; un 10%
realizan actividades de proteccion tecnoldgica y con un 8% vigilancia y
comercializacion entre otros.

Se debe agregar también que las caracteristicas importantes de los
modelos GTI en mencion, se deriva que el 64%funcionan como un
proceso, el 18% funcionan como un ciclo y el 18% restante funciona
como un sistema por etapas. De igual forma, el 18% de estos modelos
se enfocan en transferencia tecnologica, el 27% se enfocan en gestion de
innovacién y el 45% se enfocan en gestion tecnoldgica. Las funciones de
gestion tecnoldgica mds recurrentes en estos modelos son, el 15%
practican la habilitacion, el 13% la proteccion y la implantacion, seguido
por un 12% de la planeacion tecnologica.
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En términos generales, los modelos presentan cinco funciones
fundamentales de los procesos de GTI: identificacion, seleccion,
adquisicion, explotacion y proteccion; estas funciones estan
conformadas en su mayoria por las siguientes actividades: planeacion
estratégica (vision temporal), desarrollo tecnoldgico, investigacion,
adquisicion de tecnologia, utilizacion de tecnologia, transferencia de
tecnologia, propiedad intelectual, formulacion de proyectos, gestion de
recursos, gestion de proyectos, gestion de conocimiento (licenciamiento,
patentes), gestion ciclo vida producto (obsolescencia tecnoldgica),
inteligencia competitiva, plan de negocio, acompanamiento, post-
negociacion, actividades de I+D+i, procesos de innovacion.

A partir de los resultados del modelo de Turquia, se destaca que el
corazon de la industria de defensa es la tecnologia, proteger la
informacion en todas las fases del ciclo tecnoldgico es fundamental; el
{VA/ANFEC A enfoque de I+D, es para obtener autonomia tecnoldgica y reducir los
i N s aamanis ). tiempos de obsolescencia. Del modelo hindu se recalca la gestion del
conocimiento en la transferencia tecnoldgica, cada proyecto de TT, se
documenta de manera detallada. Por otro lado, en el modelo del
Ministerio de Defensa Nacional, también se acenttia la gestion del
conocimiento para compartir y retroalimentarlos beneficios y
aprendizajes que se generan en los ciclos de la innovacidén. Asi mismo
el modelo de COTECMAR, enfatiza que para innovar es fundamental
atender oportunamente las necesidades del mercado y fortalecer los
procesos internos, a través del Sistema de Informacién Empresarial
(SIE), que obtiene, analiza, interpreta y difunde la informacion con valor
estratégico para la industria naval. Se debe mencionar, ademds, que en
el modelo de CODALTEC, la evaluacién del grado de madurez de la
tecnologia desarrollada prima, asi mismo establece los mecanismos de
proteccion y de valoracion de intangibles, para orientar los esfuerzos de
la comercializacion al mercado con mayor potencial.

Por otro lado, en el modelo de la FAC se subrayan cuatro elementos
importantes; el sostenimiento, la modernizacion, la proyeccién de la
organizacion y la autonomia tecnoldgica en términos de capacidades
militares. Hay que mencionar, ademas que, en el modelo de Espafia, se
insiste que la innovacion tecnologica se fundamenta en el desarrollo de
nuevas capacidades militares, resultado de las necesidades del terreno
y el desarrollo de operaciones militares propias y/o en conjunto con
otras fuerzas armadas. El desarrollo de las capacidades parte de la fuerte
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I+D, desarrolladas por la industria de defensa. Habria que decir
también que, en el modelo de los EEUU, se senala que la innovacion
parte de la amenaza del entorno estratégico del pais (alto nivel), y se
irradia hacia debajo de las unidades del estamento politico y militar, y
que es el punto de partida para realizar desarrollos tecnoldgicos para el
uso de las unidades militares y para responder a las amenazas de
manera eficiente.

Finalmente, a partir de los resultados analizados en la revision
sistematica de literatura, y como marco de referencia para la propuesta
de construccién o adaptacion de un modelo de gestion tecnologica e
innovacion para las instituciones militares y la industria de defensa de
Colombia; se proponen como los elementos necesarios: incorporar las
fases del ciclo tecnoldgico, cinco funciones fundamentales:
identificacidn, seleccion, adquisicion, explotacion y proteccion. En la
{VA/ANFEC A funcion de adquisicion, apostarle de manera definitiva a la I+D¢ para
Lesreroloosiin o st desarrollar capacidades militares en funcion de los elementos primarios
de: sostenimiento, modernizacion, proyeccion de fuerza e ir obteniendo
de manera incremental una autonomia tecnoldgica. Fortalecer los
procesos de gestion del conocimiento, transferencia tecnologica y de
valoracion de intangibles, para aprender de las experiencias exitosas y
no exitosas. Instalar un Sistema de Informacion Empresarial con tres
componentes: i) vigilancia tecnologica, ii) vigilancia competitiva, iii)
vigilancia del entorno.

En cuanto al modelo de innovacion, debe desarrollar nuevas
capacidades operacionales para solventar problemas operativos tales
como: atender oportunamente las necesidades del entorno
(oportunidades y amenazas), mercado y de obtener el maximo provecho
a determinados avances tecnologicos resultantes de las capacidades de
I+D. Aunque son importantes los modelos de Reino Unido y EE.UU,
que estan a un maximo nivel estratégico del pais, se tienen en cuenta
elementos importantes como: redes, conexiones, cultura y estructura
organizacional. El modelo debe ser adaptado al nivel de la organizacion
en particular para cada institucion militar, ya que deben soportar el
cumplimiento de la misiéon y visidbn que son muy particulares y
especificas para cada una de ellas.

® I+D de la propia entidad, I+D con otras industrias y I+D con apoyo de universidades.
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En definitiva, los modelos de gestion de tecnologia y la gestion de
innovacion, son un medio por el cual se estandarizan los procesos de
administracion tecnoldgica e innovacion, a través de un método
sistematico y estructurado adecuado a la exigencia de los sectores de
defensa. Y por consiguiente, sirve para promover los procesos de
busqueda cientifica para generar desarrollo tecnoldgico propio,
considerado necesario, imprescindible y pertinente para poner a las
entidades castrenses a tono con las ventajas estratégicas que supone el
uso de la ciencia aplicada a la resolucion de las mas sentidas
necesidades, donde la innovacion se convierte en un factor importante
para maximizar el uso de los recursos disponibles, y disminuir el grado
de dependencia tecnoldgica de terceros en la soluciéon de los
requerimientos propios.
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